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VERSLAG 
 

1 - Opening 

De voorzitter opent de vergadering om 19.30 uur. Twee raadsleden zijn door omstandigheden verhinderd en 
zodoende afwezig. De voorzitter benoemt dat er sinds enkele uren sprake is van een grote, wereldwijde storing 
bij Microsoft. Hierdoor werkt Decisions niet. Ten behoeve van de vergadering is een papieren pakket 
samengesteld met daarin de stukken. 
 

2 - Vaststellen documenten 

2.1 - Agenda van deze vergadering 

Gevraagd: Vaststelling van de agenda van deze vergadering.  
 
De agenda wordt ongewijzigd vastgesteld. 
 

2.2 - Verslag van de vorige vergadering 

Gevraagd: Vaststelling van het verslag van de vorige vergadering (zie bijlage).  
 
Er wordt aandacht gevraagd voor 1 typefout onderaan pagina 2. Deze wordt verbeterd. Opgemerkt wordt 
dat m.b.t. de gestelde vraag rondom de mogelijkheden van EHBO-trainingen niets is opgenomen in het 
verslag. Besloten wordt dit zodoende in het verslag van deze vergadering expliciet te maken. Vanuit het 
bestuur wordt opgemerkt dat het onderwerp momenteel bij HR ligt om uit te zoeken, waarna het bestuur 
een besluit neemt en terugkoppeling plaats kan vinden. 
 
Besluit: De CWR stelt het verslag van de vergadering van 24-09-2025 vast. 
 

2.3 - Actiepuntenlijst 

Gevraagd: Vaststelling van de actiepuntenlijst (zie bijlage 2.3A) 
 
Voorstel af te voeren of wijzigen: 
03. Afvoeren. Cynthia is vastgelegd voor de vergadering van 03-12-2025  
 
Besluit: De CWR besluit actiepunt 03 af te voeren, zoals voorgesteld, en stelt de actiepuntenlijst per 24-09-
2025 vast. 
 
 
 
 

Datum 29-10-2025 

Tijd 19:30 - 21:30 

Locatie Zaal 7.1 

Aanwezig Manuela van Beijeren, Mirella  Rietdijk, Carolien Burgerhout, Jan Veenker, Ivo  Bravenboer, 
Karin  Dame, Natasja Koks, Christianne Haveman 

Afwezig Silke van der Bijl, Elizabete do Rosario 

Notulist Ivo  Bravenboer 

https://app.boarddecisions.com/web/#/groupdecisions?groupId=b1e6cb5c-ca53-444c-ad89-0f765be77c59&channelId=19:9c7255602c30419bb4806a5ea00bd259@thread.tacv2&decisionId=86066717-cb2e-4cf8-adf7-60cb73dfc788ds_decision_id_separator19&tenant=80f8e595-70c7-4981-b1f2-cab8cb1c7790
https://app.boarddecisions.com/web/#/groupdecisions?groupId=b1e6cb5c-ca53-444c-ad89-0f765be77c59&channelId=19:9c7255602c30419bb4806a5ea00bd259@thread.tacv2&decisionId=86066717-cb2e-4cf8-adf7-60cb73dfc788ds_decision_id_separator20&tenant=80f8e595-70c7-4981-b1f2-cab8cb1c7790
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3 - Vergadering met de Raad van Toezicht 

Namens de raad van toezicht zijn Arina Kruithof (voorzitter) en Remco Bouter (RvT-lid op voordracht van de 
GMR) aanwezig. 
Zij gaan dit half uur graag met de CWR in gesprek over de volgende onderwerpen: 

• Kennismaken RvT en CWR 

• Onderzoek samenwerking PRIMO en Wijzer  
o Hoe kijkt de CWR naar dit proces? 

• Functioneren medezeggenschap  
o Hoe lopen de eerste maanden in de nieuwe samenstelling van de medezeggenschap? 
o Welke ontwikkelingen binnen Wijzer zijn voor de CWR van belang? 

• Relatie CWR en bestuurder 
o Hoe loopt de samenwerking? 

• Vooruitblik naar de volgende gezamenlijke bijeenkomst 
o voorjaar 2026, nog te plannen 
o Heeft de CWR wensen voor de vorm? 
o Overige afspraken tussen CWR en RvT 

Vanuit de raad van toezicht zijn de voorzitter en het lid op voordracht van de GMR aanwezig. Er wordt 
begonnen met een kennismaking. Zowel de CWR-leden als de RvT-leden stellen zich kort voor aan elkaar. Een 
aantal CWR-leden kennen de RvT-leden al van de Wijzerdag of een van de locatiebezoeken die RvT af heeft 
gelegd.  
Er wordt gesproken over de eerste periode als CWR. Geconstateerd wordt dat het enerzijds nog zoeken is naar 
de optimale werkwijze. Zo is ten behoeve van deze vergadering voor het eerst met commissies gewerkt. Ook 
wordt benoemd dat de CWR-leden wel blij zijn dat door de gezamenlijkheid de medezeggenschap wel weer 
stevig aanvoelt ten opzichte van de losse gremia waarin het in de afgelopen jaren structureel lastig is gebleken 
om voldoende leden te werven. Ook het bredere perspectief vanuit ouders en medewerkers uit zowel opvang 
en onderwijs wordt als een grote kans gezien om bij te dragen aan stevige beleidsvorming binnen Wijzer. 
Besproken wordt dat de CWR zich druk maakt over de verbinding met de achterban. Dit is een speerpunt in dit 
jaar. De RvT-leden benoemen dat zij dit herkennen en daarom de locatiebezoeken, die zij voorafgaande aan 
hun vergaderingen afleggen, als zo waardevol ervaren.  
Ook zullen in de loop van dit jaar twee vacatures ontstaan binnen de CWR. Vanwege de moeite die het in het 
verleden heeft gekost om leden voor de separate gremia te werven, wordt deze periode dus wel als spannend 
ervaren.  
Op de vraag welke verwachtingen de CWR heeft van de RvT wordt benoemd dat het wellicht nog wat vroeg is 
om daarop antwoord te geven. De CWR is zichzelf nog aan het uitvinden. Afgesproken wordt dat dit een 
gespreksonderwerp wordt op de volgende gezamenlijke bijeenkomst. 
Tot slot wordt stilgestaan bij het onderzoek naar mogelijke intensieve samenwerking tussen Primo en Wijzer. 
De CWR geeft aan dat zij hierover geïnformeerd zijn. Zij kijkt uit naar de informatiebijeenkomst van BMC op 
17-11-2025 waarin het proces en de rol en betrokkenheid van de medezeggenschap besproken zal worden. D 
RvT-leden vragen aan het CWR-lid dat namens de OR in de raad zit en werkzaam is op het bestuurskantoor hoe 
zij het lopende vooronderzoek heeft ervaren waarin alle medewerkers van beide bestuurskantoren en alle 
directeuren van beide organisaties een uur lang een gesprek hebben met bureau Struijk en Kemper over 
kwaliteiten en belemmeringen in de eigen organisatie en kansen en zorgen m.b.t. de mogelijke intensieve 
samenwerking. Het CWR-lid licht toe dat ze het gesprek enkele weken geleden al gehad heeft en dit als een 
zeer open en prettig gesprek heeft ervaren waarin veel ruimte was om over een breed palet van zaken aan te 
geven welke beleving er bij is. De bestuurder benoemt aanvullend nog dat deze gesprekkenreeks deze week 
wordt afgerond. Het rapport over de bevindingen wordt in december verwacht en zal input zijn voor het 
onderzoek dat BMC start. 
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4 - Afstemming met het bestuur 

In de bijlage (achter in dit document) de vragen van de commissie HR voorafgaande aan hun overleg met de 
HR-adviseur. In blauw staan de antwoorden van de HR-adviseur.  
 

4.1 - Functieboek (Functiebouwwerk) 

Gevraagd: Het bestuur vraagt de CWR om instemming op het Functieboek op basis van WMS Art. 12 lid 1 
onder g./CAO Art. 5.1 onder 2. en WOR Art. 27 lid 1 onder c 
 
Voorbereid advies vanuit de commissie HR van de CWR: 
De CWR stemt positief in met deze adviesaanvraag. Er is reeds een aanbeveling die wij hadden voorgesteld 
verwerkt in het document. Het betreft een voetnoot plaatsen over wanneer het afspiegelingsbeginsel van 
toepassing is.  
 
Toelichting: 
De adviseur HR, Linda Bosch, sluit voor toelichting ter vergadering aan. 
De instemming betreft het raamwerk op zichzelf en de beleidskeuzes daarbij en niet de inhoud van de 
FuWa-profielen voor de functies. De belangrijkste keuze die gemaakt is staat genoemd onder 
'Uitgangspunten' op pagina 4. De uitwerking daarvan is te vinden op het gelinkte bestand onder 
Functiereeks stafadviseurs op pagina 6 onderaan. 
Algemene toelichting: 
Binnen Wijzer staat de medewerker centraal. Vanuit de strategische koerslijn “mensen maken wijzer” is 
deze focus terug te zien in verschillende onderwerpen die de komende jaren worden aangepakt in de 
organisatie. Zo is ook de herijking van het huidige functieboek tot stand gekomen. Het functieboek dient 
een weerspiegeling te zijn van de verantwoordelijkheden, taken en bevoegdheden die passen bij de 
huidige strategisch doelen en ontwikkelingen binnen Wijzer.  
Door generieke profielen te gebruiken met een consistentie functiebeschrijving weten medewerkers beter 
wat er van hen verwacht wordt. Dit draagt bij aan een transparante cultuur. Het gebruik maken van 
generieke profielen maakt het functieboek ook duurzamer. Het biedt meer flexibiliteit en versterkt de 
ontwikkelmogelijkheden binnen de organisatie doordat er kan worden doorgestroomd in een generieke 
functiereeks. Door deze flexibiliteit kan er adequaat worden ingespeeld op veranderingen in de markt. 
Voor een tweetal ???????? 
Er wordt gebruik gemaakt van de landelijk vastgestelde profielen voor het onderwijs en ook de 
functieprofielen in de opvang worden vanuit de nieuwste CAO Kinderopvang zijn leidend ( op dit moment 
CAO Kinderopvang 2025).  
 
Aanvulling op het stuk door de HR-adviseur  n.a.v. het overleg met de commissie HR van de CWR: 
Op pagina 4 heb ik bij deze 2e bullit de volgende voetnoot toegevoegd: Het afspiegelingsbeginsel is alleen 
van toepassing op het moment dat er sprake is van een formatieve overschrijding en er vanuit daar 
afvloeiing noodzakelijk is of op het moment dat er sprake is van reorganisatie. In de bijgevoegde versie 1.1 
is dit verwerkt. 
 
Procestoelichting: 
11-06-2025 Procestoelichting aan CWR 
12-06-2025 Procestoelichting aan Auditcommissie van de RvT 
17-06-2025 Procestoelichting aan DB 
26-06-2025 Procestoelichting aan RvT 
26-09-2025 Procesupdate aan RvT 
07-10-2025 Voorgenomen besluit tot vaststelling CvB 
29-10-2025 Instemmingsverzoek CWR Instemming o.b.v. WMS Art. 12 lid 1 onder g./CAO Art. 5.1 onder 2. 
en WOR Art. 27 lid 1 onder c. 
18-11-2025 Adviesverzoek DB 
25-11-2025 Definitief besluit tot vaststelling CvB 
01-12-2025 Publicatie en aanvang implementatie 
 
Bijlagen: 

https://stichtingwijzer.sharepoint.com/:b:/s/HR/Edep8jK5_ZFLrQzTT-hFf2QBF4EwD8LsbNFAg4A_va9XCw?e=AnMGgY
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• 4.1A-Functieboek Wijzer 2026 v1.1-VGBCvB20251007 

Op basis van de behandeling van het voorliggende beleidsstuk door de commissie HR is er een aanvulling 
gedaan op de uitgangspunten die geformuleerd zijn in het beleid zodat duidelijker is voor lezers dat de 
uitgangspunten alleen van toepassing zijn in de specifieke situatie van afvloeiing/reorganisatie.. Deze 
aanvulling is verwerkt. 
De HR-adviseur heeft ter vergadering toegelicht dat het functiebouwwerk voornamelijk een actualisatie is 
van het bestaande functiebouwwerk. De functieprofielen op de locaties zijn geactualiseerd op basis van de 
actuele, landelijke functiebeschrijvingen vanuit de sectororganisaties, dan wel in de cao. De grootste 
aanpassingen zitten in de functies op het bestuurskantoor. Daar was in het vorige bouwwerk al sprake van 
invoer van meer generieke functieprofielen. Deze stap is nu volledig doorgevoerd. M.b.t. de implementatie 
verwees de HR-adviseur naar het uitvoeringsplan dat in juni met de CWR gedeeld en besproken is. Hierin 
staat dat, na definitieve vaststelling van het bouwwerk, er een invoeringsplan wordt gemaakt waarbij per 
locatie gekeken wordt naar de situatie. Daarbij wordt een was-wordt-lijst opgesteld op basis waarvan met 
elke medewerker voor wie een wijziging optreedt een persoonlijk gesprek met de leidinggevende en 
eventueel met de HR-adviseur wordt ingezet. 
 

4.2 - Verzuimbeleid 

Gevraagd: Het bestuur vraagt de CWR om instemming op het Verzuimbeleid op basis van WMS Art. 12 lid 1 
onder k. & WOR Art. 27 lid 1 onder d. 
 
Voorbereid advies vanuit de commissie HR van de CWR: 
De CWR stemt positief in met deze adviesaanvraag. Wel willen we de tip meegeven om meer aandacht te 
geven aan de preventiemedewerker als ook aan de medewerkers die nooit/niet vaak ziek zijn (positieve 
aandacht).  
 
Toelichting: 
De adviseur HR, Linda Bosch, sluit aan voor toelichting. Er zijn verschillende bijlagen bij dit beleid, denk 
daarbij aan overzicht providerboog, overzicht interne contactpersonen en diverse protocollen. Deze zijn 
niet bijgevoegd aangezien het uitvoeringsstukken betreft. 
 
Algemene toelichting: 
Het ziekteverzuimbeleid maakt onderdeel uit van het Arbo- en strategisch HR-beleid en is gericht op het 
voorkomen én verminderen van verzuim van medewerkers. In lijn met het Strategisch HR-beleid, waarin de 
medewerker centraal staat, vormt dit beleid een belangrijk middel om medewerkers gezond, vitaal en met 
plezier aan het werk te houden. Daarbij ligt de nadruk niet alleen op begeleiding bij ziekte, maar vooral ook 
op preventie: het tijdig signaleren en aanpakken van factoren die kunnen leiden tot verzuim.  
De komende jaren staan we als Wijzer in Opvang en Onderwijs voor de ontwikkeling van ieder kind én 
medewerker binnen Wijzer.  

• We geven om onze medewerkers. We willen naast goed werkgeverschap, ook alle ruimte bieden 
voor het maken van eigen keuzes in de professionele ontwikkeling. Zodat iedereen met plezier 
werkt en aan het werk blijft!  

• We investeren in kwaliteit. We dragen zorg voor onze kwaliteit door te investeren in de mensen 
die bij Wijzer werken, en door ook preventieve ondersteuning te bieden aan onze medewerkers.  

• We investeren in samenwerking. Omdat intensieve en optimale samenwerking nodig is, werken 
we nauw samen met teams op de locaties en met de partners in onze providersboog.  

Het ziekteverzuimbeleid wordt uitgevoerd aan de hand van een speciaal hiervoor opgesteld plan: Het 
ziekteverzuimbeleid.  
Dit ziekteverzuimbeleid is een uitwerking van de regelgeving waaraan zulk beleid moet voldoen en 
omschrijft maatregelen ter bevordering van de veiligheid en de gezondheid en ter voorkoming en 
beperking van de psychosociale arbeidsbelasting (PSA) van werknemers. Met andere woorden, het 
ziekteverzuimbeleid draagt bij aan het scheppen van een optimaal werkklimaat in overeenstemming met 
de Wet Werk en Inkomen naar Arbeidsvermogen (WIA), Arbowet, Wet Verbetering Poortwachter (WVP), 
regeling Ziekte en Arbeidsgeschiktheid Primair Onderwijs (ZAPO) en overige relevante regelgeving.  
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Procestoelichting: 
23-09-2025 Voorgenomen besluit tot vaststelling CvB 
29-10-2025 Instemmingsverzoek CWR (WMS Art. 12 lid 1 onder k. & WOR Art. 27 lid 1 onder d.) 
18-11-2025 Adviesverzoek Directeurenberaad 
25-11-2025 Definitief besluit tot vaststelling CvB 
01-12-2025 Publicatie 
01-01-2026 Implementatie 
 
Bijlagen: 

• 4.2A-Ziekteverzuimbeleidsplan v1.0-VGBCvB20250923 

Op basis van de behandeling van het voorliggende beleidsstuk door de commissie HR is er een aanvullend 
advies gegeven om, naast goede aandacht bij verzuim, ook aandacht en erkenning te geven aan 
medewerkers die niet ziek zijn. In de CWR volgde hierover een gesprek waarbij de constatering was dat al 
dan niet verzuimen niet altijd een keuze is. De bestuurder gaf aan dat het geven van erkenning hiervoor kan 
passen binnen de onlangs geïmplementeerde cyclus van waarderende ontwikkelgesprekken waarbinnen 
inzetbaarheid een van de te bespreken onderwerpen is. De bestuurder en HR-adviseur zullen deze 
mogelijkheid onder de aandacht brengen van de directeuren. De HR-adviseur heeft ter vergadering verder 
toegelicht dat het verzuimbeleid vooral geactualiseerd is. Belangrijkste verandering is dat er in het 
voorliggende beleid vooral een focus is toegevoegd op preventie van verzuim, naast het curatieve deel van 
het beleid dat in de basis onveranderd is gebleven. 
 

4.3 - Beloningsbeleid 

Gevraagd: Het bestuur vraagt de CWR om instemming op het Beloningsbeleid op basis van WOR Art. 27 lid 
1 c. en WMS Art. 12 lid 1 onder g 
 
Voorbereid advies vanuit de commissie HR van de CWR: 
De CWR stemt niet in met het beloningsbeleid op het kopje tijdelijke waarneming. De CWR is van mening 
dat het goed is dat er spelregels komen om de werkdruk van de ondersteuners onnodig lang te verhogen. 
Wij vragen ons echter af of dat, zeker gezien de krapte op de arbeidsmarkt, dit beleid toepasbaar is. 
  
Wij maken ons zorgen over het feit dat de ondersteuners pas na een week een tijdelijke toelage gaan 
ontvangen. De ondersteuners krijgen nu 15 euro netto per dag (dat wordt nu 15 euro bruto) en zij krijgen 
elke dag dat zij voor de klas staan een toelage. In het nieuwe beloningsbeleid is dat pas na een week. Hoe 
deze wijziging opgepakt gaat worden door de medewerkers is derhalve ook een zorgpunt omdat het 
mogelijk minder aantrekkelijk voor hen wordt om nog voor de klassen te gaan staan (waarbij de werkdruk 
toeneemt). Zij gaan er namelijk met dit beloningsbeleid financieel op achteruit door het bedrag van netto 
naar bruto te veranderen en daarnaast ook pas na een week. 
  
Het komt vrij regelmatig voor dat ondersteuners een enkele of meerdere dagen voor de klas staan, terwijl 
dan juist de werkdruk en de verantwoordelijkheid voor hen aanzienlijk hoger is. Hier zouden ze dan 
volgens dit beleid geen toelage meer voor gaan ontvangen. Echter als je al deze “losse dagen” bij elkaar 
optelt dan loopt dat aardig op. 
Hier zouden we toch een structurele beloning/ toelage voor willen zien. Vanuit goed werkgeverschap en 
het recht doen aan de medewerkers vinden wij niet dat dit beleid en juist voor deze doelgroep versoberd 
moet worden. 
  
Verder vragen wij ons af of maximaal 6 weken vervangen realistisch en/of haalbaar is en hoe kan je dan de 
kwaliteit blijven waarborgen? Ook dit heeft te maken met de krappe arbeidsmarkt, opzegtermijnen, etc. 
  
Het beleid zal vastgesteld worden tot 1 september 2029, ons advies is om zeker het stukje tijdelijke 
waarneming na een half jaar/jaar te evalueren en daar waar nodig het beleid hierop aan te passen. 
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Er was geen stukje terug te lezen over uitzonderlijke situaties, dit is echter na ons overleg met HR wel 
toegevoegd.  
 
Toelichting: 
De adviseur HR, Linda Bosch, sluit aan voor toelichting. 
Aanvulling op het stuk door de HR-adviseur n.a.v. het overleg met de commissie HR van de CWR: 
Op pagina 5 heb ik bij de 5e bullit de volgende voetnoot toegevoegd: Op het moment dat een 
locatiedirecteur wil afwijken van de uitgangspunten zoals geformuleerd in het beloningsbeleid zal hier ook 
een onderbouwd verzoek voor worden ingediend bij HR die het zal voorleggen aan het CvB. In de 
bijgevoegde versie 1.2 is dit verwerkt. 

Aanleiding 
Het huidige beloningsbeleid van Wijzer dateert van oktober 2022. Sindsdien hebben zich diverse 
ontwikkelingen voorgedaan, waaronder: 
· Praktische ervaringen in de toepassing van het beleid; 
· De invoering van tijdelijk beleid rondom waarnemingen in het schooljaar 2024–2025 en verzoek vanuit de 
Wijzerraad voor evaluatie en eventueel verlenging van deze regeling; 
· Nieuwe inzichten in de wens tot meer integratie tussen opvang en onderwijs; 
· De behoefte aan meer eenduidigheid, toegankelijkheid en actualiteit van het beleid. 
Deze ontwikkelingen waren aanleiding om het beloningsbeleid te actualiseren en te herzien. 
 
Kern van de herziening 
Het herziene beloningsbeleid is gebaseerd op de versie van oktober 2022, met de volgende aanpassingen: 
· Actualisatie en vereenvoudiging van de tekst: Verouderde passages zijn verwijderd, dubbelingen 
geschrapt, en de leesbaarheid is verbeterd. 
· Verwijdering van CAO-teksten: Cao-bepalingen zijn niet langer letterlijk opgenomen. Het uitgangspunt is 
dat het beleid aanvullend en richtinggevend is binnen de kaders van de geldende cao's. 
· Integratie tijdelijk beleid waarnemingen: Het tijdelijke beleid voor waarnemingen in schooljaar 2024–
2025 is verwerkt in het herziene beleid. 
· Eén integraal beleid voor opvang en onderwijs: Waar mogelijk is gekozen voor één beleidstekst die geldt 
voor beide sectoren. Uitzonderingen of sectorspecifieke afspraken zijn benoemd waar nodig. 
· Het beleid is in lijn met de afspraken vanuit het regionaal BOPO-overleg tussen de besturen. 

Doel en uitgangspunten 
Het herziene beleid is bedoeld als intern kader voor leidinggevenden en HR bij het maken van keuzes 
rondom beloning. Uitgangspunten zijn onder andere: 
· Transparantie en rechtvaardigheid in beloningsbeslissingen; 
· Aansluiting bij wet- en regelgeving en cao-afspraken; 
· Ondersteuning van professionele ontwikkeling en duurzame inzetbaarheid; 
· Passend omgaan met functievervulling buiten de reguliere taak (bijvoorbeeld waarnemingen); 
· Bevordering van een eenduidige werkwijze binnen Wijzer. 
 
Procestoelichting: 
07-10-2025 Voorgenomen besluit tot vaststelling CvB 
29-10-2025 Instemmingsverzoek CWR 
18-11-2025 Adviesverzoek Directeurenberaad 
25-11-2025 Definitief besluit tot vaststelling CvB 
01-12-2025 Publicatie 
01-01-2026 Communicatie en Implementatie 
 
Bijlagen: 

• 4.3A-Beloningsbeleid Wijzer v1.2-VGBCvB20251007 

Op basis van de behandeling van het voorliggende beleidsstuk door de commissie HR is uitgebreide 
gesproken met de bestuurder en nadien ook in de CWR-eigen vergadering over m.n. het onderdeel van de 
tijdelijke waarneming (van OP door OOP). De zorgen van de commissie van de HR zijn hierbij besproken. De 
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bestuurder heeft benoemd dat hij bereid is om een wijziging aan te brengen in het startmoment van de 
vergoeding. De hoogste van de vergoeding is, zoals de bestuurder toelichtte, regionaal vastgesteld om 
oneigenlijk concurrentie tussen organisaties te voorkomen. In de voorliggende versie is een aanvulling 
vanuit de commissie HR reeds verwerkt. De bestuurder heeft toegelicht dat er momenteel geen beleid is 
binnen Wijzer m.u.v. 1 locatie waar een locatie-eigen beleid is vastgesteld dat tot einde kalenderjaar 2025 
loopt. Dit beleid heeft als belangrijkste verschillen met het voorliggende beleid dat de vergoeding even 
hoog is maar netto i.p.v. bruto en dat er geen nadere kaders zijn afgesproken voor de duur van de inzet van 
OOP. M.n. dit laatste is voor de bestuurder een belangrijk punt omdat, zoals op die ene locatie, in de 
praktijk ook blijkt dat er geregeld sprake is van langdurige waarneming van OP door OOP (>42 dagen). De 
bestuurder benoemt de onwenselijkheid hiervan. Ten eerste vanwege het feit dat er van OOP gevraagd 
wordt de functie van een OP waar te nemen. Zodra dit voor een langduriger periode is, komt hierbij de 
integrale verantwoordelijkheid voor de groep kinderen kijken, inclusief analyses, programma-ontwikkeling, 
oudercontacten, opstellen en uitvoeren van plannen voor kinderen met specifieke ondersteuningsbehoeften 
etc. OOP is hiervoor niet opgeleid of toegerust. Dit langdurig vragen is niet alleen niet passend bij de 
functiebeschrijving van OOP maar levert ook een gevaar op voor hoogbetrokken OOP, die vanuit 
verantwoordelijkheidsgevoel voor de kinderen, de waarneming langdurig op zich nemen en daarmee het 
risico lopen overvraagd te worden met mogelijke uitval tot gevolg. Dat is geen goed werkgeverschap. 
Daarnaast is het ook niet in het belang van de kwaliteit van onderwijs voor de betreffende kinderen als het 
OOP langdurig de volledige taak van OP gaat waarnemen terwijl ze daar niet voor opgeleid of toegerust 
zijn zonder dat daar voortdurende supervisie en steun van OP bij aanwezig is. Het maximeren van de 
periode tot 42 dagen en de monitoring hierop door HR draagt bij aan bescherming van OOP en voorkomen 
van daling van de kwaliteit van het onderwijs voor kinderen. Door deze maximering wordt de 
verantwoordelijkheid van de directie om te zoeken naar een adequate (lees; OP) oplossing groter. Na 42 
dagen worden de salariskosten van de zieke medewerker bovendien door Wijzer betaald en drukken niet 
meer op de locatie. Hierdoor is de financiële druk die (externe) inzet van OP met zich meebrengt ook sterk 
beperkt. Het bestuur is zich bewust dat het in specifieke situaties soms zeer lastig is om die (externe) inzet 
van OP te realiseren vanwege de arbeidsmarktsituatie. Dit vraagt dan dus van de directie om eerder met 
het team na te denken over vormen van anders organiseren waarbij de oneigenlijke druk op OOP en het 
risico voor de kwaliteit van onderwijs worden beperkt of weggenomen. Het bestuur ziet de moeilijke 
arbeidsmarkt niet als argument voor het oneigenlijk belasten van betrokken OOP of het dulden van een 
risico t.a.v. de kwaliteit van het onderwijs voor kinderen. 
 

4.4 - IBP - Rechten van betrokkenen 

Gevraagd: Het bestuur vraagt de CWR om instemming op de Rechten van betrokkenen op basis van WMS 
Art. 12 lid 1 onder n. en WOR Art. 27 lid 1 onder i. 
 
Voorbereid advies vanuit de commissie FHIIA van de CWR: 
De CWR stemt positief in met deze adviesvraag. 
Er rest ons nog een vraag die wij bij de eerstvolgende CWR-vergadering willen stellen: 
Wordt er bij zowel het onderwijs als bij de opvang vastgelegd hoe het gezag van ouders is vastgesteld en zo 
ja op welke wijze? 
 
Toelichting: 
Privacy rechten vormen een essentieel aspect van de bescherming van persoonsgegevens, en ze zijn van 
groot belang voor betrokkenen, zoals kinderen, ouders en medewerkers. In toenemende mate worden 
deze betrokkenen zich bewust van hun rechten, zoals het recht op inzage van de persoonsgegevens. Welke 
rechten hebben betrokkenen? Wat moet er gebeuren als een kind, ouder of medewerker vraagt om inzage 
in de persoonsgegevens? Welke stappen moeten er als eerste genomen worden?  
Deze procedure geeft inzicht in hoe betrokkenen hun rechten kunnen uitoefenen en welke stappen er 
genomen moeten worden door de privacy verantwoordelijke. Als de betrokkene jonger is dan 16 jaar, wat 
voor vrijwel alle kinderen binnen Wijzer geldt, zijn alleen de wettelijke vertegenwoordigers bevoegd om 
een verzoek in te dienen. 
 
Procestoelichting: 
12-05-2025 Voorgenomen besluit tot vaststelling CvB 



CWR-vergadering - 29-10-2025 8 

 

30-09-2025 Adviesverzoek Directeurenberaad 
29-10-2025 Instemmingsverzoek CWR  
11-11-2025 Definitief besluit tot vaststelling CvB 
01-12-2025 Publicatie 
01-01-2026 Implementatie 
 
Bijlagen: 

• 4.4-Wijzer IBP Rechten van betrokkenen v1.0-VGBCvB20250512 

Op basis van de behandeling van het voorliggende beleidsstuk door de commissie FHIIA is aanvullende 
toelichting gevraagd op of en zo ja, hoe er registratie plaatsvindt binnen zowel onderwijs als opvang m.b.t. 
het ouderlijk gezag. De bestuurder heeft toegelicht dat dit voor zowel onderwijs als opvang niet standaard 
wordt uitgevraagd of geregistreerd op dit onderwerp (standaard is ‘beide ouders hebben gezag’ omdat dit 
veruit het meest voorkomend is). In situaties waarin 1 of beide ouders aangeven dat er sprake zou zijn van 
een gewijzigde gezagsverhouding (doorgaans in situaties waarin er sprake is van enige strijd of 
kwetsbaarheid m.b.t. de veiligheid van het kind) wordt registratie gedaan. Hierbij wordt de bevestiging 
gezocht door het opvragen van een uittreksel uit het gezagsregister of wordt via betreffende ouder(s) 
gevraagd om schriftelijk bewijs van de specifieke gezagsverhoudingen. Voor onderwijs wordt dit 
geregistreerd in het leerlingvolgsysteem. Voor opvang gebeurt dit in het individuele kinddossier per locatie. 
 

4.5 - IBP - Gedragscode IBP 

Gevraagd: Het bestuur vraagt de CWR om instemming op de Gedragscode IBP op basis van WMS Art. 12 lid 
1 onder n. en WOR Art. 27 lid 1 onder i. 
 
Voorbereid advies vanuit de commissie FHIIA van de CWR: 
De CWR stemt positief in met deze adviesvraag. 
Er zijn echter nog enkele vragen die wij bij de eerstvolgende CWR-vergadering willen stellen: 

1. Wat is de regel bij Wijzer over het gebruik van een privé telefoon op de groep bij de opvang of in 
de klas bij het onderwijs? 

2. Hoe gaat Wijzer de regels opgesteld in dit document uiteindelijk doorvoeren in de praktijk? Met 
andere woorden: zijn de regels omtrent informatiebeveiliging en privacy uitvoerbaar op de 
werkvloer? En hoe gaat dit worden gecontroleerd?  

 
Toelichting: 
Het gebruik van middelen is essentieel voor medewerkers van Wijzer voor het adequaat uitvoeren van het 
werk. Hierbij worden zowel digitale middelen (bijvoorbeeld laptops, internet en applicaties) als niet-
digitale middelen (bijvoorbeeld boeken en gebouwen) ingezet. Daarnaast vormt het verwerken van 
gegevens, ook over personen, een aanzienlijk deel van het dagelijks werk. Het verwerken van 
persoonsgegevens brengt specifieke risico's met zich mee die een gedragscode noodzakelijk maken.  
Deze gedragscode stelt richtlijnen vast voor het verantwoord gebruik van alle middelen binnen Wijzer. Het 
doel is om een balans te vinden tussen verantwoord en veilig gebruik van deze middelen, met behoud van 
de privacy van medewerkers, kinderen, ouders en andere relaties. De code is gebaseerd op de wetgeving 
AVG (Algemene Verordening Gegevensbescherming) en het Informatiebeveiligings- en Privacy beleid van 
Wijzer (www.wijzer.nu/privacy). Vanwege de verwerking van persoonsgegevens en controle op gedrag of 
prestaties van medewerkers, vereist de gedragscode instemming van de Ondernemingsraad van de 
Opvang en GMR van het Onderwijs. 
 
Procestoelichting: 
12-05-2025 Voorgenomen besluit tot vaststelling CvB 
30-09-2025 Adviesverzoek Directeurenberaad - positief advies gegeven 
29-10-2025 Instemmingsverzoek CWR 
11-11-2025 Definitief besluit tot vaststelling CvB 
01-12-2025 Publicatie 
01-01-2026 Implementatie 

http://www.wijzer.nu/privacy
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Bijlagen: 

• 4.5A-Gedragscode Informatiebeveiliging en Privacy v1.0-VGBCvB20250512 

Op basis van de behandeling van het voorliggende beleidsstuk door de commissie FHIIA is aanvullende 
toelichting gevraagd op wat de regels binnen Wijzer zijn m.b.t. het gebruik van een privé-telefoon en m.b.t. 
hoe Wijzer het beleid binnen de organiseren denkt te implementeren in het licht van haalbaarheid en 
uitvoerbaarheid op de werkvloer en hoe hierop toegezien wordt. De bestuurder heeft toegelicht dat binnen 
Wijzer het uitgangspunt is dat privé-telefoons/-devices niet gebruikt worden tenzij strikt noodzakelijk voor 
de uitvoering van het werk. Vanwege de mogelijke kwetsbaarheden m.b.t. de privacy en 
informatiebeveiliging bij het gebruik van privé-devices investeert Wijzer actief in het meer en meer 
beschikbaar maken van werk-devices voor (alle) medewerkers waardoor de risico’s beteugeld kunnen 
worden. Het besef is er dat het gebruik van privé-devices, ook toekomstgericht, niet 100% uit te sluiten zal 
vallen.  
Daarom is naast meer facilitering het uitgangspunt van dit beleid (en de overige beleidsstukken die in de 
afgelopen en komende periode opgesteld worden) primair om bewustzijn bij medewerkers te creëren en/of 
verhogen. Vanwege de focus op grote autonomie en bijbehorende verantwoordelijkheid van professionals 
binnen Wijzer wordt dit als een passender en waardevollere focus gezien dan pogingen om zaken 
(technisch) dicht te regelen t.a.v. controle. Dat laatste garandeert ook nooit volledige veiligheid. Om die 
bewustwording op gang te krijgen en duurzaam te verankeren wordt, na vaststelling van deze verschillende 
onderdelen van het IBP-beleid, een aparte communicatieaanpak ontwikkeld om medewerkers te 
informeren, bewust te maken en houden. Hierbij is de illusie niet dat elke medewerker al het beleid tot op 
de letter kent maar juist dat het bewustzijn over het belang van veilig omgaan met (privacy)gevoelige 
informatie belangrijk is. De hoofdlijnen/kernpunten zullen hierbij onder de aandacht worden gebracht door 
een combinatie van o.a. berichten op intranet, posters op locatie, locatiebezoeken van de privacy officer 
etc. 
 

4.6 - IBP - Protocol Sociale Media 

Gevraagd: Het bestuur vraagt de CWR om instemming op het Protocol Sociale Media op basis van WMS 
Art. 12 lid 1 onder n. en WOR Art. 27 lid 1 onder i. 
 
Voorbereid advies vanuit de commissie FHIIA van de CWR: 
De CWR stemt positief in met deze adviesvraag. 
Er zijn echter nog enkele vragen die wij bij de eerstvolgende CWR-vergadering willen stellen: 

1. Bij de opvang werken medewerkers met tablets/iPads op de groep met Konnect voor de 
aanwezigheidsregistratie, het nemen van foto’s en het delen van berichten en communicatie met 
ouders. Dit kanaal wordt echter niet genoemd in het vernieuwde protocol sociale media (punt 2.7 
op pagina 4, punt 4.1 op pagina 5). Is dit over het hoofd gezien? 

2. Hoe gaat Wijzer de regels opgesteld in dit document uiteindelijk doorvoeren in de praktijk? Met 
andere woorden: zijn de regels omtrent sociale media uitvoerbaar op de werkvloer? En hoe gaat 
dit worden gecontroleerd? Is er vanuit het bestuur/de privacy officer op de werkvloer 
inventarisatie gedaan over wat er nodig is om de plannen daadwerkelijk uit te voeren? En worden 
medewerkers op de hoogte gebracht van de aanwezigheid van dit vernieuwde protocol? 

 
Toelichting: 
Met sociale media bedoelen we een verzamelbegrip voor online platformen waarbij teksten en 
beeldmaterialen openbaar of in groepen gedeeld worden en waar gebruikers zelf de inhoud verzorgen. 
Hierbij kun je denken aan WhatsApp, YouTube, TikTok, Facebook, Instagram, X, LinkedIn, Wikipedia, en alle 
nieuwe, hiermee vergelijkbare applicaties voor het delen van tekst en beeldmateriaal.  
Met sociale media kun je laten zien dat je trots bent op jouw werk en kun je een bijdrage leveren aan een 
positief imago van Wijzer en van jouw locatie. Sociale media kunnen echter snel omslaan in asociale media, 
bijvoorbeeld wanneer je de goede naam van collega’s, ouders en andere betrokkenen en van Wijzer en 
jouw locatie, soms onbedoeld, schaadt. Dit kan tot vervelende en onveilige situaties leiden.  
Dit protocol ligt in het verlengde van het beleid Informatiebeveiliging en privacy, de gedragscode 
Informatiebeveiliging en privacy, het Privacyreglement en de Integriteitscode en draagt bij aan een veilig 
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opvang-, onderwijs-, en werkklimaat. De term Ouders kan gelezen worden als ouders/verzorgers en de 
term Kinderen als kinderen/leerlingen. 
 
Procestoelichting: 
12-05-2025 Voorgenomen besluit tot vaststelling CvB 
30-09-2025 Adviesverzoek Directeurenberaad - positief advies gegeven 
29-10-2025 Instemmingsverzoek CWR  
11-11-2025 Definitief besluit tot vaststelling CvB 
01-12-2025 Publicatie 
01-01-2026 Implementatie 
 
Bijlagen: 

• 4.6A-Wijzer Protocol sociale media v1.0-VGBCvB20250512 

Op basis van de behandeling van het voorliggende beleidsstuk door de commissie FHIIA is aanvullende 
toelichting gevraagd op het mogelijk ontbreken van de iPads die op de opvanggroepen aanwezig zijn als 
kanaal op pagina 4 bij punt 2.7 en pagina 5 bij punt 4.1. Ook is toelichting gevraagd op hoe Wijzer het 
beleid binnen de organiseren denkt te implementeren in het licht van haalbaarheid en uitvoerbaarheid op 
de werkvloer en hoe hierop toegezien wordt. 
De bestuurder heeft aangegeven dat het ontbreken van dat kanaal mogelijk vergeten is bij het opstellen. De 
bestuurder vraagt de privacy officer om dit te controleren en, indien vergeten, alsnog aan te vullen in de 
definitieve versie van het beleid. 
M.b.t. de implementatie geldt hetzelfde als beschreven voor de Gedragscode IBP. 
 

4.7 - Klokkenluidersregeling 

Deelgenomen: Linda Bosch 
 
Gevraagd: Het bestuur vraagt de CWR om instemming op de Klokkenluidersregeling op basis van WMS Art. 
10 lid 1 onder g. & WOR Art. 27 lid 1 onder j. 
 
Voorbereid advies vanuit de commissie Kwaliteit van de CWR: 
De commissie stemt in met de nieuwe klokkenluidersregeling. 
Met daarbij 2 aandachtspunten: 
- De tekst is zakelijk / ambtelijk, wellicht goed hier nog eens naar te kijken voordat het naar personeel gaat 
- Wat zijn de wijzigingen met de vorige klokkenluidersregeling? Die worden nu niet inzichtelijk. Ons advies 
zou 
zijn hier nog een kleine toelichting bij te geven als het met personeel gedeeld wordt 
 
Toelichting: 
Op verzoek van het college van bestuur is de Klokkenluidersregeling 2024–2025 getoetst aan de Wet 
bescherming klokkenluiders (Wbk, in werking sinds 8 februari 2023). Voor het opstellen van de 
klokkenluidersregeling is de standaard regeling van de Branchevereniging Maatschappelijke Kinderopvang 
gebruikt en deze is met de externe vertrouwenspersoon voor Wijzer doorgenomen. De geactualiseerde 
regeling is volledig in lijn met actuele wet- en regelgeving. 
 
Procestoelichting: 
23-09-2025 Voorgenomen besluit tot vaststelling CvB 
29-10-2025 Instemmingsverzoek CWR (o.b.v. WMS Art. 10 lid 1 onder g. & WOR Art. 27 lid 1 onder j.) 
11-11-2025 Definitief besluit tot vaststelling CvB  
01-12-2025 Publicatie en implementatie 
 
Bijlagen: 

• 4.7A-Klokkenluidersregeling 2025-VGBCvB20250923 
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Op basis van de behandeling van het voorliggende beleidsstuk door de commissie Kwaliteit zijn twee zaken 
besproken. Ten eerste is aandacht gevraagd voor de wat zakelijke/ambtelijk taal in de regeling. Alhoewel 
begrijpelijk vanwege het specifieke karakter van de regeling is het advies om te kijken of dit 
medewerkervriendelijker kan. Op de vraag wat de wijzigingen t.o.v. de vorige regeling zijn, heeft de HR-
adviseur ter vergadering toegelicht dat die heel beperkt zijn. De regeling is nu expliciet voor onze 
medewerkers in zowel opvang als onderwijs en er zijn inhoudelijk enkele actualisatie gedaan op basis van 
de actuele wetgeving. 
 

4.8 - Eigenrisicodragerschap WGA 

Deelgenomen: Linda Bosch 
 
Gevraagd: een positief advies op het voorgenomen besluit om over te stappen naar eigenrisicodragerschap 
WGA voor Wijzer in Opvang.  
 
Voorbereid advies vanuit de commissie FHIIA van de CWR: 
De CWR stemt positief in met deze adviesvraag. 
Wel wil de CWR benadrukken dat de vooraf verstrekte informatie over de aanleiding, vormgeving en 
gevolgen van de overgang van het Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen naar de private 
verzekeraar A.S.R. te beperkt is geweest. Voor de leden van de CWR is verzekeringswerk geen dagelijkse 
bezigheid en was het op basis van de vooraf verstrekte informatie niet mogelijk om een gedegen advies 
hierover te geven. De CWR heeft contact opgenomen met de betrokken adviseur Patricia Mansveld om 
meer informatie te krijgen. Daarnaast heeft de CWR ook nog veel informatie moeten opzoeken om tot een 
advies omtrent dit voorgenomen besluit te komen. 
Enkele punten die de CWR graag nog verduidelijkt zou willen zien: 

1. Heeft de overgang van UWV naar ASR nu vooral te maken met de stijgende kosten bij UWV en de 
onzekerheid van stijging van deze kosten de komende jaren? En/of heeft dit te maken met de 
drukte bij het UWV waardoor de wachttijden oplopen? 

2. Zijn er bij ASR voor de werknemers ook mogelijkheden om aanvullend te verzekeren zodat er in de 
tijd bij uitblijven van volledige inzetbaarheid het inkomensverval kan worden gedekt (WIA 
compensatie)? 

Toelichting: 
Het college van bestuur is voornemens om voor Wijzer in Opvang de overstap te maken naar 
eigenrisicodragerschap voor de WGA. Dit betekent concreet de overstap naar een private verzekeraar i.p.v. 
het UWV. Voor Wijzer in Onderwijs is Wijzer dit, van rechtswege, al vele jaren. Op basis van een jaarlijks 
onderzoek naar de haalbaarheid en wenselijkheid hiervan door onze tussenpersoon Robidus heeft de 
adviseur HR een positief advies uitgesproken m.b.t. een overstap.  
De huidige uitvoering van de WGA via het UWV voldoet niet meer aan onze wensen. Zowel op het gebied 
van kostenontwikkeling als in de kwaliteit van de verzuimopvolging zien we dat het UWV minder goed 
aansluit bij onze behoeften en de ontwikkelingen in de markt.  
Het UWV heeft recent een forse stijging in de rekencijfers doorgevoerd en de verwachting is dat deze trend 
zich de komende jaren zal voortzetten. Wanneer we vooruitkijken, zal de premie bij a.s.r. daardoor naar 
verwachting gunstiger uitvallen dan bij het UWV, dit ook omdat de tarieven bij a.s.r. voor 3 jaar vast staan.  
Naast de financiële overwegingen is ook de kwaliteit van de verzuimopvolging een belangrijk punt. 
Verzekeraars, zoals a.s.r., voeren de opvolging van (ex-)medewerkers doorgaans accurater en scherper uit. 
Hierbij wordt gekeken naar:  

• De mogelijkheden van de ex-werknemer om (gedeeltelijk) te re-integreren.  

• De noodzaak om een arbeidsdeskundige in te schakelen.  

• De vraag of een herkeuring wenselijk is, bijvoorbeeld bij verslechterde klachten met mogelijk 
recht op een IVA-uitkering. Dit betekent het wegvallen van kosten in de werkhervattingskas voor 
Wijzer.  

Deze factoren kunnen op termijn een aanzienlijke invloed hebben op de lasten voor de organisatie.  
Verwachting is dat de kwaliteit van de dienstverlening door a.s.r. veel beter is dan het UWV. De 
verzekeraar stuurt strak op de processen, dit maakt dat er financiële voordelen uit de trajecten te behalen 
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zijn. Hoewel er op korte termijn geen direct financieel voordeel is, kan eigenrisicodragerschap op langere 
termijn financieel aantrekkelijker zijn, mede door de verwachte premiestijgingen bij het UWV en de 
verbeterde dienstverlening en opvolging die a.s.r. biedt.  
 
Bijlagen: 

• Adviesrapport WGA ERD 2026 Stichting Wijzer in Opvang 

Op basis van de behandeling van het voorliggende beleidsstuk door de commissie FHIIA waarbij door de 
betrokken HR-adviseur toelichting is gegeven en de aanvullende toelichting van de aanwezige HR-adviseur 
ter vergadering is voor de CWR de meerwaarde van overstappen naar eigenrisicodragerschap duidelijk. 
Deze voordelen liggen primair in betere kwaliteit van opvolging en begeleiding van werknemers in een 
uitkeringspositie. Dit levert, naast de betere begeleiding voor die medewerkers, op termijn ook een 
financiële besparing voor Wijzer op omdat de lasten die gepaard gaan met de uitkeringspositie afnemen 
wanneer medewerkers bijv. eerder naar nieuw werk zijn begeleid. Het UWV levert op dit vlak niet vanwege 
(al meerdere jaren) grote tekorten aan personeel. 
 

4.9 - Mededelingen vanuit het bestuur 

Gevraagd: kennisname van mededelingen vanuit het bestuur  
 
Het bestuur heeft 1 mededeling. Het betreft de benoeming van de nieuwe directeur van IKC de Westhoek. 
Vanwege de aanstaande pensionering van de huidige directeur heeft de adjunct-directeur afgelopen jaar in 
duo-directeurschap gewerkt. De bestuurder heeft dit vorig jaar, in overleg met team en MR van de locatie, 
ingezet om zelf te kunnen ervaren hoe de kandidaat-directeur functioneert. Dit is positief bevallen. Het 
team en MR staan positief tegenover een definitieve benoeming. De bestuurder heeft zodoende, met 
positief advies van de MR van de locatie, besloten de benoeming per 1-2-2026 definitief te maken. 
Aanvullend is geworven voor de invulling van de adjunct-directeurspositie. Daar is gisteren een kandidaat 
uit naar voren gekomen. Communicatie hierover volgt op korte termijn. Als beiden benoemd zijn is de 
voltallige directie weer op sterkte. 
 

4.10 - Ter informatie 

Gevraagd: kennisname ter informatie van de (hoofdlijnen van de) MARAP t/m augustus 2025 
 
Toelichting: 
Samenvatting op pagina 1 en 2 van de bijlage. 
De MARAP is de uitgebreide rapportage (intern) aan het college van bestuur en de raad van toezicht 
waarin de actuele stand van de bedrijfsvoering in brede zin gerapporteerd wordt. De bestuurder 
informeert de CWR over de belangrijkste zaken hieruit. Hierin is m.n. de actualisatie van het verwachte 
exploitatieresultaat t.o.v. het exploitatieoverzicht dat in de septembervergadering van de CWR besproken 
is relevant. 
 
Procestoelichting: 
07-10-2025 Vaststelling CvB 
10-10-2025 Bespreking Auditcommissie van de raad van toezicht 
29-10-2025 Ter informatie CWR 
06-11-2025 Bespreking RvT 
18-11-2025 Ter informatie Directeurenberaad 
 
Bijlagen: 

• 4.10A-MARAP augustus v1.0-VSTCvB20251007 
 
De CWR heeft kennisgenomen van de MARAP. Er waren geen aanvullende vragen aan het bestuur. 
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5 - Vergadering zonder bestuur 

5.1 - Instemmingsverzoeken 

Gevraagd: Bespreking van het verzoek van het bestuur om instemming m.b.t. het Functieboek op basis van 
WMS Art. 12 lid 1 onder g./CAO Art. 5.1 onder 2. en WOR Art. 27 lid 1 onder c 
 
Besluit: De CWR stemt op basis van WMS Art. 12 lid 1 onder g./CAOPO Art. 5.1 onder 2. en WOR Art. 27 lid 
1 onder c. in met het voorgenomen besluit van het bestuur om het Functieboek Wijzer 2026 v1.1-
VGBCvB20251007 vast te stellen. 
 
Gevraagd: Bespreking van het verzoek van het bestuur om instemming m.b.t. het Verzuimbeleid op basis 
van WMS Art. 12 lid 1 onder k. & WOR Art. 27 lid 1 onder d. 
 
Besluit: De CWR stemt op basis van WMS Art. 12 lid 1 onder k. & WOR Art. 27 lid 1 onder d.in met het 
voorgenomen besluit van het bestuur om het Ziekteverzuimbeleidsplan v1.0-VGBCvB20250923 vast te 
stellen. 
 
Gevraagd: Bespreking van het verzoek van het bestuur om instemming m.b.t. het Beloningsbeleid op basis 
van WOR Art. 27 lid 1 c. en WMS Art. 12 lid 1 onder g 
 
In de CWR-eigen vergadering is over de argumenten en toezeggingen van het bestuur uitgebreid gesproken. 
Hierbij zijn de zorgen die de commissie HR had aangestipt meegewogen. Ook is gewogen dat er weliswaar 
met dit beleid iets verandert in minder positieve zin voor die ene locatie waar tot eind 2025 wel beleid is, 
maar de argumenten van bescherming van OOP en borging van kwaliteit van onderwijs zijn ook daar van 
toepassing. Bovendien is er voor alle andere locaties waar OOP tijdelijk waarneemt nu geen kader. 
 
Besluit: De CWR stemt, na uitgebreide beraadslaging, op basis van WOR Art. 27 lid 1 c. en WMS Art. 12 lid 
1 onder g. in met het voorgenomen besluit van het bestuur om het Beloningsbeleid Wijzer v1.2-
VGBCvB20251007 vast te stellen. 

 
De CWR adviseert hierbij aan het bestuur om dit beleid na enige tijd te evalueren (waar mogelijk o.b.v. 
beschikbare data over de frequentie, duur etc. waarin OOP ingezet wordt). Ook adviseert de CWR om, zoals 
toegezegd, de vergoeding toe te kennen vanaf de eerste dag van waarneming. 
Tot slot wil de CWR meegeven dat er op basis van de huidige formulering in het beleid de mogelijkheid 
bestaat om de maximale termijn te omzeilen (i.e. 42 dagen inzet OOP, dan 1 dag niet, dan weer wel 
(dezelfde of een andere) OOP). Dit is in lijn met de bedoeling van het beleid niet in lijn met de bescherming 
van OOP en voorkomen van verlies van kwaliteit. Het advies is zodoende om hierop te monitoren en 
eventueel dit expliciet te maken in het beleid. 
 
Gevraagd: Bespreking van het verzoek van het bestuur om instemming m.b.t. de Rechten van betrokkenen 
op basis van WMS Art. 12 lid 1 onder n. en WOR Art. 27 lid 1 onder i. 
 
Besluit: De CWR stemt op basis van WMS Art. 12 lid 1 onder n. en WOR Art. 27 lid 1 onder i. in met het 
voorgenomen besluit van het bestuur om Wijzer IBP Rechten van betrokkenen v1.0-VGBCvB20250512 vast 
te stellen. 
 
Gevraagd: Bespreking van het verzoek van het bestuur om instemming m.b.t. de Gedragscode IBP op basis 
van WMS Art. 12 lid 1 onder n. en WOR Art. 27 lid 1 onder i. 
 
Besluit: De CWR stemt op basis van WMS Art. 12 lid 1 onder n. en WOR Art. 27 lid 1 onder i. in met het 
voorgenomen besluit van het bestuur om Gedragscode Informatiebeveiliging en Privacy v1.0-
VGBCvB20250512 vast te stellen. 
 
 
 
 

https://app.boarddecisions.com/web/#/groupdecisions?groupId=b1e6cb5c-ca53-444c-ad89-0f765be77c59&channelId=19:9c7255602c30419bb4806a5ea00bd259@thread.tacv2&decisionId=86066717-cb2e-4cf8-adf7-60cb73dfc788ds_decision_id_separator21&tenant=80f8e595-70c7-4981-b1f2-cab8cb1c7790
https://app.boarddecisions.com/web/#/groupdecisions?groupId=b1e6cb5c-ca53-444c-ad89-0f765be77c59&channelId=19:9c7255602c30419bb4806a5ea00bd259@thread.tacv2&decisionId=86066717-cb2e-4cf8-adf7-60cb73dfc788ds_decision_id_separator24&tenant=80f8e595-70c7-4981-b1f2-cab8cb1c7790
https://app.boarddecisions.com/web/#/groupdecisions?groupId=b1e6cb5c-ca53-444c-ad89-0f765be77c59&channelId=19:9c7255602c30419bb4806a5ea00bd259@thread.tacv2&decisionId=86066717-cb2e-4cf8-adf7-60cb73dfc788ds_decision_id_separator28&tenant=80f8e595-70c7-4981-b1f2-cab8cb1c7790
https://app.boarddecisions.com/web/#/groupdecisions?groupId=b1e6cb5c-ca53-444c-ad89-0f765be77c59&channelId=19:9c7255602c30419bb4806a5ea00bd259@thread.tacv2&decisionId=86066717-cb2e-4cf8-adf7-60cb73dfc788ds_decision_id_separator23&tenant=80f8e595-70c7-4981-b1f2-cab8cb1c7790
https://app.boarddecisions.com/web/#/groupdecisions?groupId=b1e6cb5c-ca53-444c-ad89-0f765be77c59&channelId=19:9c7255602c30419bb4806a5ea00bd259@thread.tacv2&decisionId=86066717-cb2e-4cf8-adf7-60cb73dfc788ds_decision_id_separator22&tenant=80f8e595-70c7-4981-b1f2-cab8cb1c7790
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Gevraagd: Bespreking van het verzoek van het bestuur om instemming m.b.t. het Protocol Sociale Media 
op basis van WMS Art. 12 lid 1 onder n. en WOR Art. 27 lid 1 onder i. 
 
Besluit: De CWR stemt op basis van WMS Art. 12 lid 1 onder n. en WOR Art. 27 lid 1 onder i. in met het 
voorgenomen besluit van het bestuur om Wijzer Protocol sociale media v1.0-VGBCvB20250512 vast te 
stellen. 
 
Gevraagd: Bespreking van het verzoek van het bestuur om instemming m.b.t. de Klokkenluidersregeling op 
basis van WMS Art. 10 lid 1 onder g. & WOR Art. 27 lid 1 onder j. 
 
Besluit: De CWR stemt op basis van WMS Art. 10 lid 1 onder g. & WOR Art. 27 lid 1 onder j. in met het 
voorgenomen besluit van het bestuur om de Klokkenluidersregeling 2025-VGBCvB20250923 vast te stellen. 
 
Gevraagd: Bespreking van het verzoek van het bestuur om een positief advies op het voorgenomen besluit 
om over te stappen naar eigenrisicodragerschap WGA voor Wijzer in Opvang.  
 
Besluit: De CWR geeft een positief advies op de voorgenomen overstap naar eigenrisicodragerschap voor 
WIOP. 
 

5.2 - Overige bespreekpunten 

1. Opzet wervingscampagne COC-lid CWR 

Er wordt aan de voltallige CWR toegelicht wat de plannen zijn. De voorzitter en vicevoorzitter 
hebben hierover enkele weken geleden overleg gevoerd. Insteek is om, zoals de CWR gesuggereerd 
heeft tijdens de septembervergadering, zowel digitaal als fysiek te werven. Hiertoe wordt een flyer 
ontwikkeld waarop de contactgegevens staan van de vicevoorzitter. Geïnteresseerden kunnen 
haar benaderen voor meer informatie over het werk in de raad. Het streven is om eind november 
te starten met werven. Afhankelijk van het aantal kandidaten moeten er verkiezingen gehouden 
worden. Over de wijze van vormgeven hiervan wordt op 03-12-2025 advies gevraagd aan Cynthia 
Roos-Kemper. 

2. Vooruitblik decembervergadering 

De voorzitter geeft aan dat op de decembervergadering twee inhoudelijke onderwerpen 
geagendeerd staan. Ten eerste het gesprek met Cynthia Roos-Kemper over kansen en 
mogelijkheden om de verbinding met de achterban te versterken. Daarnaast zullen twee 
adviseurs pedagogische kwaliteit (opvang) aanwezig zijn om opiniërend met de CWR te spreken 
over mogelijkheden, kansen en bedreigingen t.a.v. beleid rondom smartdevices binnen de opvang 
(m.n. BSO). 

Tot slot wordt ook stilgestaan bij de werkwijze die gehanteerd moet worden indien verkiezingen 
gehouden moeten worden voor de vacature van COC-lid in de CWR. 

6 - Rondvraag en sluiting 

 
Bij de rondvraag wordt opgemerkt dat de data van de CWR-vergaderingen niet in de kalender op intranet 
staan. De secretaris zal hier actie op ondernemen. 
Ook wordt opgemerkt dat, los van de voorbereiding door de commissies met adviseurs, het als prettig wordt 
ervaren om de betreffende adviseurs ook op de CWR-vergadering te hebben voor toelichting. Dit draagt bij aan 
betere duiding van (achtergronden van) beleid. 
  

https://app.boarddecisions.com/web/#/groupdecisions?groupId=b1e6cb5c-ca53-444c-ad89-0f765be77c59&channelId=19:9c7255602c30419bb4806a5ea00bd259@thread.tacv2&decisionId=86066717-cb2e-4cf8-adf7-60cb73dfc788ds_decision_id_separator27&tenant=80f8e595-70c7-4981-b1f2-cab8cb1c7790
https://app.boarddecisions.com/web/#/groupdecisions?groupId=b1e6cb5c-ca53-444c-ad89-0f765be77c59&channelId=19:9c7255602c30419bb4806a5ea00bd259@thread.tacv2&decisionId=86066717-cb2e-4cf8-adf7-60cb73dfc788ds_decision_id_separator26&tenant=80f8e595-70c7-4981-b1f2-cab8cb1c7790
https://app.boarddecisions.com/web/#/groupdecisions?groupId=b1e6cb5c-ca53-444c-ad89-0f765be77c59&channelId=19:9c7255602c30419bb4806a5ea00bd259@thread.tacv2&decisionId=86066717-cb2e-4cf8-adf7-60cb73dfc788ds_decision_id_separator25&tenant=80f8e595-70c7-4981-b1f2-cab8cb1c7790
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Bijlage Vragen van de commissie HR en antwoorden van de HR-adviseur in de voorbereiding (agendapunt 4) 
 
Vragen beloningsbeleid: 
Kopje tijdelijke waarneming; 

- Tot wanneer loopt dit beleid? Het beloningsbeleid wordt voor een aantal jaar vast gesteld tot 1 

september 2029. Dit geldt voor het volledige beleid niet alleen voor de tijdelijke waarneming.  

- Nu is het 15 euro netto per dag, waarvoor gaat dit nu over naar 15 euro bruto? Nu gaat het OOP erop 

achteruit. 
Deze afspraak was er tot 1 augustus voor de Ericaschool. Dit was een tijdelijke beloningsafspraak tot 1 
augustus 2025. Binnen de gehele organisatie was er nog geen afspraak over deze vorm van beloning 
vastgelegd. Er is voor gekozen om zo dicht mogelijk aan te sluiten bij de afspraak die binnen de regio is 
gemaakt.   
In een ideale situatie worden de lessen 1 week van tevoren voorbereid, maar in de praktijk merk ik als 
ondersteuner dat dit niet het geval is. Dus die week zou eruit mogen wat mij betreft. 
Bedankt voor de toelichting, ik begrijp wat je zegt maar in een stuk als dit is het ook belangrijk om te 
formuleren waarom we hier toe gekomen zijn en om die reden kies ik er voor om het er wel in te 
houden.  

- Waarvoor wordt de mutatie met terugwerkende kracht verwerkt? Is dit netjes tegenover het personeel? 

Door duidelijke communicatie vooraf is het voor leidinggevende en medewerker duidelijk dat dit met 

terugwerkende kracht goed wordt verwerkt en zijn er minder risico’s met het werken van correcties.  
- Hoe ga je om met openstaande vacatures die niet vervuld worden? Nu staan er zo en zo al bij ons 2 

ondersteuners structureel voor de klas om langdurig ziekteverzuim op te vangen en de reguliere 

vacatures voor leerkracht worden niet opgevuld. 

- Er staan bij ons ook wekelijks 1 dag een ondersteuner voor de klas, hoe ga je hiermee om? 

Dit is zijn specifieke casussen op locatie niveau. De afspraak rondom de tijdelijke waarneming is 

afgebakend om de langdurig inzet van ondersteuners zoveel mogelijk te beperken. Het zal in specifieke 

gevallen voor kunnen komen dat er wordt afgeweken van het gestelde uitgangspunt maar dit zal altijd in 

overleg met HR en CvB zijn vanuit de directie van de locatie. Zo komt er ook voor de organisatie meer 

zicht op deze inzet.  

- In dit beloningsbeleid mis ik het kopje salaris bij tijdelijke waarneming in het geheel ten opzichte van het 

oude beloningsbeleid. Waarvoor is hiervoor gekozen? 

Er is voor deze oplossing gekozen omdat we zo aansluiten bij de afspraak in de regio en het geeft 
eenduidigheid en duidelijkheid aan. Er is een vast bedrag voor een vervanging.  

- Bij structurele waarneming overschaling naar leerkracht? 

Nee, alleen op het moment dat een medewerker zich laat omscholen tot leerkracht.  

- Waarvoor kan de huidige 15 euro netto per dag niet gewoon doorlopen zoals het nu is? Zie opmerking 

punt 1 

- Hoe ga je na 6 weken de kwaliteit waarborgen? 

- Hoe gaat het na die 6 weken opgelost worden? Dit is het gesprek dat vanuit HR met de locatie 

(directeur) gevoerd zal worden. Er wordt niet na 6 weken pas gezocht naar een andere oplossing.  

- Het is goed dat er spelregels komen voor de inzet van ondersteuners, maar hoe gaat dit gewaarborgd 

worden en is dat praktisch haalbaar? Door hier nu beleid over te hebben is het ook iets waar vanuit HR 

en het bestuur het gesprek kan worden aangegaan op de locatie. Als blijkt dat het niet haalbaar op basis 

van verschillende signalen dat moet de afweging worden gemaakt of het beter is om het beleid eerder te 

herzien.  

- Per wanneer gaat dit beleid in en hoe ga je dan om met OOP die nu structureel voor de klas staan? Na 

definitieve besluitvorming.  

- Is die 300 euro bruto een maximum? Wat als je bijvoorbeeld 5 dagen voor een klas staat? Dit is een 

maximum bedrag. 

  
Aanvullende vraag: er wordt gesproken over goed functioneren en bijzondere prestaties, wat houdt dat dan in en 
is daarin dan het advies van de directeur dan leidend of de HR- afdeling? De directeur geeft een inhoudelijke 
onderbouwing rondom de aanvullende beloning. HR zal dit verzamelen en kijken of de motivatie inhoudelijk 
voldoende is onderbouwd ( dit eventueel ook nog afstemmen met de directeur) en dat voorleggen aan het CvB. 
De bestuurder neemt een besluit op basis van de inhoudelijke onderbouwing van de directeur.   
 
Kweekvijver: 
- Zijn dat medewerkers die in opleiding zijn voor directeur? Dat klopt.  
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Ziekteverzuimbeleidsplan: 
Preventief beleid: 

- Op initiatief van de mw die zelf aangeeft hier behoefte aan te hebben: bij wie gaan ze dit aangeven en 

hoe zijn de mw hiervan op de hoogte? In de waarderende gesprekkencyclus die dit jaar is gestart 

binnen de organisatie is er ruimte om het samen met je leidinggevende te hebben over je inzetbaarheid 

en de mogelijkheden die hierin preventief door de werkgever worden aangegeven.  

De mate van “laagdrempeligheid” waarmee dit wordt besproken zal per locatie verschillen. Door hier nu 
op verschillende manieren beleid voor te publiceren en de ruimte voor het gesprek te bieden willen we 
vanuit HR de ruimte voor dit gesprek verder openen.  

- Regelmatige teamvergaderingen: Zijn deze vergaderingen met de directie of met het personeel? Met 

deze teamvergaderingen worden de teamvergaderingen op de locatie bedoeld. Door de beweging en 

het gesprek dat we de komende periode op gang willen brengen. Zal er ook binnen de teams het 

gesprek ontstaan over inzetbaarheid, welzijn en werkgeluk.  

Providerboog:  
- Wie meldt zich aan hiervoor? Dit zijn providers waar we goede ervaringen mee hebben. Soms komen er 

nieuwe partners bij door medewerkers of leidinggevende die zelf een goede ervaring hebben met een 

provider. Deze wordt dan ook toegevoegd aan ons netwerk.  

- Welke terugkoppeling ontvang je dan? Hoe is spanningsveld, wie doet dossieropbouw? Dit verschilt per 

casus en per provider. Er wordt altijd strikt gewerkt met de AVG als uitgangspunt en andere wet- en 

regelgeving die daar aan verbonden is. Daarnaast zal er ook altijd afstemming zijn met de betreffende 

medewerker rondom communicatie naar de casemanager.  

Inzet:  
- Goede arbeidsomstandigheden: Hoe vaak en hoe worden deze getoetst? 

Denk hierbij aan Medewerkers tevredenheidsonderzoek, RI&E daarover later meer informatie.  
 
Voorlichting: 

- Wijzer geeft, indien hieraan behoefte is vanuit de locaties, voorlichting over onderwerpen die 

gezondheid en arbeid aangaan. Waarvoor alleen als hier behoefte aan is en wie bepaalt dan deze 

behoefte? Uit ervaring hebben we gemerkt dat het “verplichten” van een voorlichting in bepaalde 

situaties averechts werkt. Vanuit HR zijn er regelmatig gesprekken met directeuren rondom verzuim en 

het verloop daarvan. Tijdens deze gesprekken worden  ook dit soort zaken meegenomen en de 

afweging gemaakt of het wel of er wel of geen gebruik wordt gemaakt van deze mogelijkheden. We 

spelen in op de behoefte.  

Preventiemedewerker: 
- Zijn er op alle locaties preventiemedewerkers aanwezig en hoe weten de mw dat ze dit op SharePoint 

kunnen vinden? Iedere locatie heeft een preventiemedewerker. In een aantal gevallen is dit bijvoorbeeld 

de directeur van de locatie.  

Door dit beleid actief te delen met medewerker en de komende periode de HR-pagina actief te 
promoten willen we dit soort informatie makkelijker vindbaar/ toegankelijker maken voor iedere 
medewerker.  

Betrokkenheid: 
- Worden er wekelijks notities gemaakt van het contact in Afas? 

Ik weet niet goed wat jullie hier mee bedoelen? Als jullie het waarderen ontwikkelgesprek hiermee 
bedoelen dan is registratie hiervan straks inderdaad in AFAS. Hierover volgt ook op korte termijn 
informatie. Dit is een nieuw ontworpen proces dat aansluit op de waarderende gespreksvoering.   

Aangepast werk: 
- Waar worden deze afspraken voor aangepast werk in gemaakt? Worden ze vastgelegd in Afas? De 

afspraken rondom re-integratie worden op dit moment vast gelegd in Symbios. (systeem van de 

arbodienst) 

- Ik mis in het stuk iets over de wet Poortwachter en het bijbehorende PVA dat na 8 weken gemaakt moet 

worden. Dit is terug te lezen in de bijlage 1 het verzuimprotocol.  

Werkgeluk en welzijn: 
- Schoolbesturen treffen maatregelen om de werkdruk te verminderen. Welke maatregelen zijn dat? Er 

staan verschillende voorbeelden in het stuk.  

Leiderschap en voorbeeldgedrag: 
- Leidinggevenden geven zelf het goede voorbeeld: wat is dan het goede voorbeeld? Het gaat niet om 

een exacte beschrijving maar de bewustwording rondom de voorbeeldrol. Hoe laat jij al leidinggevende 

zien dat je hier mee omgaat en wat is het effect daarvan op het team.  
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Nog een losse opmerking: 
Sommige mw zijn nooit ziek, het zou ook leuk zijn als hier eens aandacht aangegeven wordt. Goed dat jullie dit 
aangeven. Op de locaties in gesprekken met de directies wordt hier ook aandacht aangegeven. Waarom is het 
verzuim op locatie A hoog en locatie B laag? Wat zijn de verschillen? 
 
Functieboek Wijzer: 
Uitgangspunten: 

- Graag wat meer uitleg over deze punten, gaan er ook mensen uit omdat er over een 

afspiegelingsbeginsel gesproken wordt? 

Nee, er is op dit moment geen sprake van afvloeiing en er is ook nog geen actie nodig op het 
afspiegelingsbeginsel.  
Vanuit het bestuur zijn er 2 rollen binnen de organisatie aangewezen als niet uitwisselbaar met andere 
rollen binnen de organisatie. Op het moment dat er sprake is van afvloeiing en er wordt gestart met het 
afspiegelingsbeginsel dan zijn er 2 functies niet uitwisselbaar tijdens dit proces.  

- Wordt dit toegepast alleen bij een reorganisatie? Klopt. op het moment dat er sprake is van een 

formatieve overschrijding dan zal er worden gestart met afvloeiing.  

- Noemen we de IB-ers dan nu allemaal kwaliteitscoördinator?  

Zie uitgangspunten bovenaan pagina 5:  “In het functieboek van Wijzer zijn de functies van 
kwaliteitscoördinator B en C toegevoegd. Door deze functies toe te voegen is de rol van intern 
begeleider niet komen te vervallen. De functie van kwaliteitscoördinator en de rol van intern begeleider 
kunnen naast elkaar bestaan. De rol van intern begeleider is verder niet benoemd in dit functieboek om 
het een rol betreft vanuit de functie van leraar LC.” 

Functies onderwijs: 
- Waar valt de teamleider onder? Dat is een locatie specifieke vraag. Zoals ik het nu lees zal dit een rol 

zijn van een medewerker met een andere functie.  

Functieomschrijvingen: 
- Conciërge  : Vielen deze voorheen niet onder een andere functieschaal dan 3 of 4? Ja, zie het oude 

functieboek.  
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