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Voorwoord

Voor u ligt het jaarverslag 2022 van Wijzer in Opvang & Onderwijs.

Het bestuursverslag van Wijzer in Opvang & Onderwijs vormt, samen met de jaarrekening, het jaarverslag van
het bestuur.

De Stichting ter Bevordering van het Neutraal bijzonder Onderwijs in Vlaardingen (BNOV - de Jenaplanschool)
gaat volledig mee in de koers van Wijzer in Opvang & Onderwijs. Omdat deze Stichting een eigen begroting
heeft, wordt de jaarrekening uiteraard separaat opgesteld. De inhoudelijke verantwoording is echter gelijk.
Daar waar Wijzer wordt genoemd, geldt dit ook voor de Jenaplanschool. Mochten er aparte zaken zijn die alleen
voor de Jenaplanschool gelden, dan zal dit worden aangegeven.

In dit verslag legt het college van bestuur (CvB) verantwoording af aan ouders, personeel, de
medezeggenschapsraden en partners in de gemeenten Vlaardingen en Maassluis. Het verslag wordt besproken
met de Gemeenschappelijke Medezeggenschapsraad (GMR) en de raad van toezicht (RvT) en aangeboden aan
de gemeenteraad en onze samenwerkingspartners.

Dit jaarverslag informeert u over het algemene beleid van Wijzer. We hadden in 2022 nog steeds te maken met
de effecten van de Covid-19 pandemie en kamp(t)en met een enorm personeelstekort. In dit jaarverslag geven
we aan welke activiteiten zijn ondernomen om de kwaliteit van opvang en onderwijs en van de organisatie te
verbeteren. En wat we hebben gedaan om de gestelde doelen te verwezenlijken. We bevorderen steeds de
doorgaande lijn van kinderen van opvang naar onderwijs. Opvang en onderwijs zijn daarom voor ons niet langer
te splitsen; wij hebben immers een aantal Integrale Kindcentra (IKC's). Integraal kijken geldt ook voor Kwaliteit,
Personeelsbeleid en Huisvesting. Daarvoor is samenwerking nodig en voor ons is dat steeds vanzelfsprekender.

In juli 2022 is bestuurder Juliet van der Lugt vertrokken. Een interim-bestuurder heeft de periode overbrugd tot
het aantreden van de nieuwe bestuurder (april 2023). Deze periode trok een wissel op de organisatie.

Het bestuursverslag is opgesteld volgens het format dat is ontwikkeld door de PO raad. Het eerste hoofdstuk
bevat algemene informatie over het bestuur en de organisatie. Het tweede hoofdstuk blikt terug op de
resultaten van het beleid van het verslagjaar. Hoofdstuk drie belicht de financiéle situatie van de organisatie.
De jaarverslagen van de Raad van toezicht en de GMR zijn opgenomen als bijlagen. Zo presenteren wij één
integraal jaarverslag, waarin alle informatie is te vinden.

We kunnen 2022 een bijzonder en bewogen jaar noemen. ledereen heeft zich vanuit de eigen functie en rol
ingespannen om alle ontwikkelingen het hoofd te bieden. Om zo met elkaar bij te dragen aan onze hoofdtaak:
Het geven van kwalitatief hoogwaardig onderwijs en kwalitatief hoogwaardige opvang. Dat heeft veel gevraagd
van iedereen. Het college van bestuur is trots op de prestaties en bedankt ieder voor de inzet.

Jan Veenker
College van bestuur
Juni 2023
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1. Algemene informatie

1.1 Profiel
1.1.1 Onze kern

Wijzer in Opvang en Onderwijs is een overkoepelende organisatie in Vlaardingen en Maassluis voor integrale
kindcentra, kinderopvang, speciaal (basis)onderwijs, voortgezet speciaal onderwijs en onderwijs voor
nieuwkomers.

Onze kernactiviteit is het geven van kwalitatief hoogwaardig onderwijs en het verzorgen van kwalitatief
hoogwaardige opvang. Dit bieden we aan in een stimulerende en veilige omgeving waarin het kind centraal
staat, onder leiding van betrokken professionals en een krachtig en transparant opererend college van bestuur
en Raad van toezicht.

We bieden verschillende vormen van opvang en een breed aanbod aan onderwijsconcepten. Elke Wijzerlocatie
heeft een eigen profiel met bijbehorende kenmerken. Hoe verschillend de profielen ook zijn: ieder kind voelt
zich thuis bij ons, leert bij ons en groeit bij ons.

Kinderen kunnen van baby tot middelbare school bij Wijzer terecht. Op onze locaties is de meerwaarde van
opvang en onderwijs onder één dak merkbaar. Wij werken aan een doorgaande lijn, waarbij de kinderen van
jongs af aan gevolgd en begeleid worden. Omdat kinderen altijd op één plek blijven, zien wij goed hoe ze groeien
en leren.

Alle kinderen zijn welkom bij Wijzer. Vanuit onze openbare identiteit geven wij ruimte aan eigen capaciteiten,
karakters en opvattingen. We stimuleren kinderen om te kunnen, mogen en willen nadenken over de eigen
leefwereld en die van anderen. Binnen Wijzer stimuleren we op alle locaties! de deelname aan een mini-
maatschappij, waarmee we een zinvolle maatschappelijke bijdrage leveren aan de ontwikkeling van kinderen.

1.1.2 Onze missie en kernwaarden

Onze missie: Blijf nieuwsgierig. Durf te doen. Samen Steeds Wijzer, In een wereld vol verschillen maken wij
graag verbinding. Van mens tot mens. Van hart tot hart. Samen worden we Steeds Wijzer en groeien we uit tot
zelfbewuste wereldburgers.

Onze kernwaarden
Ondernemend — Samen kansen zien, delen en pakken.

Verbindend - Elkaars kwaliteiten zien en benutten.

Oprecht — Vanuit je hart zeggen wat je doet, doen wat je zegt.

Zo staan wij graag bekend

Nieuwsgierig — We kijken met een nieuwsgierige blik naar de maatschappij en zien dit als dé inspiratiebron voor

vernieuwing. We omarmen de kansen die we zien en maken ze graag samen waar.

Positief — We blijven dichtbij onszelf en hebben plezier in wat we doen. Met passie en eigenheid maken we het
verschil. En dat zie en ervaar je dagelijks.

' Waar de ferm 'locaties’ wordt gebruikt, worden alle locaties bedoeld, zowel van opvang als onderwijs,
zowel regulier als speciaal. Waar de term ‘kindcentrum' wordt gebruikt worden de locaties bedoeld
met opvang en onderwijs onder 1 aansturing alsmede de standalone locatie ‘de Vioot',
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Inspirerend — We zijn betrokken op mens en maatschappij. Samen werken met ons geeft energie en zorgt voor
nieuwe inspiratie. We benutten elkaars kwaliteiten, verbinden de wijk en de locatie met elkaar en stimuleren
groei door ontmoeting.

Onze visie

Welbevinden is een voorwaarde voor kinderen en medewerkers om zich te kunnen ontwikkelen. We creéren
daarom een veilige en inspirerende omgeving. We zorgen dat, ongeacht verschillen, alle talent wordt benut en
dat iedereen meedoet.

We voelen ans betrokken bij en zijn van betekenis voor de ontwikkeling van alle kinderen van 0 tot 20 jaar.
Door een uitdagend aanbod sluiten we naadloos aan bij de behoefte, de eigenheid en de ontwikkelings-
mogelijkheden van ieder kind. We zorgen voor opvang en onderwijs op maat. Zo worden kinderen toegerust
voor de toekomst en kunnen zij zich ontwikkelen tot zelfstandige en zelfbewuste volwassenen, die hun bijdrage
kunnen leveren aan de maatschappij.

We betrekken ouders intensief bij onze activiteiten. Gezamenlijk kunnen we meer realiseren. Daarom werken
we, naast ouders, ook samen met partners in opvang, onderwijs en het sociale domein.

We hebben een brede expertise die we voor elkaar inzetten. Daarin stellen we ons innovatief en ondernemend
ap. En stimuleren en benutten we talenten bij onze eigen medewerkers.

We geloven in een leven lang leren. We zetten de maatschappelijke ontwikkelingen en de vaardigheden die we
in de toekomst nodig hebben centraal in onze vooruitgang, onze sturing en in ons denken en doen. Daarmee
zijn we in staat optimaal te presteren in ondernemen en verbinden.

1.1.3 Strategisch document Steeds Wijzer (2019-2023)

In 2019 is het Strategisch document opgesteld: Steeds wijzer.

We zijn al een vijfde deel in de 21° eeuw onderweg. Op alle gebieden zijn ontwikkelingen in volle gang en
merkbaar in de samenleving. In het Strategisch document van 2019-2023 staan deze maatschappelijke
ontwikkelingen dan ook centraal. Alleen dan blijven we scherp genoeg om ons af te (blijven) vragen hoe we de
kinderen van nu wijze burgers van straks kunnen laten zijn: ‘Steeds Wijzer'.

Totstandkoming en monitoring

Met het Strategisch document biedt het CvB koers en kaders voor de ontwikkeling van Wijzer, waarbij de
diversiteit van de verschillende locaties kan blijven bestaan. Ook geeft het koers en kaders voor de
ondersteunende processen. Locaties maken hun vierjarenplannen, die op hun beurt weer kaders vormen voor
de jaarplannen.

De koers en kaders zijn gedestilleerd uit een visietraject met directies en de beleidsafdeling, inputsessies en
besprekingen met medewerkers, met het Medezeggenschapsorgaan en de Raad van toezicht. Verder is
afgestemd op de gemeentelijke plannen van Maassluis en Vlaardingen (onderwijs- en huisvestingsvisie) en het
Strategisch Document van het Samenwerkingsverband.

Het bestuur draagt zorg voor een actueel strategisch beleid met heldere doelen die gelden als leidraad voor de
organisatie. In het strategisch beleid maakt het bestuur onder meer duidelijk hoe strategisch beleid op
organisatieniveau zijn vertaling vindt naar kwalitatief goed onderwijs, goede opvang en leer- en
ontwikkelresultaten voor kinderen. Het bestuur en het intern toezichtsorgaan evalueren regelmatig de
realisatie van het strategisch beleid en de geformuleerde doelen binnen een vaste cyclus voor planning &
controle.
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Strategische thema'’s

OPENBAAR EN
DEMOCRATISCH
GEDACHTEGOED

Onze ambitl

KRACHTIGE LEER-
EN ONTWIKKEL-
OMGEVING

Onze ambltie

EN AANBOD 0-20 JR

In het Strategisch document 2019-2023 Steeds Wijzer hebben we 3 thema's vastgesteld en 13 speerpunten:

Thema 1: Krachtige leer- en ontwikkelomgeving

Ambitie: We stimuleren het leren en ontwikkelen in alle ruimtes in en om onze locaties. We bieden een
omgeving die uitnodigt tot ontdekkend en onderzoekend leren. We halen de maatschappij naar binnen en
durven op onze locaties te vernieuwen.

1. Deleer-enontwikkelomgeving van de locaties zijn rijk, krachtig en representatief. De omgeving daagt
uit tot onderzoeken en ondernemen. Elk nieuw idee en iedere nieuwe aanpassing van omgevingen
en gebouwen zijn dienstbaar aan wat we de kinderen willen leren.

2. Locaties maken zich in hun kracht bekend, intern en extern, zodat we van elkaar kunnen leren.

Talenten van iedereen worden ingezet en er zijn voldoende ontwikkelmogelijkheden.

4, Derolvan de medewerker verandert van sturend naar coachend. De kinderen worden mede-eigenaar
van hun ontwikkeling. De kinderen zijn betrokken bij het formuleren van leerdoelen en het stellen
van onderzoeksvragen.

&

Thema 2: Openbaar en democratisch gedachtegoed
Ambitie: We zijn trots op ons openbare karakter en laten mensen hier graag de waarde van zien en ervaren.
Met unieke, persoonlijke verhalen maken we indruk en zetten onze organisatie en locaties op de kaart.
5.  We werken kinderparticipatie verder uit.
6. ledereen bij Wijzer hoort erbij en wordt gestimuleerd zich te ontwikkelen tot een kritische
Wijzerburger die een persoonlijke bijdrage levert aan de minimaatschappij.
7. Wereldbeschouwing wordt op elke locatie actief aangeboden. We richten ons op het vergroten van
de kennis en inzichten van de kinderen. Dit draagt bij aan samenwerking, acceptatie en respect.

Thema 3: Samenhang in voorzieningen en aanbod 0-20 jaar
Ambitie: We hebben een bijzonder compleet aanbod: van wieg tot maatschappij. We verbinden de wijk aan
onze locaties en zorgen voor een actieve, inspirerende leer- en ontwikkelomgeving.
8. We versterken onze omgeving door de wijk naar binnen te halen en zelf naar buiten te treden.
9. We versterken de Integrale Kindcentra in hun samenwerking. De expertise van het Jonge Kind en die
van de basisschoolleerling wordt verder uitgewerkt.
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10. We streven naar een passender aanbod van opvang voor onze leerlingen op het Speciaal
Basisonderwijs (SBO) en Speciaal Onderwijs (SO), waardoor ook daar een kindcentrum ontstaat.

11. We willen tot het uiterste gaan om het kind zo thuisnabij mogelijk onderwijs te bieden. Vroege
signalering in de opvang is daarom van groot belang. Dat betekent een voortdurende ontwikkeling
van alle medewerkers op het gebied van houding, kennis en vaardigheden.

12. Alle locaties hebben het samenwerkingsniveau van ouderbetrokkenheid bereikt in 2023. De
Wijzerlocaties maken volop gebruik van de deskundigheid van ouders.

13. De samenwerking met opleidingsinstituten wordt versterkt en uitgebreid.

Link: Strategisch document Steeds Wijzer 2019-2023

1.1.4 Toegankelijkheid & toelating

Alle kinderen zijn welkom op onze locaties. We kijken naar de hulpvraag van de kinderen en de mogelijkheden
van de locatie om een passend aanbod te kunnen bieden.

Binnen Vlaardingen en Maassluis zijn afspraken over de schoolgrootte gemaakt binnen het Integrale
Huisvestingsplan. Dat betekent dat we niet altijd alle kinderen kunnen plaatsen op een school, maar dat we in
dat geval wel een plek kunnen verzorgen op een andere openbare school.

1.2 Organisatie

1.2.1 Contactgegevens Wijzer in Opvang en Onderwijs

Naam schoolbestuur Wijzer in Opvang en Onderwijs
Bestuursnummer 41535

Adres Burgemeester van Lierplein 77
Telefoonnummer 010-5910581

E-mail info@wijzer.nu

Website Www.wijzer.nu

Contactgegevens BNOV — Jenaplanschool Vlaardingen

Naam schoolbestuur Stichting ter Bevordering van Neutraal bijzonder Onderwijs te
Vlaardingen

Bestuursnummer 59750

Adres Burgemeester van Lierplein 77
Telefoonnummer 010-5910581

E-mail info@wijzer.nu

Website www.wijzer.nu en www.jenavld.nl
Contactpersoon

Naam contactpersoon Jan Veenker

Functie voorzitter college van bestuur
Telefoonnummer 010-5910581

1.2.2 Bestuur in 2022

Naam Functie Termijn

Juliet van der Lugt Voorzitter college van 1januari 2022 - 15 juli 2022
bestuur
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Naam Functie Termijn
Hilde Vogelzang Interim bestuurder 18 juli 2022 - 31 december 2022

1.2.3 Overzicht scholen

naam Scholen op de kaart naam Scholen op de kaart
IKC de Westhoek link IKC de Wereldwijzer link

IKC Startpunt link IKC Samen Wijs link

IKC Panta rhei link OBS de Singel link

IKC Erasmus link SBO Kameleon link

IKC de Klimboom link Ericaschool (SO) link

de Glohe link lenaplan link

IKC Jan Ligthart link

1.2.4 Interne organisatie

Juridische structuur

Wijzer in Opvang en Onderwijs is op 1 februari 2015 opgericht en komt voort uit de Stichting Kinderopvang
Maassluis (SKM) en de Stichting Wijzer. De Stichtingen zetelen in Vlaardingen.

In 2022 had Wijzer de bovenstaande scholen voor openbaar onderwijs onder haar bevoegd gezag. De
Jenaplanschool is ondergebracht in een separate stichting: Stichting ter Bevordering van het Neutraal bijzonder
Onderwijs Vlaardingen (BNOV).

Groepsverhoudingen

Wijzer in Onderwijs maakt deel uit van een groep, waarvan Wijzer in Opvang te Vlaardingen aan het hoofd
staat. Daarnaast bestaat de groep uit Stichting BNOV en Wijzer Facilitair Bv. De schematische weergave hiervan
is als volgt:

Wijzer in Opvang en Onderwijs

Wijzer in BNOV- Wijzer
Onderwijs Jenaplanschool in Opvang

Fiscale eenheid

Governance en besturing

Wijzer kent een raad van toezicht-model (two-tier). In dit model worden de functies van intern toezicht, bestuur
en dagelijkse leiding formeel onderscheiden en gescheiden. Het college van bestuur, bestaande uit één
bestuurder, is het bevoegd gezag en legt formeel verantwoording af aan de raad van toezicht. De Raad van
toezicht, bestaande uit vijf leden, is verantwoordelijk voor het intern toezicht binnen Wijzer en het
werkgeverschap van het college van bestuur. De Raad van toezicht geeft goedkeuring aan de belangrijke
beleidsdocumenten en hestuurshesluiten en adviseert het college van bestuur op alle beleidsterreinen. Het
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toezichtskader vormt de grondslag van waaruit de raad van toezicht zijn taken vervult. De bezoldiging van het
CvB valt binnen de gestelde kaders van de Wet Normering Topinkomens.
Het jaarverslag van de Raad van toezicht is opgenomen in de bijlagen.

In de Code Goed Bestuur in het primair onderwijs en in de Governancecode Kinderopvang zijn basisprincipes
vastgelegd omtrent professionaliteit van bestuurders, toezichthouders en managers in het primair onderwijs
en de kinderopvang. Wijzer hanteert beide codes. Er is geen sprake van afwijkingen ten opzichte van beide
codes.

Het college van bestuur van Wijzer in Opvang en Onderwijs stuurt op hoofdlijnen. De focus van de bestuurlijke
activiteiten richt zich op het geven van richting, het stellen van kaders en doelen voor de scholen en
opvanglocaties en het houden van toezicht op de individuele instellingen. Het managementstatuut van Wijzer

in Opvang en Onderwijs geeft een algemene beschrijving van de taken en bevoegdheden tussen college van
bestuur, het bestuurskantoor en directeuren.

De directeuren vormen samen het directeurenberaad. De afdelingen van het bestuurskantoor zijn
vertegenwoordigd in het stafoverleg. Beiden treden op als adviesorgaan voor het college van bestuur, met
betrekking tot beleidsvoorbereiding, informatieverstrekking en afstemming.

De bestuurder zit het directieberaad voor. Dit is de werkvergadering waarbinnen het beleid van Wijzer wordt
voorbereid, vastgesteld en geévalueerd. De directeuren van de locaties, de bestuurder en per thema ook de
beleidsmedewerkers van het bestuurskantoor nemen deel aan deze vergadering.

Hoewel de stichting een eigen college van bestuur en toezichthoudend orgaan heeft, blijft er een relatie met
de gemeente. De statuten kunnen pas worden vastgesteld of gewijzigd na goedkeuring door de gemeenteraad.
Ook benoemt de gameenteraad op voordracht van de raad van toezicht de leden ervan.
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Organisatiestructuur

Alle medewerkers van Wijzer leveren een bijdrage aan het primaire proces. De formele organisatiestructuur is

vastgesteld in onderstaand organogram.

Raad van Toezicht

Centrale Qudercommissie

Gemeenschappelijk = (ouders opvang)
Medezeggenschapsraad

College van Bestuur

{personeel en ouders onderwijs) Ondernemingsraad

(opvang personeel)

(IKC) Directeuren : - Bestuurskantoor
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De samenhang tussen Wijzer als de basis, onze ambities en waarden en de bijdrage die eenieder vanuit eigen
rol levert, hebben we verbeeld in de strategische piramide.

1.2.5 De medezeggenschap

Wijzer in Opvang en Onderwijs heeft drie medezeggenschapsorganen met leden die de organisatie adviseren.
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Gemeenschappelijke Medezeggenschapsraad (Onderwijs)

De Gemeenschappelijke Medezeggenschapsraad (GMR) bestaat uit ouders en leerkrachten van verschillende
scholen van Wijzer. Zij zijn gesprekspartners voor het college van bestuur, bespreken ontwikkelingen van Wijzer
en zijn betrokken bij de totstandkoming van beleid en geven advies.

Op de locaties zijn er medezeggenschapsraden. De medezeggenschapsraad voert overleg met de directeur van
de locatie.

Het jaarverslag van de GMR is bijgesloten in de bijlagen.

Centrale Oudercommissie (Opvang — ouders)

De Centrale Oudercommissie van de opvang bestaat alleen uit ouders. Zij zijn een afvaardiging van de Lokale
Oudercommissie (LOC).

De Centrale Oudercommissie komt 4 keer per jaar samen. Zij praten dan met het college van bestuur over alles
wat met Wijzer te maken heeft en de invloeden daarvan op ouders en kinderen.

Op de locaties zijn er Lokale Oudercommissies. Zij adviseren de directeuren.

Ondernemingsraad (Opvang — personeel)

Het personeel van Wijzer heeft een eigen ondernemingsraad. Medewerkers van de opvang zit in de
ondernemingsraad. Minimaal 4 keer per jaar komt de Ondernemingsraad (OR) bij elkaar. De OR vergadert
meestal samen met de Centrale Oudercommissie. Zij praten over alle ontwikkelingen bij Wijzer. Zij adviseren
het college van bestuur over het beleid.

Het is de wens van alle raden van Wijzer in Opvang en Onderwijs om in de komende jaren een vorm van
samenwerking te bewerkstelligen. Op sommige locaties is al een gezamenlijk samenwerkingsoverleg met de
MR (onderwijs) en de LOC (opvang).

1.2.6 Ouders

We betrekken ouders intensief bij onze activiteiten. Quders zijn op verschillende terreinen een belangrijke
partner van Wijzer:

e  Opvoedkundig partnerschap tussen opvang, onderwijs en ouders leidt in onze ervaring tot
maximale resultaten.

e  Quders zijn formele gesprekspartner, zoals in de paragraaf over de medezeggenschap te lezen
is.

e Ouders zijn partners waar zowel scholen als bestuur en toezicht verantwoording aan afleggen.
Locaties doen dit door middel van de locatiewijzer. Wijzer als overkoepelende organisatie doet
dit met dit jaarverslag.

e  Ouder zijn, zeker vanuit het perspectief van opvang, ook klant. Eens per twee jaar meten we de
tevredenheid van alle ouders met behulp van tevredenheidspeilingen.

e  Ouders zijn ook een onmisbare hulp. Zij verrichten en ondersteunen verschillende hand- en
spandiensten op de locaties. Ook bij het verwerven van extra middelen voor speciale projecten
spelen ouders een belangrijke rol. Alle locaties hebben een ouderraad waar de belangrijke
activiteiten besproken en georganiseerd worden.

1.2.7 Horizontale dialoog en verbonden partijen

Belanghebbenden

Wijzer heeft een aantal relevante belanghebbenden gedefinieerd, waaronder gemeenteraden, ouders,
medewerkers, woningbouwcorporaties, ambtenaren, lokale en regionale partners zoals Stichting Aanzet,

Jaarverslag 2022 Wijzer in qnderwijs 0 : WIJZER.NU




collega-besturen, de Hogeschool Rotterdam, het voortgezet onderwijs en mbo-instellingen. Met alle
belanghebbenden wordt op gepaste wijze de relatie onderhouden, de dialoog gevoerd en samengewerkt.

Samenwerkende partijen

Organisatie of groep Dialoog of samenwerking en de ontwikkelingen hierin
Gemeenten  Vlaardingen en | Onze locaties staan in de gemeenten Vlaardingen en Maassluis. Naast
Maassluis subsidieverstrekker zijn zij een belangrijke partner. Er wordt nauw

samengewerkt met de gemeente als het gaat om projecten waarbij de
gelden van de onderwijsachterstanden worden ingezet. Ook hebben we in
beide gemeenten afspraken gemaakt in het Integrale Huisvestingsplan.

Minters Op al onze scholen is vanuit Minters een schoolmaatschappelijk werker
actief die kinderen en ouders begeleidt.
Stichting Aanzet Stichting Aanzet is een deskundige partner voor IKC's, scholen en

kinderopvang. De consulenten organiseren in de ouderkamer activiteiten
om de ouderbetrokkenheid te vergroten. In het Peuterlab worden peuters
en ouders uitgenodigd om samen op ontdekking te gaan.

Stichting Aanzet verzorgt taalles voor ouders en geeft diverse trainingen
voor ouders én leerkrachten en pedagogisch medewerkers.

Er is tevens een nauwe samenwerking met anze school voor Nieuwkomers,
de Globe.

Samen vergroten we de ontwikkel- en onderwijskansen van kinderen zodat
zij hun talenten kunnen ontdekken, ontwikkelen en benutten.

Hogeschool Rotterdam (PABO) Wijzer nam deel aan het project van de Opleidingsschool. In juni 2019 is
deze Opleidingsschool geaccrediteerd. Alle locaties van Wijzer nemen deel
aan dit project.

Collega Besturen 51KO en Unlek De Globe is een gemeenschappelijke voorziening voor alle kinderen in
Viaardingen. Deze kinderen stromen uit naar alle scholen. De aanvoerder
van dit project is Wijzer. Er zijn intensieve gesprekken gevoerd over
doorontwikkeling van de Globe, waarbij de expertise wordt gedeeld en
geborgd op de locaties.

Samenwerkingsverbanden

Samenwerkingsverband Dialoog of samenwerking en de ontwikkelingen hierin

PO: Onderwijs dat Past De bestuurder neemt deel aan de deelnemersraad. Elke 6 weken worden
de gemeente-overstijgende zaken besproken aangaande zorgleerlingen en
beleid.

We hebben voorbereidingen getroffen voor het verder uitwerken van het
wijkgerichte aanpak, het verder terugdringen van het aantal thuiszitters,
thuisnabij onderwijs in combinatie met de onderwijs-zorg aansluiting:
Visiedocument van de gezamenlijke schoolbesturen voor primair onderwijs
in de regio Schiedam, Vlaardingen en Maassluis (SVYM)

Filmpje over de visie van ons samenwerkingsverband

Het ondersteuningsplan

VO: Nieuwe Waterweg Noord De bestuurder is lid van de Raad van toezicht van het SWV VO (vanwege
Ericaschool, VSO). De directeur van de Ericaschool neemt deel in het
directeurencollectief. Elke 6 weken worden overstijgende zaken besproken
aangaande zorgleerlingen en beleid.

Grootste aandachtspunt is de verdere implementatie van Passend
Onderwijs op het VO, de voorziening Inzicht, en de hoge kosten van LWOO.
Het ondersteuningsplan
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1.2.8 Klachtenbehandeling

Wijzer stuurt erop dat klachten zo laag mogelijk in de organisatie worden afgehandeld. Dit betekent dat
wanneer klachten naar tevredenheid op locatieniveau kunnen worden afgewikkeld, deze niet bij het college
van bestuur terechtkomen. In 2022 zijn er geen medewerkers die gebruik hebben gemaakt van de
klachtenprocedure. In 2022 hebben ouders zeven keer een klacht ingediend bij het college van bestuur. De
klachten zijn doorgaans door het hoofd van de afdeling kwaliteit in behandeling genomen, in onderling overleg
met de directeur en de bestuurder.

Alle interne schoolcontactpersonen hebben een training gehad en de Klachtenregeling is in 2021 vernieuwd.
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2. Verantwoording van het beleid

2.1 Onderwijs & kwaliteit

2.1.1 Onderwijskwaliteit

Elk kind verdient onderwijs van goede kwaliteit. Om deze reden moet elke locatie van Wijzer voldoen aan de
minimumeisen van de wetgeving met betrekking tot onderwijskwaliteit. Natuurlijk streven onze locaties naar
meer. Deze ambities hebben we beschreven in onze strategische doelen. De doelen hebben we met elkaar
gedefinieerd en dragen bij aan de vormgeving van de kwaliteit van ons onderwijs.

De onderwijskwaliteit benaderen we vanuit de kernfuncties van het onderwijs:
e  Opbrengsten (kwalificatie)
e  Sociale ontwikkeling/burgerschap (socialisatie en persoonsvorming)
e  Allocatie (onder andere selectie en gelijke kansen)

Opbrengsten: Het onderwijs brengt leerlingen kennis, houdingen en vaardigheden bij die aansluiten bij de
behoeften van de samenleving en bij de mogelijkheden en talenten van leerlingen.

Opbrengsten geven ons zicht in welke kennis en vaardigheden leerlingen hebben en toepassen. En daarmee
ook welke kennis- en vaardigheidshiaten er zijn. Deze informatie is een richtinggevende factor bij het
organiseren en plannen van het onderwijs.

Socialisatie: Het onderwijs draagt bij aan de verwerving van de sociale en maatschappelijke competenties die
nodig zijn om optimaal te kunnen deelnemen en bijdragen aan de pluriforme samenleving en de democratische
rechtstaat.

Sociale ontwikkeling en burgerschap zorgen ervoor dat kinderen worden begeleid in hun ontwikkeling op dit
gebied. Het aanbod is daarom planmatig en structureel. Socialisatie monitoren wij met behulp van observaties.
Deze zijn gekoppeld aan systemen waardoor de informatie cyclisch wordt verzameld en zo sturend is voor het
anderwijs.

Allocatie: Leerlingen volgen een onderwijsloopbaan die past bij hun mogelijkheden en talenten én bij de
arbeidsbehoeften van de samenleving.

Het hebben van zicht op de ontwikkeling van kinderen is hierbij cruciaal. Past het onderwijsaanbod bij de
ontwikkeling? Wat mogen we van deze leerling verwachten? Tijdig signaleren, interveniéren en evalueren, zijn
hierbij belangrijke items. Diverse data geven ons zicht op ons handelen. Hierin worden ook de
uitstroomgegevens en gegevens na drie jaar vervolgonderwijs meegenomen.

2.1.2 Kwaliteitszorg

Vanuit een gezamenlijke visie en goede sturing op de geformuleerde doelen werken we aan het realiseren van
de bovengenoemde kernfuncties van het onderwijs.

Het onderwijsproces, in brede zin, dient cyclisch en planmatig gemonitord en geévalueerd te worden.

De scholen maken adequaat gebruik van een leerlingvolgsysteem en hebben op schoclniveau een planmatige
cyclus met betrekking tot de bespreking van opbrengsten. Voor zorgleerlingen is een heldere aanpak
beschreven.

De samenwerking met andere instellingen in de regio is van belang bij het kunnen bieden van Passend
Onderwijs (zie paragraaf 2.1.7).
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Zicht op onderwijskwaliteit

Het college van bestuur houdt op de volgende manieren zicht op de onderwijskwaliteit.

Integrale gesprekken tussen directeur en bestuurder

Er vinden tussentijdse gesprekken plaats tussen bestuurder/ Hoofd Kwaliteit en de directeuren over het beleid
en de aanpak van het aantal thuiszitters, het aantal onbevoegden voor de klas, het aantal klachten, wisselingen
in de samenstelling van de formatie, de meting tevredenheidsonderzoeken en sociale veiligheid, passend
onderwijs en wijkgericht werken (naar aanleiding van een aantal arrangementen). De beleidsmedewerkers
voert met intern begeleiders een gesprek over het schooladvies in vergelijking met de eindtoets en op- en
afstroom na 3 jaar VO.

Bestuursarrangementen

Vanaf het schooljaar 2020-2021 hanteert Wijzer een arrangementenpakket om locaties op basis van
risicofactoren passende ondersteuning, advisering en begeleiding te bieden. In overleg met de directeuren en
intern begeleiders, en met advies van stafmedewerkers van het bestuurskantoor, wordt de indeling gemaakt
volgens vastgestelde kwaliteitscriteria. Deze criteria omvatten onder andere de kwaliteitstaakstelling
(kwetsbare opbrengsten), directiewissels en de ervaring van de directeur, grote verloopcijfers binnen het team,
de hoeveelheid vacatures, financiéle taakstellingen, fusies of samenvoegingen.

De definitieve plaatsing in het arrangementenpakket wordt bepaald door de bestuurder. Gedurende het jaar
vinden er meerdere contactmomenten plaats tussen het bestuur(skantoor) en de directeur van het IKC, zowel
uit betrokkenheid als om de kwaliteit te kunnen beoordelen. Jaarlijks wordt de aanpak geévalueerd,
geoptimaliseerd en bijgesteld, en dit proces is vastgelegd in een intern document met evaluatiemomenten.

Wijzer heeft drie bestuursarrangementen voor locaties:

(AN
OO
YT

bestuur aan zet tandem aan zet team aan zet |
o stevige betrokkenheid o voldoende opbrengsten 0 stabiele. resultoten

0 sturende nterventies 0 ontwikkeling door dir en ib O eigen ambities stellen

0 gericht op de basis op orde. 0 werken vonuit visie en profiel O sterk professioneel Klimoat i
0 herstelopdracht 0 vraaggestuurde ondersteuning O cyclische analyse: door team |

Hoewel we kritisch blijven kijken naar onze ambities, erkennen we dat er een grens is aan de hoeveelheid
begeleiding die we kunnen bieden vanuit het bestuurskantoor. Het kan voorkomen dat een locatie zich
bijvoorbeeld bevindt binnen een Team-aan-zet aanpak, maar op een specifiek onderdeel toch intensieve
ondersteuning krijgt.

De indeling van de locaties in aantallen was in 2022 als volgt:

Arrangement 2020-2021 2021-2022 2022-2023
team gan zet 3 locaties * 4 locaties 4 locaties
tandem aan zet 4 locaties 3 locaties 3 locaties
bestuur aon zet 5 locaties #* 5 locaties 5 locaties

*Opvallend is dat deze locaties onze speciale en excellente locaties betreffen

**Deze locaties zijn in dit bestuursarrangement geplaatst omdat er diverse signalen zijn waardoor de kwaliteit mogelijk in gevaar komt. Denk hierbij

aan: directiewisseling, kwetsbaar management, fusie, veel kwetsbare leerlingen, hoge schoolweging
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Zelfevaluaties tussentoetsen

Twee keer per jaar leveren de intern begeleiders een zelfevaluatie van hun locatie aan de afdeling Kwaliteit.
Zij ontvangen van de kwaliteitsmedewerker feedback op deze evaluaties.

Werken aan onderwijskwaliteit

De onderwijskwaliteit wordt vanuit een drieslagaanpak uitgevoerd. De drie gebieden zijn:

e  Basisoporde
e  Professionalisering
e  Zichtbaarheid

In onderstaande tabel is deze aanpak uitgewerkt op grond van de ‘why, how en what.’

Basis op orde Professionalisering Zichtbaarheld
WHY Alle locaties voldoen aan de kwaliteitseisen Voldoen aan verplichtingen (weiligheid, shbo, bhv, Leren vanuit plezier
Van wet {wet KK, inspectiekader) @n bestuur babytraining gtc) Plezier voor kinderen en team
(bestuursambitie) waardoor alle locaties goede Deskundigheid op de locaties vanuit dezelfde | paar dan jezelf op je locatie kan regelen
kinderopvang {indien van tospassing) €n onderwijs ‘taal’ Pro-actief onder de aandacht
{indien van toepassing) bieden. Samen weten we meer Positieve beeldvorming in regio
Met en van elkaar leren
Uitwisseling stimuleren
HOW | Bestuursarrangementen onderwijs Verplichte scholingen en trainingen uitzetten | Theater koppelen aan leesbevordering (VLD
Indeling in: Team, Tandem en Bestuur aan zet Professi iseringsr ten Wijzer breed en KBW)
Op alle focaties is de basis op orde (Team en Tandem) | yornicnetwerken opstarten Zichtbaar zijn door vitgaves, berichten in
Lo I T e I T oot Intern begeleidersnetwerk continueren lokale kranten e.d.
Versterken van het VE-aanbod met als
speerpunt: zicht op ontwikkeling.
WHAT | Monitoring zelfevaluaties m- en e-toetsing + Wijzerdag Nieuwsbrief KO
gesprekken ib en directie Wijzeravonden Voorsteilingen VLD + persbericht
Locatiebezoeken vanuit afdeling KB Netwerken leerkrachten (3 en 7/8) Voorstellingen KBW + persbericht
Bestuursarrangementen in KO m.b.t. VE Netwerken codrdinatoren (rc, I, ic, glsp.) Magazine LeesWijzer 2023
Netwerk ib'ers
Leerkracht coaching

Basis op orde: Uitvoering bij bestuursarrangementen
Elk bestuursarrangement heeft een beschreven aanpak waarbij de Bestuur-aan-zet aanpak de meest sturende
betrokkenheid laat zien. De afdeling Kwaliteit stemt met elke directeur af hoe de arrangementondersteuning
op maat kan worden vormgegeven. Er is ruimte om breder dan het kader in te zetten, smaller niet. De
bestuursambitie wordt besproken en de schoolspecifieke factoren worden in kaart gebracht. Als de
bestuursambitie niet haalbaar blijkt te zijn, worden er tussendoelen gesteld waaraan voorlopig moet worden
voldaan om toch nog door te groeien naar de bestuursambitie. De afdeling Kwaliteit richt zich op het
onderwijscontinulim en stimuleert hiermee het onderwijsleerproces om de kwaliteitsverbetering te
bevorderen.

Professionalisering: netwerken & trainingen
Netwerk intern hegeleiders
Het interne begeleidersnetwerk is een voortzetting van het netwerk dat in 2020 is opgestart. Het netwerk komt
vier keer per jaar bijeen. Tijdens deze bijeenkomsten kwamen onder andere de volgende onderwerpen aan
bod:

e  E-opbrengsten

e  Kindvolgsystemen

e  Referentieniveaus, schoolweging

e  Eindtoetsen in beeld

e Intervisie/casuistiek

Daarnaast worden ervaringen en gegevens uitgewisseld. Naast deze overleggen coacht en ondersteunt de
kwaliteitsmedewerker diverse intern begeleiders, denk hierbij aan startende intern begeleiders en intern
begeleiders met een hulpvraag.
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Netwerk rekencodrdinatoren

Vanuit de cursus rekencodrdinatoren is een netwerk rekencodrdinatoren opgestart in schooljaar 2022-2023.
Tijdens deze bijeenkomsten is de kennis verder uitgebreid, zijn ervaringen gedeeld en was er ruimte voor
intervisie en casuistiek. Het netwerk wordt begeleid door een extern deskundige. Het doel is om het netwerk
zo sterk te maken dat wij dit zelf kunnen onderhouden. Enkele rekencodrdinatoren zijn dit jaar gestart als
organisatieteam zodat zij steeds meer regie nemen binnen dit netwerk.

Training opstarten netwerk leescodrdinator
In het tweede deel van 2022 is gestart met de training leescodrdinator. Bijna alle locaties hebben een of enkele
leerkrachten die deelnemen. De kennis en basis is gelegd voor een netwerk leescodrdinatoren.

Netwerk I-coach
De interne IT-specialist organiseert vier keer per jaar een netwerkbijeenkomst waarin kennis gedeeld wordt en
uitwisseling plaatsvindt.

Netwerk jaargroepen

De leerkrachten van groep 7/8 komen sinds 2021-2022 ieder jaar vier keer bij elkaar. Zij wisselen kennis en
ervaringen uit en verkennen gezamenlijke scholingsonderwerpen.

De leerkrachten van groep 3 zijn gestart in 2022-2023 met een netwerk. Zij zijn in november 2022 begonnen
met de eerste bijeenkomst. Komend jaar staan de vervolgbijeenkomsten gepland.

Inzet leerkracht interim/coach
Helaas is afgelopen kalenderjaar de leerkracht coach/leerkracht interim niet inzetbaar geweest. Taken en
werkzaamheden zijn overgenomen of anders in de organisatie ondergebracht.

Zichtbaarheid

We streven ernaar om met het zichtbaarheidsaspect de verbinding met onze omgeving te versterken. Dit houdt
in dat we onze identiteit en waarden willen uitdragen. Samen met de gemeenschap organiseren we jaarlijks
evenementen voor kinderen, zoals voorstellingen tijdens de Nationale Voorleesdagen voor jonge kinderen en
rond de Kinderboekenweek voor alle kinderen. Elk jaar brengen we een tijdschrift uit in de zomer, dat niet
alleen vermakelijk is, maar ook educatief. Bovendien plannen we vier Wijzerdagen tijdens de zomervakantie
met verschillende activiteiten waar kinderen zich voor kunnen inschrijven. De activiteiten zijn gevarieerd en
worden positief beoordeeld door ouders en kinderen, zoals de populaire Uilenshow en sportmiddag van vorig
jaar.

Afleggen van verantwoording over de onderwijskwaliteit

Wijzer legt op verschillende manieren interne en externe verantwoording af over de onderwijskwaliteit.

Interne verantwoording

® Minimaal 5 keer per jaar in overleg met bestuurder
Hoofd kwaliteit informeert de bestuurder over de stand van zaken, de uitgezette acties en de
voortgang.

° Verantwoording via het bestuursverslag

Jaarlijks informeert het bestuur via het bestuursverslag internen en externen. In dit verslag staan
de behaalde doelen en worden ook nieuwe doelen benocemd voor de komende periode.

° Verantwoording naar de raad van toezicht commissie kwaliteit (twee keer per jaar)
In overleg met de kwaliteitscommissie van de raad van toezicht worden de tussentijdse
resultaten, de koers van de afdeling en de ontwikkelingen op gebied van kwaliteit besproken.

® Jaarlijkse verantwoording van de afdeling kwaliteit aan directeurenberaad
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