Jaarverslag 2019
Wijzer in Onderwijs

| Bestuursverslag opgesteld CVB | 06-05-2020
Accountantcontrole | Mei 2020
Definitief besluit CvB 16-06-2020
Goedkeuring Ry 26-06-2020 —




Inhoud

Voorwoord
Algemene informatie
1.1 Organisatie
1.2 Profiel
1.2 Dialoog
2. Verantwoording beleid
2.1 Onderwijs & kwaliteit
2.2 Personeel & professionalisering
2.3 Huisvesting & facilitaire zaken
2.4 Financieel beleid
2.5 Risico’s en risicobeheersing
3. Verantwoording financién
1.1 Ontwikkelingen in meerjarig perspectief
1.2 Staat van baten en lasten en balans
3.3 Financiéle positie
Bijlage 1: Jaarverslag Kwaliteitsbeleid
Bijlage 2: Jaarverslag 2019 - Raad van Toezicht
Bijlage 3: Jaarverslag 2019 - Gemeenschappelijke Medezeggenschapsraad
Bijlage 4: Jaarverslag 2019 - Centrale Oudercommissie
Bijlage 5: Risicobeheersingsmodel

1 Jaarversiag 2019 Wijzer in Onderwijs (41535)

i L W R

11
13
13
14
20
13
6

33
36
53
56
=9

Ter i ;
Wi I



Voorwoord

Voor u ligt het bestuursversiag 2019 van Wijzer in Opvang en Onderwils.

Het bestuursverslag van Wijzer in Onderwijs vormt samen met de jaarrekening het jaarverslag van
het schoolbestuur,

De Stichting ter Bevordering van het Neutraal bijzander Onderwijs in Viaardingen [BNOV - de
Jenaplanschool) gaat volledig mee in de koers die Wijzer in Opvang en Onderwijs vaart. Omdat deze
Stichting een eigen begroting heeft is de jaarrekening uiteraard separaat. De inhoudslijke
verantwoording is echter gelilk. Daar waar Wijzer wordt benoemd, geldt dit ook voor de
Jenaplanschool. Mochten er aparte zaken zijn die alleen vaor lenaplanschaol gelden, dan zal dit
worden aangegeven,

Middels dit versiag legt het College van Bestuur verantwoording af aan ouders, personesl. de
medezeggenschapsraden, partners waarander de gemeenten Viaardingen en Maassluis, Het verslag
wordt besproken met de Gemeenschappelijke Medezeggenschapsraad (GMR) en de Raad van
Toezicht (RvT) en aangeboden aan de gemeenteraad en onze samenwerkingspartners.

it jaarverslag informeert u over het algemene beleid van Wijzer. We geven aan welke activiteiten
zijn ondernomen om de kwaliteit van het onderwijs en de organisatie te verbeteren en wat we
hebben gedaan om de doelen die we ons stelden te verwezenlijken,

De jaarverslagen van de Raad van Toezicht en de Medezeggenschapsraad (zowel GMR als COC) zijn
als bijlagen toegevoegd, zodat de jaarverslagen gebundeld één document vermen.

Het bestuursverslag is opgesteld in het format dat dit jaar is ontwikkeld door de PO Raad, Het eerste
hoofdstuk bevat algemene informatie over het bestuur, Het tweede hoofdstuk biikt terug op de
resultaten van het beleid van het verslagjaar. Het derde hoofdstuk bevat ean toelichting op de
financigle situatie van het bestuur,

ledereen heeft in de eigen functie en rol bijgedragen aan de resultaten. Het bestuur is trots op deze
prestaties en bedankt ieder voor de inzet,

April 2020

Juliet van der Lugt
Voorzitter College van Bestuur
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Algemene informatie

Wijzer In Opvang en Onderwijs wil een waardevolle maatschappelijke bijdrage leveren. We zijn ons
bewust van de opvoedende en onderwijzende taak. Quders zijn voor ons niet alleen klant maar
vooral ook samenwerkingspartner, Opvang en onderwijs, ontwikkeling en educatie liggen in elfkaars
verlengde wat betraft aanbod qua leeftijd en qua dagindeling. We werken toe naar een wederzijdse
afhankelijkheid waarkij we elkaar optimaal aanvullen,

samengevat stellen we dat de hoofdtaak van Wijzer het geven van kwalitatief hoogwaardig
onderwijs en kwalitatief hoogwaardige opvang is. Dit wordt gerealiseerd in een stimulereénde en
veillige omgeving waarin het kind centraal staat, onder leiding van betrokken professionals en een
krachtig en transparant opererend bestuur en Raad wan Toezicht.

Het vermogen om met succes samen te werken en te leven is van doorslaggevend belang voor ons
aller toskamst. Dit wordt het beste bereikt als we al vroeg leren dat er verschillen en
overeenkomsten bestaan tussen mensen en waar deze uit bestaan, zodat we elkaar respecteren.

Wij geven vanuit onze cpenbare identiteit ruimte aan eigen capaciteiten, karakters en opvattingen
an stimuleren kinderen om te kunnen, mogen en willen nadenken over de eigen leefwereld en die
van anderen. Wij leveren een zinvolle maatschappelijke bijdrage aan de ontwikkeling van kinderen

door binnen Wijzer de deelname aan een mini-maatschappl] te stimuleren ap alle locaties'.

1.1 Organisatie

Contactgegevens Wijzer in Opvang en Onderwijs

MNaam schoolbestuur

Wijzer in Opvang en Onderwijs

Besbuursnummer 41535

Adres Burgemeester van Lierplein 77

Telefoonnummaer 010-5910581

E-mail info@wijzer.nu

Website i wijrer.nu

Contactgegevens BNOV

Maam schoolbestuur stichting ter Bevordering van Neutraal bijzender Onderwijs te
Vlaardingen {Jenaplanschoal)

Bestuursnummer Sa7s0

Adras Burgemeester van Lierplein 77

Telefoonnummer 010-5910581

E-mail info@wijzer.nu

Website WWW Wiz N BN WWW. | .nl

1 aar da tarm Tocaties’ wordt prbruikt, wonden alis looaties becoeld, powel wan opvang 2l onderwis, Bl regulier sl s izal. Waar
de term kindemtrum’ wand gebrukt worden de lacaties bedoald fMit opvang en anderwis onder 1 sansturirg alsmede de stardalons

Incate ‘de Wioot”
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Contactpersoon

Naam contactpersoon LB, {Juliet} van dar Lugt
Functie voorzitter College van Bestuur
Telefoonnummer 0-5910581

Dverzicht scholen

naam Scholen op de kagart | naam Scholen op de kaart
IKC de Westhoek link IKC de Wereldwijzer | link
IKC Startpunt link IKC Klimop lirik
IKC Panta rhei ink IXC het Breinpaleis link
IKC Erasmus link OBS de Singel lin
[ IKC de Klinker lin SBO Kameleon Jink
de Globe link Ericaschool {50) link
IKC Jam Ligthart link Jenaplan link

De juridische en interne organisatie structuur

Wijzer in Opvang en Onderwijs is op 1 februari 2015 opgericht en kamt voort uit de Stichting
Kinderopvang Maassluis {SKM)] en de Stichting Wijzer. De Stichtingen zetelen in Viaardingen.

In 2019 had Wijzer de bovenstaande scholen voor openbaar anderwijs ander haar bevoegd gezag. De
Jenaplanschool is ondergebracht in een separate stichting, Stichting ter Bevordering van het Neutraal
bijzonder Onderwijs Viaardingen [BMOV].

Hoewel er een stichting in het leven is geroepen met een eigen bestuur, blijft er een relatie met da
gemeente: de statuten kunnen pas worden vastgesteld of gewijzigd na goedkeuring door de
gemeenteraad, Ook benoemt de gemeenteraad op voordracht van de Raad van Toezicht de leden
Ervan,

Het College van Bestuur (CvB) van Wijzer in Opvang en Onderwijs stuurt op hoofdlijnen en heeft zich
bij het formuleren van de besturingsfilosofie laten inspireren door het ‘palicy governance’ model van
John Carver. Dit model geeft het CvB de mogelijkheld om de door de Raad van Toezicht vastgestelde
doelen binnen duidelijke kaders op hun eigen wijze te bereiken, Verantwoordelijkheden zijm in dit
model duidelijk. Het CvB concentreert zich in de bestuurlijke activiteiten op het geven van richting,
het stellen van kaders en doeben voor de scholen en opvanglocaties en het houden van toezicht op
de individuele instellingen.

Wijzer kent een raad van toezicht-madel (two-tier). In dit model worden de taken toezicht, bestuur
en dagelijkse leiding formeel onderscheiden en gescheiden, Het CvB legt farmesl verantwoording af
aan de Raad van Toezicht {RuT). De RvT, bestaande uit vijf leden, is verantwoordelijk voor het intern
toezicht binnen Wijzer en het werkgeverschap voor de bestuurder, De RvT geeft goedkeuring aan de
belangrijke beleldsdocumenten en adviseert het bestuur op alle beleidsterreinen.

Het jaarverslag van de Raad van Toezicht vindt u in dege link en in bijlage 2.
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De directeuren vormen samen het directeurenberaad, en de afdelingen van het bestuu rekantoor zijn
vertegenwoordigd in het CvB overleg. Belden treden op als adviesorgaan voor CvB, met betrekking
tot beleldsvoorbereiding, informatieverstrekking en afstemming.

Binnen Wijzer is een Gemeenschappelijke Medezeggenschapsraad [GMR) actief, Dit orgaan voert
overleg met het College van Bestuur. Daarnaast heeft iedere school een Medezeggenschapsraad
{MR). De MR voert overleg met de directeur.

Dok heeft Wijzer in Opvang de medezeggenschap geregeld middels de Ondernemingsraad en de
Centrale Qudercommissie. Het is wens van alle raden van Wijzer in Dpvang en Onderwijs om in de
komende jaren enige vorm van samenwerking te bewerkstelligen. Op sommige locaties is al een
gezamenlijk samenwerkingsoverleg met de MR[{onderwijs) en de LOC{opvang].

Da bestuurder zit het directieberaad voor. Dit Is de werkvergadering waarbinnen het beleid van
Wijzer wordt voorbereid, vastgesteld en geévalueerd. De directeuren van de locaties, de bestuurder
en per thema ook de beleidsmedewerkers van het bestuurskantoor nemen deel aan deze
vergadering.

Wij leveren allemaal een bijdrage aan het primaire proces. Dit hebben we verbeeld in de

nogram-piramide.

Het College van Bestuur

Het CvB is het bevoegd gezag van Wijzer in Opvang en Onderwijs en bestaat ult dén perscon: e,
Juliet van der Lugt

In 20189 is er een bestuurswissel geweest. Ook zijn er 2 nieuwe leden van de Raad van Toezicht
benoemd. Het toezichtskadar is herzien. Uitgangpunt is Code Goed Bestuur,
In Code Goed Bestuwr in het primair onderwils zijn basisprincipes vastgelegd omtrent

professionaliteit van bestuurders, toezichthouders en managers in het primair onderwijs.

Het CvE heeft in 2019 zes keer vergaderd met de Raad van Toezicht. Een afvaardiging van de RvT e
het CvB voeren regelmatig overleg. De bezoldiging van het College van Bestuur valt binnen de
gestelde kaders van de Wet Normering Topinkomens.

Kernactiviteit
Wijzer heeft als kernactiviteit het geven van kwalitatief goede en eigentijdse opvang &n ondenwis.

Groepsverhoudingen

Wijzer in Onderwijs maakt deel uit van een groep, waarvan wijzer in Opvang te Viaardingen aan het
hoofd staat, Daarnaast bestaat de groep uit Stichting BNOV, Wijzer Facilitair Bv en Kids Vizier Bv. De
schematische weergave hiervan is als volgt
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Wijzer in Opvang & Onderwijs

S Whizer 3t Wijzer Stichting P Wijzer
in in BNOY H"';‘.L"” Facilitair
Opang Oindarwijs {Jenaplan) Bv
fEcals fenkaid
Duders

Ouders 2ijn een belangrijke partner van Wijzer. De bocaties nemen ouders serieus en werken naww
met hen samen, Allereerst zijn ouders partner. Opvoedkundig partnerschap tussen OpvVang,
anderwijs en ouders leidt tot maximale resultaten.

Ouders zijn ook formele gesprekspartner. in de wet op da medezeggenschap en het
medezeggenschapsreglement is vastgelegd dat op alle scholen een Medezreggenschapsraad [MR) is
waarin rowel ouders als leerkrachten vertegenwoordigd zijn. De directeur vertegenwoordigt het
bevoegd gezag in het overleg met de MR {onderwijs). Op bestuursniveau is een Gemeenschappelijke
Medezeggenschapsraad (GMR). Het College van Bestuur overlegt met de GMER.

In deze link zijn de jaarverslagen van de GMR en de Centrale Qudercommissie opganomen. Tevens
tijn deze terug te vinden in bijlage 3 &n 4.

Tevens zijn cuders partners voor verantwoording, Vanuit de bestuursfilosofie van het Policy
Governance model van lohn Carver zijn ouders, samen met anderen uit het maatschappelijk domeln,
partners waar scholen zowel als bestuur en Raad van Toezicht verantwoaording aan afleggen.
Sehoollocaties doen dit door middel van de schoolgids, de stichting door middel van dit jaarversiag.
Zeker vanuit het perspectief van opvang zijn ouders ook klant. Pericdiek meten we de tevredenheid
van alle cuders met behulp van tevredenheidspeilingen.

Tenslotte zijn ouders ook een enmisbare hulp. Dit kan worden opgemaakt uit de hand- en
spandiensten die zij op de locaties verrichten. Ook bij het verwerven van extra middelen yoar
speciale projecten spelen ouders een belangrijke rol. Alle locaties hebben een ouderraad waar de
belangrijke activiteiten besproken en georganiseerd worden.

Belanghebbenden

Wijzer heeft een aantal relevante belanghebbenden gedefinieerd, waaronder Eemeenteraden,
ouders, medewerkers, woningbouwcorporaties, ambtenaren, lokale en regionale partners zoals
Stichting Aanzet, collega-besturen, de Hogeschool Rotterdam, het voortgezet onderwijs en mbo-
instellingen,

(] laarverslag 2019 Wijzer in Onderwijs (41535)
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1.2 Profiel

Strategisch document 2019-2023

in 2019 is een Nieuw Strategisch document opgesteld.

Intussen ziin we al een vijide deel van de 21° eeuw onderweg en op alle gebieden zijn ontwikkelingen
in volle gang. Voor het Strategisch Beleidsdocument van 2019-2023 stellen wij daarom deze
maatschappelijke ontwikkelingen centraal. Alleen dan blijven we scherp genoeg om ons af te yragen
hoe we de kinderen van nu wijze burgers van straks kunnen laten zijn: ‘steeds Wijzer',

Met het Strategisch document biedt het College van Bestuur koers en kaders voor de ontwikkeling
van Wijzer, waarhij de diversiteit van de verschillende locaties kan blijven bestaan. Ook geeft het
koers en kaders voor de ondersteunende processen. Locaties maken hun vierjarenplannen, die op
hun beurt weer kaders vormen voor de jaarplannen.

Het document is tot stand gekomen naar aanleiding van ontwikkelingen van onze organisatie en daar
omheen, Er is een visietraject geweest met directies en de beleidsafdeling, er zijn inputsessies ¢n
besprekingen geweest met medewerkers, met het Medezeggenschapsorgaan en de Raad van
Toezicht. Verder is afgestemd op de gemeentelijke plannen van Maassluis en Viaardingen {ondenwijs-
en huisvestingsvisie) en het Strategisch Document van het Samenwerkingsverband.

We beschrijven in dit document de inviceden die er zijn, namelijk vanuit de evaluatie van de vorige
strategische documenten en de landelijke, regionale en plaatselijke ontwikkelingen.
We beschrijven onze identiteit, onze herkenbaarheid vanuit de kernwaarden,
In 3 thema's werken we komende jaren aan onze ontwikkeling “steeds Wijzer":
» Krachtige leer- & ontwikkelomgeving
+ Dpenbaar & democratisch gedachtegoed
»  Samenhang in voorzieningen B aanbod

Tenslotte geven we in het laatste hoofdstuk richting aan de ondersteunende afdelingen.

&choolbesturen en interne toezichthouders toetsen de bestuurlijke inrichting en het bestuurlijk
functioneren aan de principes van de Code Goed Bestuur. Het bestuur draagt zorg voor een actueel
strategisch beleid met heldere doelen die gelden als leidraad voor de organisatie. In het strategisch
belsid maakt het bestuur onder meer duldelijk hoe strategisch beleid op organisatien iveau zijn
vertaling vindt naar kwalitatief goed onderwijs, goede opvang an leer- en ontwikkelresultaten voor
kinderen. Het bastuur en het intern toezichtsorgaan evalueren regelmatig de realisatie van het
strategisch beleid en de geformuleerde doelen binnen een vaste cyclus voor planning & controle.

missie

Missie: Blijf nieuwsgierig. Durf te doen. Samen Steeds Wijzer.
in een wereld vol verschillen maken wij graag verbinding. Van mens tot mens. Van hart tot hart.
Samen worden we Stesds Wijzer en groeien we uit tot zelfbewuste wereldburgers.
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Onze kermmwaarden

Ondernemend - Samen kansen zien, delen en pakken. We kijken met een nieuwsgierige blik naar de
maatschappij en zien dit als dé inspiratiebron voor vernieuwing. We omarmen de kansen die we zien
en maken ze graag samen waar,

Verbindend — Elkaars kwaliteiten zien #n benutten. We zijn betrokken op mens en maatschappij.
Samen werken met ons geeft energie en rorgt voor nieuwe inspiratie. We benutten elkaars
kwaliteiten, verbinden de wijk en de locatie met elkaar en stimuleren groei door ontmoeting,

Oprecht - Vanuit je hart zeggen wal je doet, doen wat je zegt. We blijven dichthij anszelf en hebben
plezier in wat we doen. Met passie en eigenheid maken we het verschil. En dat zie en ervaar je
dagelijks.

In onze gesprekken over onze kernwaarden hebben we uitgebreid gesproken over onze visie op
onderwijs en opvang. De ontwikkeling van het kind centraal stellen, zit in onze genen. Daarom zijn
we ooit pedagogisch medewerker, onderwijzer, directeur, beleidsmedewerker, bestuurder
geworden. Echter, met de snelheid van veranderingen in de maatschappi] kunnen we het ons niet
permitieren ons volgzaam op te stellen. Alleen wanneer we ons blijvend verdiepen in wat op ons af
komt en ons blijwen afvragen of we de maximale kansen crefren met dat wat we doen, alleen dan
komt het ten goede aan de ontwikkeling van het kind_ Dat bereiken we door de organisatie te
versterken en door ruinig te zijn op onze medewerkers. Want wij maken het verschil voor de
toekomst van het kind, door ons te richten op wat de kinderen in de maatschappij nodig hebben.

Onze visle

Welbevinden is een voorwaarde voor kinderen en medewerkers om zich te kunnen ontwikkelen. We
creeren daarom een veilige en inspirerende omgeving. We 2orgen dat, ongeacht verschillen, alle
talent wordt benut en dat iedereen meedoet,

We voelen ons betrokken bij en zijn van betekenis voor de ontwikkeling van alle kinderen van 0 tat
20 jaar. Door een uitdagend aanbod sluiten we naadioos aan bij de behoefis, eigenheid en
ontwikkelingsmogelijkheden van leder kind. We zorgen voor opvang en onderwijs op maat. Wij
zorgen dat kinderen zijn toegerust voor de toekomst, zich ontwikkelen tot zelfstandige en
zelfbewuste volwassenen die hun bijdrage kunnen leveren aan de maatschappij.

We betrekken cuders intensief bij onze activiteiten, We werken actief samen met ouders, We
kunnen gezamenlijk meer realiseren en daarom werken we ook samen met partners in opvang,
enderwijs en het sociale domein,

We hebben een brede expertise die we voor elkaar inzetten. We zijn daarin innovatief en
ondernemend. Daarbij stimuleren en benutten we talenten bij onze eigen medewerkers.

We geloven in een leven lang leren en hebben oog voor de ontwikkelingen in de samenleving en de
vaardigheden die we in de toekomst nodig hebben. We zetten de maatschappelijke ontwikkelingen
centraal in onze vooruitgang, sturing en in ons denken en doen. Daarmee zijn we in staat optimaal te
presteren in ondernemen en verbinden,
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Kernactiviteiten

Wijzer is een overkoepelende organisatie in Viaardingen en Maassluis voor integrale kindcentra,
kinderopvang, speciaal [basisjonderwijs, voortgezet speciaal onderwi]s en onderwijs voor
nieuwkomers. Alle kinderen zijn welkom bij onze openbare opvang & onderwijs.

We hieden verschillende vormen van opvang en een breed aanbod aan onderwijsconcepten.
Elke Wijzerlocatie heaft een eigen profiel met bijbehorende kenmerken, Hoe verschillend de
profielen ook zijn: leder kind voelt zich thuis bij ons, leert bij ons en groeit bij ons.

Door de verbinding van cpvang en ondernwijs onistaat meerwaarde, We delen voortdurend met en
leren voortdurend van elkaar. Het zorgt voor professionalisering, ook voor opvang en onderwijs dat
gewoon beter is. En het allerbelangrijkste: we zullen het verschil maken voor het kind,

samengevat stellen we dat de hoofdtaak van Wijzer het geven van kwalitatief hoogwaardig
onderwijs en kwalitatief hoogwaardige opvang is. Dit wordt gerealiseerd in een stimulerende en
veilige omgeving waarin het kind centraal staat, onder leiding van betrokken professionals en een
krachtig en transparant opererend bestuur en Raad van Toericht.

Binnen Wijzer in Opvang en Onderwijs stimuleren wij intensieve samenwerking tussen al onze
medewerkers, zowel van opvang als onderwijs. Wij werken aan een doorgaande lijm, waarbij de
kinderen van jongs af aan gevolgd en begeleid worden.

Strategisch document: Steeds Wijzer (20 19-2023)
In het Strategisch document 2019-2023 Steeds Wijzer hebben we 3 thema's vastgesteld en 13
speerpunten:

Thema 1: Krachtige leer- B ontwikkelomgeving
Ambitie: We stimuleren het leren en ontwikkelen in alle ruimtes in en om onze locaties. We bieden
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een omgeving die uitnodigt tot ontdekkend en onderzoekend leren. We halen de maatschappij naar
binnen en durven op onze locaties te vernieuwen.

1.

De leer- en ontwikkelomgeving van de locaties zijm rijk, krachtig en representatief. De
omgeving daagt uit tot onderzoeken en ondermemen. Elk nieuw idee en jedare nkeuwe
aanpassing van omgevingen en gebouwen zijn dienstbaar aan wat we de kinderen willen
leren.

Locaties maken zich in hun kracht bekend, intern en extern, zodat we van elkaar ku Mnen
leren.

Talenten van ledereen worden ingezet en er zijn voldoende ontwikkelmogelijkhedean.

De rol van de medewerker verandert van sturend naar coachend. De kinderan worden mede-
eigenaar van hun entwikkeling. De kinderen zijn betrokken bij het formuleren van leerdoelen
en het stellen van onderroeksvragen.

Thema 2: Openbaar & democratisch gedachtegoed
Ambitie: We zijn trots op ons openbare karakter en laten mensen hier graag de waarde van zien en

ervaren. Met unieke, persoonlijke verhalen maken we indruk en zetten onge stichting en locaties op
de kaart.

Wij werken kinderparticipatie verder uit.

ledereen bij Wijzer hoort erbij en wordt gestimuleerd zich te ontwikkelen tot een kritische
Wijrerburger die een persoonlijke bijdrage levert aan de minimaatschappij.
Wereldbeschouwing wordt op elke locatie actief aangeboden. We richten ons op het
vergroten van de kennis en inzichten van de kinderen. Dit draagt bij aan samenwerking,
acceptatie en respect.

Thema 3: Samenhang in voorzieningen & aanbod 0-20 jaar
Ambitie: we hebben een bijzonder compleet aanbod: van wieg tot maatschappij. We verbinden de
wik aan onze locaties en zorgen voor een actieve, Inspirerende leer- en ontwikkelomgeving.

8.

&

10.

11.

12

13,

We versterken onze omgeving door de wijk naar binnen te halen en 2&lf naar buiten e
treden,

Het betekent ook dat we de Integrale Kindcentra versterken in hun samenwerking. De
expertise van het Jonge Kind en die van de basisschoolleerling wordt verder uitgewarkt.

We streven naar een passender aanbod van opvang voor onze leerlingen op het 5B0 en 50,
waardoor ook daar een kindcentrum ontstaat,

We willen tot het uiterste gaan om het kind 2o thuisnabij mogelijk ondenwijs te bieden.
Vroege signalering in de opvang is daarom van groot belang. Dat betekent een voortdurende
ontwikkeling van alle medewerkers op het gebied van houding, kennis, vaardigheden,

Alle locaties hebben het ‘samenwerkings’niveau van ouderbetrokkenheid bergikt In 2023. De
Wijzerlocaties maken valop gebruik van de deskundigheid van ouders,

De samenwerking met opleidingsinstituten wordt versterkt an uitgebreid,

Link: Strategisch document Steeds Wijzer 2015-2023
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Toegankelijkheld & toelating

Alle leerlingen worden welkom geheten op onze lacaties. Hierbij wordt gekeken naar de hulpvraag
van de kinderen en de mogelijkheden van de locatie om dit aanbod te kunnen bieden.

Binnen Viaardingen en Maassluis zijn afspraken over de schoolgrootte gemaakt binnen het Integrale

Huisvestingsplan. Dat betekent dat we niet altijd alle leerlingen kunnen plaatsen op gen school, maar
dat we in dat geval wel een plek kunnen verzorgen op een andere openbare school.

1.3 Dialoog

Samenwerkende partijen
‘_'Elrganisatie of groep Dialoog of samenwerking en de ontwikkelingan hierin
Gemeenten Onze locaties staan in de gemeenten Viaardingen en Maassluis. Naast
Viaardingen en subsidieverstrekker zijn zij een belangrijke partner. Er wordt nauw
Maassluis samengewerkt met de gemeente als het gaat om prajecten waarblj de
gelden van de onderwijsachterstanden worden ingezet. Ook hebben we
in beide gemeenten gesprekken over het Integrale Huiswestingsplam,
Winters Op al onze scholen is vanuit Minters een schoolmaatschappelijk werker

actief die kinderen en ouders begeleidt.

Stic Aanzek

Stichting Aanzet is een deskundige partner voor IKC's, scholen en
kinderopvang. De consulenten organiseren in de puderkamer activiteiten
armn de ouderbetrokkenheid te vergroten. In het Peuterlab worden
peuters en ouders uitgenodigd om samen op ontdekking be gaan,
Stichting Aanzet verzorgt taalles voor ouders en geeft diverse trainingen
voor ouders én leerkrachten en pedagogisch medawerkers.

Er i tevens een nauwe samenwerking met onze school voor
Nieuwkomers, de Globe.

$amen vergroten we de ontwikkel- en onderwijskansen van kinderen
rodat zij hun talenten kunnen ontdekken, ontwikkelen en benutten.

Hogeschool Rotterdam
(PABDY)

Wijzer nam deel aan de het project van de Opleidingsschool. In juni 2019
is deze Opleidingsschool geaccrediteerd. In het najaar van 2019 |s een
start gemaakt met de uitbreiding van & naar alle locaties van Wijzer.

samenwaerkingsverbanden

[ samenwerkingsverband

Dialoog of samenwerking en de ontwikkelingen hierin

PO: Onderwijs dat Past

De bestuurder neemt deel aan de deelnemersraad. Elke 6 weken
worden de gemeente-overstijgende zaken besproken aangaande
rorgleerlingen en beleid. De uitwerking van wijkgericht werken
heeft de meeste aandacht gehad in 2019, Daarnaast de
antwikkeling op de 50 school in Schiedam (stopt als lesplaats) en
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de zorgen in het SBO in Maassluis{personeelstekaort en
gedragsproblematiek)

Visiedocument van de gezamenlijke schoolbesturen voor primair

o in de regio Schiedam dingen en ssluis (SW

Film de visie fi5 samen ingswerb
onde ingsplan

De belangrijkste items die in 2019 aan bod zijn geweest: het
terugdringen van het aantal thuiszitters, thuisnabij cnderwijs in
combinatie met de onderwijs-zorg aansluiting: de wijkgerichte
aanpak, ontwikkelen SB0/S0 binnen het thuisnabij onderwijs.
Daarnaast het definiéren van afspraken met
samenwerkingsverband en partners, het verder ontwikkelen van
een expertiseweb, onderwijs aan Hoogbegaafde leerlingen in de
reglo en het bieden van speciale leesbegeleiding voor feerlingen
die dat nodig hebben.

Wi e Waterweg Moord | De bestuurder neemt deel aan de bestuursvergadering |vanwege
Ericascheol, V50). Elke 6 weken worden overstijgende zaken
besproken aangaande zorgleerlingen en beleid,

Grootste aandachtspunt ks de toename van 50 leerlingen [met
gedragsproblematiek) en de financigle gevolgen daarvan. De
ontwikkeling van Passend Onderwijs in het Voortgezet Onderwijs
wordt hierdoor versneld.

Klachtenbehandeling

Wijzer stuurt erop dat klachten 2o laag mogelijk in de erganisatie worden afgehandeld, Dit betekent
dat wanneer klachten naar tevredenheid op locatieniveau kunnen worden afgewikkeld, deze niet bij
het bestuur terechtkomen. In 2019 zijn er geen medewerkers en ouders die gebruik hebben gemaakt
van de klachtenprocedure. Zie ook: Klachtenregeling
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2. Verantwoording beleid

in dit hoofdstuk verantwoorden wij het gevoerde beleid op de volgende beleidsterreinen: Onderwijs
& kwaliteit, Personeel & professionalisering, Huisvesting B facllitaire zaken, en Financieel beleid. Het
hart van deze paragrafen wordt gevormd door de vera ntwoording van de gestelde doelen, de
behaalde resultaten en de mogelijke vervolgstappen. De laatste paragraaf van dit hoofdstuk gaat in
op de risico’s en de risicobeheersing.

2.1 Onderwijs & kwaliteit

Onderwijskwaliteit

e manier van het monitoren van de kwaliteit van onze locaties heeft door de komst van niguwe
beleidsmedewerkers een nieuwe wending gekregen. In bijlage 1 i5 de evaluatie van het
kwaliteitsbeleid van Wijer in Opvang en Onderwijs beschreven,
Azn bod komen:

1, De visie van Wijzer in Dpvang en Onderwijs

4. Groeien naar samenhang tussen Opvang en onderwijs in de IKC's. Hierbij wordt een

doorgaande ontwikkelingslijn gerealiseerd en een doorgaande lijn in de rorg voor leerlingen

3. Acties naar aanleiding van het inspectierapport |12 juli 2019)

4, Ewaliteit en kwaliteitszorg

5 De kwaliteitscyclus van Wijzer in Opvang en Onderwijs

6. De plaats van de kennisgroep IB en de kennisgroep schooloplelders

7. Riskchanger

8. De beleidsmedewerker kwaliteit

9. Passend onderwijs en speciaal onderwijs

10. De doelen en ambities van Wijzer in Opvang en Onderwijs

11. Kwaliteitsoverzicht

Passend Onderwijs
verantwoording middelen ondersteuning 2019

Het samenwerkingsverband zet de gelden voor de basisondersteuning (€35 per leerling] door naar de
besturen, De gelden van de basisondersteuning worden besteed aan het inrichten van de
rorgstructuur op de schoollocatie, passende bij de populatie, veelal afhankelijk van de wijk. Dat
betekent doorgaan een uitbreiding van het aantal uren van de Intern Begeleider of het aantrekken
van extra handen in de groep,

Maast het basisondersteuning kunnan ar individuels arrangementen, groeps- of
schoolarrangementen worden aangevraagd.

individuele arrangementen worden aangevraagd deor de intern Begeleider met de directeur.
Groepsarrangementen worden in overleg met de medewerker kwaliteit van Wijzer besproken en
aangevraagd door de intern Bageleider met de directeur.

Bij de aanvraag van school- en wijkarrangementen worden de kwaliteitsmedewerker en de
bestuurder van wijzer betrokken en aangevraagd door de directeur.

In de bovengenoemde settings worden deze ook geBvalueerd met het samenwerkingsverband.
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De individuele arrangementen worden ingezet op afstemmen op anders leren, afsternmen op gedrag
of ter overbrugging nom wachtlijst jeugdhulpveriening.

De groepsarrangementen worden ingezet ten behoeve van het versterken van het leerkrachtgedrag
en/of het versterken van het sociaal-emaotionele klimaat.

De schoolarrangementen worden aangevraagd ter ondersteuning van de school ontwikkeling, anders
organiseren of het verbreden van het aanbod.,

Wijkarrangementen is gericht op het verbreden van een aanbod In de samemwerking met andere
lacaties,

Voor Wijzer was er in 2019 sprake van individusale en groepsarrangementen, De doelan zijn behaald
of deels behaald. In geval van gedeeltelijk behalen van doelen is verlenging aangevraagd.

i
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2.2 Personeel & professionalisering

Doelen en resultaten

De afdeling Personeel & Organisatie is verantwoordelijk voor door-ontwikkelen, implementeren en
uitvoeren van het HRM-beleid en het adviseren van bestuur en directeuren bij personesls- en
organisatievraagstubkken,

Een aantal specificke doelen en projecten die in 2019 zijn gerealiseerd worden hierander nader
toagelicht.

1. Interne mobiliteit mogelijk maken en bevorderen [BEHAALD]
Medewerkers met vrijwillige mobiliteitswensen hebben een plek op een andere locatie gevenden.
Wijter heeft een diversiteil aan locaties. Daar waar medewerkers verder dan hun gigen locatie willen
kijken, is de kans groot, gezien het lerarentekort, dat men buiten de stichting een plaats vindt, Door
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het actief bespreken van mobiliteit en hiervoor openstaan zijn de directeuren (eerder) bekend met
de behoefte aan verandering bij medewerkers. Doordat in het directeurenteam actief
formatieruimte en vacatures gedeeld zijn, zijn medewerkers begeleid en op de vacatures gewezen.
Dit resulteert in behoud van deze groep collega's.

2. Wwz en WNRA voorbereiding|BEHAALD]
Maet ingang van 01-01-2020 zal de rechtspositie van ambtenaren {wnra} en het arbeidsrecht (wwz)
wijzigen,
De belangrijkste wijrigingen van toepassing voor het openbaar onderwijs 2ijn in kaart gebracht. Deze
informatie is besproken met de GMR en gedeeld met de medewerkers. Daar waar de wijzigingen van
invloed zijn op processen, zijn deze ter voorbereiding aangepast Te waten: contrale keten tijdelijke
contracten deor middel van rapportage; arbeidsovereenkomst in plaats van een eenzijdige
benoeming; Sign-Request is ingevoerd om digitaal te kunnen ondertekenen; rapportage ten behoeve
van de aanzegplicht.

3. Minimaliseren gevolgen aankomend personeelstekort [DEELS BEHAALD]
Wijzer stelde hierin 2 subdoelen: vervullen van de daadwerkelijke vacatures en eén werkgroep
“Wijzer Organiseren’.
Ten behoeve van het vervullen van de vacatures is het proces van vacatures openstellen heringericht
en tijn processtappen en verantwoordelijkheden in kaart gebracht. Per week zijn stappen t.b.v.
vacatures herhaald. Het Wijzer-format van de personeelsadvertentie Is aangepast en er zijn
meerdere en andere arbeidsmarktkanalen ingezet. Er is meer aandacht uitgegaan naar verspreiding
via Social Media, maar ook via de ouders van de leerlingen. Naast het Wijzer-format is het aan de
school om een eigen vorm van advertentie voor de vacature te gebruiken. Veel wacatures zijn via een
netwerk ingevuld. Moeilijk vervulbare -tijdelijke- vacatures zijn niet allemaal ingevuld, maar
uiteindelijk bezet met creativiteit en inzet van het beam, aventueel in samenwerking met de opvang-
collega’s.
vanaf novernber 2019 is er varmgegeven aan de werkgroep “Wijzer organiseren’. In deze werkgroep
nemen leden deel waarmee alle functiegroepen en locaties vertegenwoordigd worden, Deze
werkgroep heeft de opdracht te onderzoeken en met adviezen te komen hoe het onderwijs andars
kan worden gecrganiseerd. Er moet wel worden voldaan aan de wettelijke sisen en kwaliteit van het
onderwijs, maar ook kan tegemoet worden gekomen aan een eventueel tekort aan beroepskrachten.
Hier wordt medio 2020 een eerste advies van verwacht. Tegelijk participeert Wijzer in de
bovenbestuurlijke werkgroep ‘Anders Organiseren’, zodat ket lerarentekort cok regiobreed kan
worden aangepakt en we onderfing minimaal concurreren.
Missie en doelstellingen:
s Hat versterken van de samenwerking met collega-besturen in de regio;
s Instroom bevorderen en behouden van talentvolle, jonge leerkrachten;
= Anders organiseren
« Goed werkgeverschap met mobiliteitsbeleid; professionalisering van leerkrachten,
vergroten duurzame inzetbaarheid en ervoor zorgen dat medewerkers langer plezier
hauden in hun werk. Verandering geeft nieuwe energie en inspiratie;
» Verlaging van werkdruk(beleving) van onderwljsgevenden door adequate vervanging van
collega's,
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4. Vervangingen (stabiele) [DEELS BEHAALD)]
Voor de vervangingen bleek te welnlg capaciteit aan beschikbare invalkrachten aanwezig. Wijzer kon
ook onvoldeende formatie aanleveren aan het MCPO. Driessen HRM heeft binnen de mogelijkheden
voldaan aan de vraag, maar moest spaarzaam omgaan in het vaststellen van de planning, Dit
betekende dat opdrachtgevers (directeuren| langer op bevestiging van een aanvraag moesten
wachten of dat er zelfs meerdere vervangers werden ingezet op een middel-lange termijn of groters
vervanging per week. Eind 2019 is besloten dat de samenwerking met Driessen HRM wordt
beéindigd na deze contractperiode. Er vinden gesprekken plaats met de samenwerkende besturen
hoe dit vanaf medio 2020 zal gaan worden ingevuld

5. Verzuim [BEHAALD]
Op het gebied van [ziekte-lverzuim is het eerder ingezette beleid voortgezet. Dit betekent dat er
sprake is van een centraal aangestuurd beleid. Naast aandacht voor langdurig verzuim is er beperkt
preventieve aandacht voor frequent verzuim of medewerkers bij wie verzuim verwacht waordt,

De daling van het ziekteverzuim is zichtbaar in de cijfers. In 2017 was het verzuimpercentage 6, 2%.
Voor 2018 was het cijfer 4, 7%, In 2019 is er een verzuimpercentage van 4,2%. Dit betekent wederam
een daling. Die ambitie blijft dat Wijzer een verzuimpercentage vergelijkbaar met het landelijk
gemiddelde behoudt. Het landelijk gemiddelde is 5%.

De ziekmeldingsfrequentie blijft rend 1. In iedere verzulmklasse heeft een daling plaatsgevonden.

In 2013 ks er opnieuw inspanning geleverd ten aanzien van een reductie van het verzuim, dit heeft
geleid tot het gewenste resultaat. Er is gekozen om eigen regie in het casemanagement te
ontwikkelen en in te bedden in de organisatie. Door middel van een doelstelling vervangingsbudget
woor verzuim tot en met & weken per locatie hebben we het geheel aan verzuimkosten
teruggebracht. Daarnaast Is meer aandacht uitgegaan naar gedeeltelijk herstel.

Naast maatregelen in het kader van optimaliseren verzuimbegeleiding zijn nog meer preventieve
acties modig om te komen tot een blijvend laag verzuim, Dit betekent dat Wijzer met de casemanager
onderzoekt of de casus arbeidsongeschiktheld betreft of dat de oorzaak ligt in functioneren. Bij
functioneren wordt dit als een zodanig traject opgepakt waardoor verzuim en afwerigheid
voorkomen kan worden. Wijzer antwikkelt actief personeelsbeleid waarbij richting gegeven wordt
aan loopbaan, gezond werken en stabiele vervanging.

Ontwikkelingen

Een aantal belangrijke toekomstige ontwikkelingen op het gebied van personeel en
professionalisering is van invioed geweast ap het beleid,

CAD

De niewwe cao primair onderwijs is vastgesteld voor de pericde van 1 maart 2019 tat 1 nov 2020, in
deze cao is het functiegebouw en de salarisindeling veranderd. Vergelijkbaar met de veranderingen
eerder voor de functie leerkracht [LA en LB naar L10, L11 en 112} zijn er functie differentiaties voor
alle functies en daarmee verschillende hoogtes in functieschalen, Dit betekent dat voor 1 augustus
2020 een functietoets en inschaling uitgevoerd moet worden. Wijzer heeft een plan van aanpak voor
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een Wijzerfunctiematrix, met opvang & onderwijs functies. Deze matrix ks gebaseerd op de
voorbeeldfuncties van de PO raad en het functieboek van de cao kinderopvang.

in de cao primair onderwijs is vastgesteld dat ieder schoolbestuur een ‘van-werk-naar-werk beleid’
volgt om roves! mogelijk werkgelegenheid te behouden. In een ‘van-werk-naar-werk beleid’ staan
afspraken aver voorzieningen om medewerkers individueel of collectief naar ander werk te
begeleiden. Dit beleid is verder uitgewerkt in hoofdstuk 10 en bijlage 4 van de [nieuwe} cao po.

Risica

in de earste helft van 2020, op het moment van schrijven van dit jaarverslag, heeft de uitbraak van
het coronavirus (COVID-19) veel gevolgen voor onie locaties. In de periode van 16 maart 2020 tot B
juni 2020 |s op onze locaties geen regulier onderwljs meer gegeven in het gebouw en was de apvang
gesloten, Met maximale inzet van onze medewerkers werd afstandsonderwijs verzorgd. Dok werd er
noodopvang geboden voor kinderen van ouders in cruciale beroepen. Financieel heeft de
coronacrisis relatief kieine gevolgen voor Wijzer in Onderwljs. Immers, de overheid voert maandelijks
de betalingen uit, zodat wij alle salarissen kunnen overmaken. Echter, veor Wijzer in Opvang heeft
dit grote gevolgen. De bedrijfsvoering van deze tak vraagt nu veel van het management.

Ook zljn er al effecten zichtbaar voor de medewerkers: er wordt veel van hen gevraagd in een korte
tijd. Zij vinden moeizaam een nieuwe balans tussen thuiswerken en privé. Een aantal medewerkers
heeft te maken gehad met ziekte en/of overlijden in de nabije omgeving. Bovendien bevonden
diverse collega’s zich in de risicogroep, waardoor 2] in een veilige en beschermde omgeving moeten
werken of preventief in quarantaing moeten gaan.

Voor collega’s van opvang zijn het onzekere tijden vanwege de financiéle gevolgen. IKC-directeuren
wordt gevraagd bedrijfsmatig maatregelen door te voeren waanvoaor zij met spoed worden
bijgeschoold,

Tenslotte ontstaan hierdoor ook kansen: de samenwerking tussen opvang en onderwijs versneld
hierdoor enorm. Bovendien wordt er saamhorigheid ervaren. Op het moment van schrijwen zijn
weliswaar de locaties weer open, maar onder strikte afspraken.

Uitkeringen na antslag

De volgende maatregelen worden genomen om werkloosheidskosten in de toekomst te voorkomen.
£r wordt voornamelijk aandacht besteed aan opleiding, ontwikkeling, coaching en loopbaanadvies
binnen het huidige werk, We zijn waakzaam waar het gaat em een grijs pebied tussen werzuim en
niet-functioneren. We stimuleren het maken van keuzes door de medewerkers zelf over hun
loopbaan en werkomgeving. Naast vrijwillige mebiliteit wordt ook van vrijwillige demotie gebruik
pemaake. Als het komt tot ontslag dan volgen we de modellen van het participatiefonds. Zo toetsen
we het dossler en ondersteunen we in activiteiten om de werknemer te begeleiden naar ander werk.
De waarde aan aanbod voor endersteuning extern is gebaseerd op het model. Het aanbod varieert
van coaching, opleiding, herscholing, outplacement etc. en bevordert de mogeiijkheden van de
medewerker tot het instromen op de arbeidsmarkt.

In de begroting van 2020 hebben we €20.000 opgenomen voor transitievergoedingen.
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Wijzer credert met de functiematrix voor Wijzer in Opvang & Onderwijs differentiatie en
uitwisselbaarheid van de functies. Zo ontstaat maatwerk in functies en kunnen
verantwoordelijkheden per locatie naar behoefte voor de kwaliteit van het onderwijs worden
ontwarpen. Wijzer toetst in ieder loopbaantraject de voor werkgever en werknemer gezamenlijke
mogelijkheden en wensen en et roveel mogelijk in op scholing, ontwikkeling en begeleiding naar de
beste combinatie van werknemer en werkplek,

Onderzoek & ontwikkeling

Gedurende 2019 hebben zich geen activiteiten voorgedaan op het gebied van onderzoek en
ontwikkeling. Het strategisch beleid is hier ook niet op gericht en is ontwikkeling, zodat de
verwachting is dat dit ook in de nabije toekomst niet zal plaatsvinden.

Aanpak werkdruk

Proces

Wijzer in Onderwijs heeft in het totaal €581.884, - aan werkdrukmiddelen ontvangen.

De inzet van de middelen is, op iedere school, in overleg met het team bepaabd. Daarnaast hebben
de personeelsgeledingen van de Medereggenschapraden ingestemd met de inzet.

Inzet middelen
In onderstaand schema de middelen per schoal,
School  Brin Werkdruk | Personeel  Materieel Profsssicnaliseing  Owerig

middelan
IKC Startpunt/IKC Panta Rhei  1ZDE €£58.155 €48.000 E35.623 £9.537 | €5.000
IKC Westhoek  13LF £64.263 €£63.500 £763

IKC Erasmus = 13YD £32.887 £32.887

IKC de Klinker 13YDO1 £23.999 £23.100

De Globe  13YDOZ £11.999 E£11 880

IKC de Wereldwijrer  15EQ £44.016 £44.016

IKC Jan Ligthart  15HY €106, 737 |  €106.737

OBS de Singel  15¥U €37.232 £37.232

IKC Klimop = 15YUDL £35.693 {35,250

IKC het Breinpaleis = 15¥U02 {17,302 €16.500 £B02

{v}so Ericaschoal = 190U £53.919 £53.919
Sbo de Kameleon | 1957 £26.406 24,656 £1.750
lenaplanschool = 0328 €29.270 £25.000 £4.27

De middelen zijn op bestuursniveau als volgt verdeeld

Inzet parcentage
Persones| 14 )
Maoterieel B
Professionaliserimg 2%
Cherig 2%

De meeste middelen op het gebied van personele ondersteuning zijn ingezet op de volgende items:
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- Dnderwljsassistenten en leraar ondersteuners
«  Vakdocenten (cultuur, kunst, sport)
Mative speaker
Ambulant maken van personeel ten behoeve van managementtaken
Gedragsspecialist
Conciérges
Adrministratieve ondersteuning

Op materieel gebied is door een locatie een grote investering gedaan in materieel voor de
gymdocenten. De professionalisering die afgelopen jaar is ingezet was gericht op ondersteuning van
Intern Begeleiders en coaching op klassenklimaat. Activiteiten die endergebracht zijn in de rubriek
overig zijn teambullding, aanvullingen op Snappet en een vrijwilligers vergoeding.
Naast deze financigle maatregelen zijn er op diverse scholen ook niet-financiéle maatregelen
genomen. Hieronder een opsomming van de ondernomen acties.
- Extra activiteiten en administratie op schoolniveau onder de loep nemen: Wat is
daadwerkelijk nodig? Wat is overbodig?
Herinrichting van het taakbeleid. Hierbij is 0.a. de vergaderstructuur aangepast.
Timemanagement onder de aandacht: tools aangereikt en regelmatig geagendeerd,
Creéren wan aen stabiel team.

Strategisch personeelsbeleid

Het personeelsbeleid van Wijzer in Onderwijs is verouderd. Wijzer heeft een plan van aanpak
opgesteld voor een nieuw Integraal Personeelsbeleid.
In de cao is het volgende vastgelegd over Integraal Personeelsbeleid:

1. het formuleren van integraal personeelsbeleid, waarin in onderlinge samenhang in elk
geval aandacht wordt besteed aan functioneren, functies en taken,
persaneelsvoorziening, professionalisering, waaronder scholing, becordeling en
heloning;

2. het evalueren van het gevoerde beleid;

3. het volgens een vastgestelde vitvoeringsregeling voeren van function eringsgesprekken
respectievelijk uitvoeren van beoordelingen, teneinde de communicatie te bevorderen
aver de wijze waarop en de omstandigheden waaronder de taak van de werknemer
wiordt verricht en welke ontwikkelingen hij zal doormaken.

Binnen het IPB worden de volgende beleidsterreinen als eerste opgepakt in werkgroepen met
directeuran:

B Functieboek Wijzer in Opvang & Onderwijs

B. Werving & Selectie [ Arbeldsmarktcommunicatie

C. Gesprekkenbeleid {loopbaan lijnen - development trajecten)
D Beloningsbeleid {en attentieregeling)

Wijzer stelt een modern beleid op wat toekomstbestendig Is. Wijzer wil flexibiliteit en differentiatie
in haar beleid aanbrengen. Een voorbeeld hiervan is het Functieboek voor Wijzer in Opvang &
Onderwijs zoals hiervoor is beschreven.
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De visie van Wijzer is dat genoemde beleidsterreinen verbonden zijn en elkaar versterken. Een goede
arbeidsmarktpositie en sterke werving en selectie. Dit, om de vacatures van op maat samengestelde
functies op een locatie te vervullen.

Wijzer is de werkgever waar je met regeimaat wordt gehoord en actief begeleid wordt, waar je
‘Steeds Wijzer’ wordt. Het gesprekkenbeleid is gebaseerd op veel contact met je leidinggevende en
team. Daar waar ontwikkeling mogelijk is, word je gecoacht en begeleid. We hebben goede
gesprekken, coachend en op samenwerking gericht. We zijn met elkaar aan het ondernemen in hat
onderwijs. Functionerings- en waa rderingsgesprekken kunnen als instrument ingezet worden ale er
echt gezamenlijk ontwikkeld moet worden,

Uiteraard is de beloning per functie in zijn basis vastgelegd in de cao. In het beloningsbeleid leggen
we vast hoe beloning in de functiedifferentiatie toegepast wordt. Denk hierbij aan een ontwikkeling
naar een rwaardere functie, wanneer vindt dan de inschalingswijziging plaats. Ook wordt vastgelegd
hoe extra inzet wordt beloond, wordt vormgegeven aan een moderne attentieregeling.

2.3 Huisvesting & facilitaire zaken

Doslen en resultaten

Het belangrijkste doel van de afdeling Huisvesting & Facilitaire Zaken is de materiels instandhouding
van de voorzieningzn in de (enderwijs)huisvesting. Doordat deze afdeling de gebruikers van de
gebouwen hierin volledig ontzorgt, is er op bestuursniveau goed picht op de kwaliteit van de
huisvesting en kan er centraal en efficiént worden gestuurd op het nemen van de juiste maatregelen.
Een aantal specifieke doelen en projecten die in 2019 rijn gerealiseerd worden hieronder nader
toegelicht.

1. Realiseren digitaal loket [BEHAALD]
In 2019 hebben alle gebrutkers van de {onderwijsjhuisvesting toegang gekregen tot een digitaal
{web-based) loket waar meldingen gedaan kunnen worden. Op eenvoudige wijze kunnen gebreken
aan gebouwen, storingen aan installaties of klachten m.b.t. het schoonmaakonderhoud kenbaar
worden gemaakt aan de afdeling. De melder houdt vervolgens zicht op de afhandeling van de
melding. De vaste partners (onderhoudsbedrijven, installateurs en leveranciers) ontvangen In deze
digitale omgeving de opdrachten en dragen zorg voor de uitwoering van de werkraamheden in goed
overleg met de melder op locatie.

4. Digitale Meerlaren OnderhoudsPlanning (MJOP) [DEELS BEHAALD]
Waar het digitale loket van de afdeling Huisvesting & Facilitaire Zaken met name wordt ingezet voor
het correctieve onderhoud van de huisvesting Is een digitale MIOP een tweede belangrijke
instrument m.b.1. de materiele instandhouding. In 2018 zijn alle gebowwen fysiek geinspecteerd
waarbi] van alle gebouwelementen de kwaliteit is vastgelegd. Tevens is aangegeven welke
onderhoudsactiviteiten in welk jaar en met welke frequentie uitgevoerd dienen te worden en wat de
kosten hiervan zijn. Deze informatie Is de basis voor het vaststellen van de dotatie waarmee de
woorziening voor planmatig onderhoud wordt opgebouwd, In 2019 is gewerkt aan een digitale
amgeving waarin de gegevens it de MIOP zijn opgenomen. De software in deze smgeving maakt hat
mogelijk om deze gegeven om te zetten naar bruikbare informatie (bijvoorbeeld: wat zijn de
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geplande onderhoudswerkzaamheden voor 2020, hoeveel m2 dakvlak dient er de komende 3 jaar
gerenoveerd te worden, wat is het effect op de dotatie als we de frequentie van bepaalde
onderhoudsactiviteiten wijzigen, enz.). Een volgende stap die in 2020 gezet zal worden is het
heschikbaar stellen van de MIOP voor de gebruikers. Een directeur op locatie heeft dan goed inzage
in de geplande onderhoudswerkzaamheden voor de komende jaren, Samen met deze directeur gaan
we vervolgens in gesprak hoe de geplande werkzaam heden zodanig uitgevoerd kunnen worden dat
de overlast tijdens de vitvoering van de werkzaamheden o kiein mogelijk is en het effect op het
primaire proces door de juiste inzet 2o groot mogedijk is.

3. Telefonie: begindiging 15DN door KPN [DEELS BEHAALD]
Per 1 september 2019 is KPN gestopt met de ondarsteuning van de oude telefoonaansluitingen
[1SDN). Omdat dit niet alleen de telefonie raakt, maar pok de communicatie van de klimaat- en de
alarminstallaties zijn in samenwerking met onze partners op deze onderdelen de benodigde
aanpassingen gerealiseerd. Alle locaties hadden voor 1 september de beschikking over bellen via
internet. Ook de alarminstallaties zijn omgezet naar internet. Samen met de installateur van de
limaatinstallaties wordt een plan gemaakt om ook deze installaties te voorzien van NiGUWE
communicatie techniek. Waar nodig wordt dan tevens de verouderde regeling vervangen. Deze
werkzaamheden zullen in 2020 worden uitgevoerd.

4, Upgrade ‘Document Solutions’ {printers/scannars/kopieermachines) [DEELS BEHAA LD
Omdat de vraag naar werken ‘in the cloud” fors s toegenomen is samen met onze leverancier van de
kopieermachines onderzocht welke aanpassingen hiervoor nodig zijn. Op basis van deze
inventarisatie 7ijn de meeste locaties voorzien van de niguwste generatie machines. Deze machines
kunnen communiceren met diverse moblele apparatuur en zijn tevens helemaal ingericht volgens de
gisen die vanuit AVG hieraan worden gesteld (o.a, printen na invoeren van g&n code en het wissen
van het geheugen van de machines na uitvoeren van een opdracht). In 2020 zullen ook de resterende
lacaties voorzien worden van deze geavanceerd faciliteiten voor printen, scannen ef kopigran.

5. Realiseren wifi-netwerken i.v.m. werken ‘in the cloud’ [BEHAALD]
Zoals hisrvoor vermeld zijn alle locaties van Wijzer voorbereid op het werken ‘in the cloud”, Alle
gebouwen zijn voorzien van een volledig dekkend wifi-netwerk,

6. Owerige gerealiseerde projecten in 2019 [BEHAALD]
Realisatie extra werkruimte IKC Erasmus - In het gebouw aan de Huygensstraat 64 zijn 2
bergruimien omgebouwd tot multifunctionaie overleg-en werkruimten. Door deze beperkte
aanpassingen beschikt ook IKC Erasmus over deze noodzakelijke faciliteiten om hedendaags
ondersi]s en opyang vorm te geven.
4 extra lokalen voor de Ericaschool - Begin 2019 heeft de Ericaschool 4 extra lokalen in gebruik
kunnen nemen in een semipermanent gebouw wat, in samenwerking met de gemeente Viaardingen,
naast het bestaande gebouw aan de Delftseveerweg 28 in Vlaardingen is gerealiseerd.
Verbetering binnenklimaat lokaal Jenaplan - In 2018 s in het complex De Groene Draad een exira
lokaal gerealiseerd om in de urgente ruimtebehoefte te kunnen veorzien van de
gnderwljsinstellingen in Viaardingen Ambacht Omdat in 2019 duidelijk werd dat dit lokaal nog wel
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een aantal jaren nodig zal zijn is aanvullend geinvesteerd in de verbetering van het binnenklimaat in
dit lokaal,

Herinrichting buitenruimte De Groene Draad - Bij de oplevering van het complex De Groene Draad
waren de buitenruimten ‘sober en doelmatig’ ingericht (betontegels, hekwerken en fietsbeugels). In
overleg met alle gebruikers zijn in 2019 de buitenruimten opnieuw ingericht en voorzien van
speeltoestellen.

Buitenschilderwerk IKC Jan Ligthart (Plein Emaus 6, Viaardingen) ~ met de uitvoering van het
buitenschilderwerk is de renovatie van het gebouw aan het Plein Emaus & in Viaardingen gereed., De
kleurstelling aan de buitenzijde van het gebouw is aangepast zodat deze overeenkomst met de look
& feel' van het interieur.

Verhuizing kinderopvang Bengel naar De Vieot - Nadat de peuteropvang van Bengel is
endergebracht bij IKC Panta Rhei is de hele dagopvang in 2019 verplaatst naar de nabij gelegen
locatie De Vioot.

Inzet 50 mobiele airco’s voor koeling opvang - Gedurende de hete zomermaanden 2ijn ruim 50
robiele airco’s ingezet om met name in de ruimten voor kinderopvang te zorgen voor de
noadzakelijke verkoeling.

Ontwikkelingen

Onderstaande ontwikkelingen hebben in 2019 een belangrijke invioed gehad op de werkwijze en het
beleid van de Afdeling Huisvesting & Facilitaire Zaken.

1
Integraal Huisvestings Plan (gemeente en besturen)
De belangrijkste verandering in het speelveld van de afdeling Huisvesting & Facilitaire Zaken betreft
het Integraal HulsvestingsPlan [IHP). Waar afzonderlijke besturen voorheen jaarlijks aanvragen
kenden indienen bi] de gemeentelijke afdeling Onderwijshuisvesting voor uitbreiding van hun
gebouw of vervangende nieuwbouw, wordt nu gezamenlijk doar gemeente en besturen één plan
gemaakt voor de noodzakelijke iInvesteringen in de onderwijshuisvesting voor de komende jaren. Dit
gebeurt momenteel zowel in Viaardingen als in Maassluis.

Samenwerking met partners

Mede als gevolg van bovenstaande ontwikkeling is de relatie tussen de partners (gemeante en
schoolbesturen, maar ook jeugdzorg) veranderd. Het besel neemt toe dat we de uitdaging (ook als
het gaat om de opgave die er voor ons ligt op het gebied van de huisvesting) alleen samen tot een
goed einde kunnen brengen. Daarbij wordt steeds meer gezamenlijk op wijkniveau gekeken naar de
behoeften en kansen die er zijn (waarbij het kind centraal staat).

2o 2ijn Wijzer en Ipse de Bruggen in 2019 de voorbereidingen gestart om te komen tot een locatie
waar onderwijs, opvang en zorg onder één dak wordt aangeboden, Samen met de gemeente
Vlaardingen zullen in 2020 de volgende stappen worden gezet in deze verkenning waar alle
betrokken partners enthousiast over zijn.

Duurzaamheid & maatschappelijk verantwoord ondernemen

Op onderstaande punten is in 2019 aandacht besteed aan duurzaamheid en maatschappelijk
verantwoord ondernemen,
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Vervangen noodverlichting door LED
In 2019 zijn bijna alle gebouwen van Wijzer voorzien van nlemwe LED-noadverlichtingsarmaturen.

Realiseren van groenblauwe schoolpleinen

samen met een enthousiaste en betrokken werkgroep zijn plannen gemaakt voor de herinrichting
wan de buitenruimte voor de leerlingen van de Ericaschool, De nieuwe inrichting zal mlet alleen
helemaal afgestemd ziin op de doelgroep van deze speciale school, maar zal ook een zogenaamd
blauw schoolplein zijn. Daarbij is een groot deel van de terreinafwerking waterdooratend waardoor
de belasting op de riolering bij hevige regenbuien aanzienlijk minder zal zijn.

samenwerking Wijzer Facilitair en Stroomopwaarts MV5

De eerste [positieve!) gesprekken zijn gevoerd tussen Wijzer Facilitair (het facilitalr bedrijf van
Wijzer] en Stroemopwaarts MVS. Deze hebben als doel te komen tot de duurzame inzetbaarheid van
personeel met een afstand tot de arbeidsmarkt in het schoonmaakonderhoud van de gebouwen van
Wijzer.

2.4 Financieel beleid

Doslen en resultaten

Wijzer in Onderwijs stuurt op een sluitende begroting of een pesitief resultaat afhankelijk van de
stand van het weerstandsvermogen (minimum grens is door de RvT gesteld op 1,6ME). De begroting
heeft de formatieplannen, de schoolplannen en de strategie als uitgangspunt. Door de begroting aan
de strategische doelen te koppelen kan beter worden gestuurd op doelmatige inzet van de
Rijksmiddelen en zijn eventuele afwijkingen van de begroting beter te beoordelen in de strategische
conbext.

In de begrating 2019 zijn de volgende beleidsvoormemens geformuleerd:

1. Ontwikkelen strateglisch beleidsplan [BEHAALD]
in 2019 is door de nievwe bestuurder een vernieuwd beleidsplan opgesteld (zie paragraaf 1.2
Profiel] voor de komende jaren 2019-2023. Dit plan is het resultaat van een intern proces
waarbij alle disciplines en schooldirecteuren betrokken zijn. Een aantal beleidskeuzes uit het
vorige plan tijn gecontinueerd (zie volgande drie puniten),

7. Ontwikkeling kindcentra (BEHAALD, maar wardt voortgezet)
Voor de ondersteuning van de IKC directeuren en de doorgaande zorg- en endersteuningslijn
van kinderen zijn beleidsmedewerkers [voor ca. 1 fie) vrijgemaakt binnen de begroting van
Wijzer in Opvang.

1. Kwaliteitsbeleid (BEHAALD, maar wordt voortgezet)
Het bestuur heeft de afgelopen jaren vol ingezet op de verhoging van de kwaliteit van het
onderwijs, er is een beleidsmedewerker kwaliteit ingezet om scholen verder te helpen met het
kwaliteltsproces. Ocok is er vorm gegeven aan de organisaticontwikkeling en hebben de IKC-
directeuren een opleiding gevolgd voor IKC-directeur.
Verder worden er zowel bestuurlijke als collegiale audits gehanteerd om te anderstaunen en te
monitoren. De seholen hebben hun eigen cito streefnorm bepaald en door middel van
halfjaarlijkse (trend)analyses evalueren zij de effecten van hun onderwijs &n zetten niguwe
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streefdoelen uit. Deze analyses worden met het bestuur besproken. Een samenvatting van de
analyses wordt met de directies besproken, en op basis van deze besprekingen wordt daar waar
neodzakelijk het beleid aangepast of aangescherpt. Daar waar nodig worden door de scholen
trainingen georganiseerd voor de medewerkers. Elke school heeft in de begroting ean bedrag
OPEEnODMEN voor training en scholing van medewerkers. Het didactisch groepsplan is het
centrale kwaliteitsdocument document waar per groep uitgewerkt wordt. Het directe
instructiemodel wordt op alle Wijzer scholen gehanteerd. Het kwaliteitsbeleld voar Wijzer in
Opvang en Onderwijs is vastgelegd in een beleidsstuk. De evaluatie van 2019 is te vinden in
bijlage 1.

4. Inrichting van opleidingsscholen [BEHAALD, maar wardt woortgezet)
Er zijn meerjarige afspraken gemaakt met de Hogeschool Rotterdam over de inrichting van
de opleidingsschool. Per apleidingsschool i er een interne opleider aangesteld die
verantwoordelijk is voor de opleiding van stagiaires. Dit wordt gefinancierd door de
Hogeschool Rotterdam (rijkssubsidie), Ook de beleidsmedewerker kwaliteit is bij dit traject
nauw betrokken. Alle medewerkers van de opleidingsschaolen zijn getraind om studenten te
kunnen {en mogen) begeleiden,

3. Investeringen in ICT [BEHAALD, maar nog enige ultloop in 2020)
Alle scholen zijn in 2019 “in de doud” gaan werken en een groot deel van de hardware is
vervangen. Doelstelling die daarbij is gehanteerd is om gemiddeld één devies per bwes
kinderen beschikbaar te hebben. Ook zijn de medewerkers getraind.

De controller werkt met een planning & control cyclus, waarbinnen hij maandelijks (10x) de
financidle resultaten gerapporteerd aan het bestuur en periodiek aan de Raad van Toezicht, Dis
financiéle rapportage bestaat uit de financigle realisatie, de wergelijking met de begroting en een
prognose voor het einde van het jaar en actuele kritlsche indicataren. De financiéle resultaten, net
als de formatie en actuele ontwikkelingen worden per kwartaal door de controller en de ma nager
personeslszaken met de schooldirecteuren besproken in het kwa rtaalgesprek.

Daarnaast wordt een risicomodel gehanteerd waarin de risico’s worden beschraven en beoordesld
op kans en impact. Dit model dient voor Wijzer in Onderwijs als basis voor de enderbouwing van het
minimale weerstandsvermogen. Het minimale wegrstandsvermogen is door de Raad van Toezicht
wastgesteld op €1,6 miljoen. Risico's en risicobeheersing komen in 2.5 aan bod.

Ontwikkelingen
In 2019 hebben er enkele ontwikkelingen plaatsgevonden in refatie tot het financisel manageament,

Financiéle functle

In 201 heeft de controller de organisatie verlaten en is vervangen door een interim contraller in
2019 heeft de werving van een vaste controller plaatsgevonden, welke per november 2019 is gestart
als opwolger van de interim controller, De interim controller is tot april 2020 (in steeds mindere
mate) beschikbaar geweest voor overdracht en afronding van projecten.

Contract management
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in 2019 is gestart met het implementeren van een contractmanagementsysteem met als doel meer
grip te krijgen op aanbestedingen, inzicht in hestedingen (spend-analyses) en het realiseren van
efficiency voordelen door centraal contractmanagement. Inkoopadviesbureau Buyor is aangesteld
ter begelelding van dit proces, waaronder het keuzeproces van een contracimanagementsysteem en
wverzamelen, inzicht krijgen in en verwerken van alle |af|lepende contracten van de diverse schalen
en afdelingen. In 2020 zal het project opgeleverd worden, op dat moment zal worden bepaald waar
de functie van contractmanager zal worden belegd.

Fiscale ontwikkelingen

Eind 2018 / begin 2019 Is door Govers belastingadviseurs een fiscale steekproef uitgevoerd op basis
waarvan Wijzer in Onderwijs middels een rapport inzicht is verstrekt in de fiscale mogelijkheden en
risico’s. Dit rapport zal in 2020 dienen om de fiscale mogelijkheden verder te onderzoeken en risico’s
verder te mitigeren.

Voor Wiizer In Onderwijs en Wijzer in Opvang bestond er in 2019 een fiscale eenheid voor de btw. In
februart 2020 is door de Belastingdienst bevestigd dat er per dat moment (en met terugwerkende
kracht tot en met de start van Wijzer Facilitair B.V. ) een fiscale eenheid bestaat voor de btw met
Wijzer Facilitair B.W.

Compliance en risicomanagement

in 2018 is de controller gestart met de professionalisering van het risicomanagement. Dit heeft
perder geleid tot het gehanteerde risicomodel. In 2013 is gestart met de verder professionalisering
doar het selecteren van een methode om Inzicht te krijgen in de status van governance, compliance
&n risicomanagement. Hiervoor is de Riskchanger relfevaluatie geselecteerd. In januari 2020 isin
samenspraak tussen het bestuur, de auditcommissie en de controller (a.i.) de Riskchanger
zelfevaluatie ingevuld, De uitkemsten hiervan zullen gedurende 2020 worden geévalueerd en
actiepunten zuflen worden aangepakt.

Treasury

Hat beleid inzake vermogensbeheer is vastgelegd in een Treagurystatuut, Het treasurystatuut wordt
jaarlijks goedgekeurd door de RvT. Vanuit het cogpunt liquiditeit en risicomljding belegt de Stichting
haar vri] beschikbare middelen uitsluitend kortlopend en in eersteklas partijen (Rating AAA). Bij
expiratie van beleggingen wordt bij meerdere partijen een offerte aangevraagd. Alhoewel de
stichting over een ruime liquiditeit beschikt wordt ap dit moment niet ovensogen middelen voor een
langere periode (> 1 jaar | uit te zetten, vooral vanuit het te ontwikkelen meerjarenbeleid. In 2015
was er geen vermogen uitgezet in obligaties, aandelen of effecten, Overtollige liquide middelen zijn
ondergebracht op spaarrekeningen.

Allocatie middelen

Wijzer in Onderwijs is een stichting waaronder 14 locaties (8 BRINAummers) voor primair onderwijs
hun enderwijs verrichten, Daarnaast is er de stichting BNOV, de Jenaplanscheol, Op schoolniveau
wordt jaarlijks een begroting gemaakt op basis van de aantallen leerlingen en de formatie, waarbij de
rijkssubsidies, subsidies van samenwerkingsverbanden en overheden en overige baten direct
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toekomen aan de school waarvoor de gelden bestemd tijn. Ditzelfde geldt voor de kosten van
personeel en materiéle kosten (behalve huisvestingskosten),

Daarnaast maken de scholen van de Wijzer in Onderwijs en BNOV gebruik van een bestuurskantoor,
Het bestuurskantoor levert diensten en ondersteuning aan de scholen en de RvT. Da valgende
afdelingen behoren hiertoe:
- Het bestuur;
- Financiién;
Huisvesting & facilitaire zaken;
« Kwaliteit & beleid;
Personeslszaken,

De kosten van het bestuurskantoor zijn stabiel, hoewel er voor 2019 wel enkele verschuivingen
hebben plaatsgevonden tussen het budget van het bestuurskantoor en bovenschoolse budgetten.
Naast het bestuurskantoor en bovenschoolse budgetten, zijn er separate budgetten voor huisvesting
en de vervangingspool. Deze budgetten worden via een herverdeling gefinancierd vanuit de
Rijksbekostiging.

Onderwijsachterstandenmiddelen

Wijzer in Onderwijs ontvangt vanuit de rijkssubsidies gelden voor onderwijsachterstandsmiddelen
{DAB-middelen). De verdeling van deze gelden vindt plaats op basis van de schoolscores van het CBS,
Op die locaties kunnen hierdoor groepen kiiner gehouden worden en is er ondersteuning ingezet in
groepen waar dit extra nodig is. Op die locaties is er sprake van meer formatie voor 2org codrdinatie
[Intern Begeleiding)

2.5 Risico’s en risicobeheersing

Intern risicobeheersingssystesm

De interné risicobeheersing binnen Wijzer in Onderwijs kent twee lagen,

A. Op strategisch/tactisch niveau is in 2018 een model ontwikkeld dat inzicht biedt in de belangrijkste
risica’s en controles, waarbij risica’s zijn gekwantificeerd. Dit madel is in 2019 gehanteerd,
gedvalueerd en bijgesteld naar de huidige situatie. Het mode! is in zijn geheel opgenomen in hijlage
2. De resultaten van dit model bieden de onderbouwing voor het vereiste weerstandsvermogen. Dit
model heeft vanaf 2018 onmiddellijk tot resultaat gehad het verder aanscherpen van de Planning &
Control-cyclus, het monitaren van financieel resultaat op de afzonderlijke scholen, een
enderbouwing voor het minimale weerstandsvermogen en actualisatie van het handbosk AD/IB. In
2019 heeft Wijzer in Onderwijs het model verder verbeterd, in 2020 zal ook gestart worden met een
risicomade| voor Wijzer in Opvang. Verder streeft het bestuur er naar om risicomanagement lager in
de organisatie {scholen) te bargen,

B. Op operationeel niveau beschikt Wijzer in Onderwijs over een actueel handboek AD/IB. Waarbij de
financiéle processen en andere risicovolle processen rijn vastgelegd. In het handboek zijn de
processtappen, verantwoordelijkheden [TVB), risica’s en controles vastgelegd. Het handboek wordt
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up-to-date gehouden, Onderdeel van het handboek is de boekingsinstructie voor debiteuren &n
crediteuren die vrijwel dagelijks door de medewerkers zelf actueel wordt gehouden.

De risicoanalyse wordt zoals beschreven jaarlijks uitgevoerd, in het laatste kwartaal van een
kalenderjaar voorafgaand aan de begroting. De analyse wordt besproken in de Raad van Toezicht en
het Bestuursoverleg (CvB met managementteam). Resultaten uit de analyse vormen input voor
strategische en jaarplannen en aan urgente risico’s wordt ean actienemer gekoppeld. Deze
risicoanalyse is een instrument van het bestuur veor sturing €n control en wordt L.s.m. de controller
opgesteld. De risicoanalyse bevat de volgende onderdelen:

e Personeel : formatie i.r.t financiering, verzuim, vervanging, ERD, kwaliteit mutatieproces,
beschikbaarheid en voorzieningen.

» Demografie : leerlingaantallen en voorspellingen

s Materieel : huisvesting (MJOP, Voorziening) , inventarls, ICT, leermiddelen en
exploitatiekosten,

« Financieel : Rijksfinanciering : Lumpsum, gewichten, impuls en wijzigingen hierap, Qverige
financiering en subsidies, Samenwerkingsverband, AD/IB , proceshandboek en optimalisatie,
Betalingsverkeer, Weerstandsvermogen & Kapitalisatiefactor volgens commissie Don en het
inkoopbeleid, contractenregister en kostenefficiency op inkaopcategoriedn

s  Gowernance : Onderwijskwaliteit, ARBO wetgeving, AVG, Aan bestedingswetgeving

Op basis van landelijk erkende scenario’s voor onderwijsorganisaties wordt voor organisaties met
een laag risicoprofiel gerekend met een minimaal benodigd weerstandsvermogen van circa 5-10 %
van de structurele ultgaven en bij een gemiddeld risicoprofiel met circa 10-15 % van de structurele
uitgaven. Bij een hoog risicoprofiel wordt circa 15-20 % van de structurele uitgaven gerekend. Wijzer
in onderwijs hanteert op basis van de risicoanalyse het gemiddelde risicoprofiel. Dit is als volgt
onderbouwd, waarbij de cijfers bij benadering zijn. Eind 2013 bedroeg het weerstandsvermogen van
Wijzer in Onderwijs €2.105.820 en BNOV €258.324, inclusief bestemmingsreserves. Eind 2019
bedraagt het weerstandvermogen Wijzer in Onderwijs £2.748.588 en BNOV €281.715, na toevoeging
van de financighe resultaten van 2019 (£642.759 resp. £24.790).

Voor het risicobeheersingsmodel wordt ook verweazen naar bijlage 5.

Belangrijkste risico’s en onzekerheden

Weel belangrijke risica’s zijn inmiddels in kaart gebracht en hiervoor zijn acties gestart, het betreft de
risico's zoals opstellen en implementeren van contractmanagement en aanbestedingsbeleid, bepalen
voorzieningen, verstevigen van de control op formatie en inkomsten, grip krilgen op fiscale risico’s,
baschikbaarheid van personeel en de AQ/IB en processen in relatie tot de financiéle functie. De
maatregelen zijn reeds eerder beschreven in dit bestuursversiag en zullen in 2020 verder worden
uitgewerkt of afgerond.

Daarnaast heeft na de jaarafsluiting van 2019 zich een pandemie woltrokken in Nederland en de rest
van de wereld, Het COVID-19 coronavirus teistert alle landen met vele zisken en doden tot gevolg,
Dit heeft verregaande impact gehad op het dagelijks leven van een ieder, maar ook zeker voor de
opvang en het enderwijs. Als maatregel tegen de pandemia heeft de minister president op 15 maart
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afgekondigd de scholen en kinderopvang per 16 maart te siuiten, Ook is sen ieder gevraagd met
sparen van verkoudheid of koorts thuls te blijven en zoveel als mogelijk thuis te werken. Gevolg
hiervan is veel onzekerheid over financiéle, personele, onderwijsmatige en emotionele gevolgen,
voor zowel de organisatie, het personeel, als de leerlingen en hun ouders. Deze maatrege| heaft
geduurd tot B juni 2020, waarna de locaties weer open gingen, echter met de inachtneming van
diverse maatregelen,

Direct na afkondiging van de maatregel zijn het bestuur, de directeuran en de bestuursafdelingen
gestart met de inventarizsatie van de megelijke gevolgen die de sluiting heeft voor het geven van de
primaire taak, namelijk het geven van onderwijs en het organiseren van noodopvang voor kinderen
van ouders in eruciale beroepen,

Directeuren en leraren zijn direct gestart met het vormgeven van de noodopvang voor kinderen die
opvang nodig hebben, omdat de ouders een cruciaal beroep vitoefenen, Daarnaast &iin zij ook direct
gestart met het opzetten van programma’s voor digitaal onderwijs, in eerste instantie voornamelijk
gericht op herhalende en verdiepende stof, De leerkrachten hebben vesl targ besteedt aan het
onderhouden van contact met de leerlingen, om hen veilig te laten voelen en hen betrokken te
houden bij het onderwijs.

In het begin is dagelijfks en na het opstarten twee maal per week overleg gevoerd tussen bestuur,
directle en ondersteunende afdelingen van het bestuurskantoor hoe de situatie aan te pakken an te
zorgen voor een 2o goed mogelijke werkormgeving voor leraren en leerlingen. Vele vragen op allerlei
beleidsterreinen zijn de revue gepasseerd, besproken en er zijn gezamenlijke besluiten genomen. Ze
hebben zich ingezet om de risice's voor hun afdelingen in kaart te brengen en te zorgen voor
mitigerende maatregelen.

In de loop van de weken kwam de wens om de bedrijfsvoering van kinderopvang te kaderen in
kengetallen nog sterker naar voren. Om dit niet langer uit te stellen en om de juiste besluiten te
kunnen nemen is een externe in de arm genomen om een analyse te makén en ons te begeleiden in
het opstellen van kengatallen. Dit gaat tevens bijdragen aan het sturen op lecatieniveau,
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3. Verantwoording financién

3.1 Ontwikkelingen in meerjarig perspectief
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De belangrijkste factoren die de ontwikkeling van het aantal leerlingen de komende jaren zal
beinvioeden zijn de demografische entwikkelingen, de ontwikkeling van passend onderwijs en de
plaatsing van leerlingen binnen reguliere scholen en verwachte nieuwbouw voor IKC Klimop en IKC
het Brainpalais.

FTE
Wijzer in Onderwijs

Vaorig jaar | Verslagjaar | Verslagjaar Verslagjaar
Aantal FTE 018 2019 20240 2020
Bestuur/management 18,6375 13,9 15,08 15,08
Onderwljzend personeel 1697959 | 169,33965) 173,11535| 173,11535
Ondersteunend personesl 45 659 482182 52,2108 52,2109
| Tataal FTE 234.0924| 23145785 240,40625| 24040625

De belangrijkste factoren die de sntwikkeling van het aantal fte de komende jaren zal beinvioeden
zijn de ontwikkelingen in het |eerlingenaantal per school, maar ook hoe vorm gegeven zal worden
aan ‘anders organiseren’, waarbi] het vormgeven van onderwijs anders belicht wordt door de

dreigende tekorten op de arbeidsmarkt,
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3.2 S5taat van baten en lasten en balans

Staat van baten en lasten Wijzer in onderwijs
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e belangrijkste verklaringen voor de verschillen tussen het verslagjaar en de begroting zijn
onderstaand toegelicht:

Rijksbijdragen + € 1.113.668
De meer antvangen rijksbijdragen komen voermamelijk voort uit de volgende subsidies:

Impelsgebieden + £ 497,621

De bekostigingsmethode is met ingang van het schooljaar 2019-2020 (teldatum 1-10-2018) gewijzigd.
Op basis van de meest recente teldatum waarop de gewichtenleerlingen nog opgegeven zijn door
scholen, wordt de oude systematiek toegepast, als startpunt van de overgangsregeling. Dit betekent
dat op basis van teldatum 1 oktober 2018 de aanvullende bekostiging voor onderwijsachterstanden
van een school wordt berekend volgens de oude systematiek. Tijdens alle Jaren van de
overgangsregeling wordt van dit bedrag uitgegaan. Het nieuwe bedrag wordt dus vergeleken met het
bedrag dat een schoal zou hebben ontvangen in schooljaar 2019-2020 op basis van de
gewichtenregeling en de impulsregeling. Vervolgens wordt het bedrag voor aamvullende bekostiging
voor het betreffende schooljaar op basis van de huidige systematiek, zoals in het voorliggende
besluit is geregeld, vermeerderd of verminderd met het verschil tussen beide bedragen met een
afnemend percentage over de jaren. Gezien de populatie leerlingen van WION valt deze regeling
positief wit.

Bijrondere aomaulliende bekostiging PO + £ 249 216

In november 2019 zijn door DUO geldan toegezegd in het kader van de regeling ‘Bijzondere en
aanvullende bekostiging PO'. Op basis van het convenant is middels deze regeling bedrag van
€249.21& ontvangen, gebaseerd op €99,25 per leerling. Dit bedrag is conform de regeling geheel
verantwoord in het resultaat van het lopende jaar.
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Op een later ogenbiik is doar het Rijk besloten dit bedrag te differentiéren per sector in het PO en dit
te corrigeren in 2020, Dit zorgt in 2020 voor een herverdeling tussen het basisonderwijs, speciaal
basisonderwijs en (voortgezet] speciaal onderwijs. Voor Wijzer in Onderwijs heeft dit geleld tot een
extra bedrag veor SBO en (V)50 in 2020. Het bedrag dat teveel is ontvangen door het basisonderwijs
dient nog terug gevorderd te worden door het ministerie, dit zal plaatsvinden middels inhouding op
het leerling bedrag van de personeels- en arbeidsmarktbeleld middelen.

Het totaal bedrag van €£249.216 zal in 2020 voor €219.559 van uit de algemene reserve worden
Ingezet voor de extra loonverplichtingen naar aanleiding van de nieuw afgesioten CAD PO, de
eenmalige uitkering van €875 van het maandloon.

Personeel &n arbeidsmaorkibeleid + £ 122 191

Het bedrag per leerling in het budget voor personeels- en arbeidsmarktbeleid 10,6% is toegenomen
t.o.v. 2018/2019 (definitief). Dit komt vooral doer de extra middelen ter bestrijding van de werkdruk
die in dit budget verwerkt zijn. Het budget voor de aanpak van werkdruk bedraagt voor 2019/2020 €
225 per leerling. De overige bedragen voor de berekening van het PAB zijn met 0,36% gestegen,
gelijk aan de stijging van de GPL voor het OF.

Subsidie doorstroom PO-V0 + £35.777
Eén van de scholen heeft meegewerkt aan het programma voor het verbeteren van de doorstroom
van het PO en het VO. Hiervoor in 2019 een subsidiebate gerealiseerd.

Bijdragen samenwerkingsverband + £168.146

De bijdragen van het samenwerkingsverband Onderwijs dat Past zijn in 2019 hoger uitgevallen dan
begroot, dit komt voornamelijk doordat extra gelden zijn ingezet voor het speciaal onderwijs en het
speciaal basisonderwijs. Zo is er exira ambulante begeleiding ingezet en zijn er extra 1org
medewerkers ingezet voor kinderen met een indicatie dagbehandeling en een geldige TLV.

Overige overheidsbijdragen en subsidies + €82.478

De meer ontvangen overige overheidsbijdragen en subsidies komen voornamelijk voort wit de
gemeentelijke bijdragen voor ID-banen. 2019 is het laatste jaar waarvoor er een subsidie
gereserveerd stond voor deze groep medewerkers. Deze baten zijn niet opgenomen in de begroting.

Overige baten + € 616,165
De meer ontvangen overige baten komen voornamelijk voort uit de velgende batencategoriein:

Doorbeloste huisvestingsfasten + € 414,965

Wijzer in Onderwijs is onderdeel van Wijzer in Opvang & Onderwijs. De meeste scholen vormen met
de kinderopvangtak een integraal kindcentrum. De kinderopvang is gehuisvest in dezelfde gebouwen
als de schalen. De kosten worden verantwoord op de scholen en daarna om vermenging van
middelen te voorkomen doorbelast aan Wijzer in Opvang. Daarnaast vindt er ook huisvestingplaats in
gebouwen tezamen met gemeente en/of andere (onderwijslinstellingen, De kosten voor het
medegebruik worden aan deze gebruikers deorbelast. De baten en lasten zijn in de begroting
gesaldeerd. In de realisatie zijn de kosten en doorbelastingen apart gerubriceerd.
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Overige boten + €79.155
De overige baten zijn hoger dan begroot, omdat er een subsidie varantwoord is voor de realisatle van
het groene schoolplein op IKC de Westhoek.

Bijdrage derden + € 58.202

In 201% is er 0.a. er een subsidie toegekend door het Europees Sociaal Fonds voor de
arbeidstoeleiding van Pro-vse leerlingen Rijnmond. Deze subsidia verklaart het grootste gedeelte van
de meer ontvangen bijdrage van derden.

Personeelslasten + € 238.846
De personeelslasten zijn hoger dan begroot, echter is dit slechts 1.4% van het totaal, wat verklaard
wordt door allerlei kleine wijzigingen in personeelsverloop, uithetalingen e.d.

Huisvestingslasten + €736.560

Bovenstaand is een toelichting gegeven op de meer antvangen overige baten, waarvan de
doorbelaste huisvestingskosten een onderdeel is. Daar is de toelichting opgenomen waarom de
huksvestingsiasten hoger zijn dan begroot.

Owverige lasten + €313.125
De hogere overige lasten dan begroot komen woarnamelijk voort uit de kostensoorten ICT -kosten en
ICT-licenties. Belde kastensoorten hebben betrekking op ICT en komen voort uit het ICT-project dat is
Eestart om de leraren en de leerlingen op schalen ‘in the doud’ te laten werken, waarblj veel is
geinvesteerd in hardware, software, datamigratie maar ook trainingen.

Resultaat deelneming + €13.958

Eind 2018 is Wijrer Facilitair opgericht om de schoonmaak van de enderwijslocaties te verzorgen,
voer de deelneming geldt en verlengd boekjaar en zijn voor het eerst de resultatan te zien in de
|aarrekening van Wijzer in Onderwijs. De vennootschapsbelasting die de deelneming verschuldigd is,
betreft £1.942.

De belangrijkste verklaringen voor de verschillen tussen het verslagiaar en het vorig jaar komen
overeen met de toelichting op de verschillen tussen het verslagjaar en de begroting, De
personeelskosten verschillen echter sterk Lo, het vorige verslagjaar, De stijging van de
personeelskosten wordt veroorzaakt door stijging van het aantal fle voarmamelijk per schooljaar
2019-2020, wat is opgenomen in de begroting,

In 2020 en verder warden er geen ontwikkelingen verwacht rond contract- en derde
geldstroomactiviteiten.
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Balans In meerjarig perspectief Wijzer in Onderwijs

'VASTE ACITVA
(Immateriéle vaste activa . - - - -
Baterléle vaste actva 1.765.854 | 2.341.307 | 2.341.307 | 2.341.307 2.341.307
Financiélp vaste activa 24,550 43104 43.104 43.104 43,204
Tataal vaste sctiva 1820404 | 3.384.011 | 2.384.411 1.384 411 | 2.384.411
NDE ACTIVA

\oorraden - - = - -
Vorderingen 1.624.914 | 1.644.991 | 1.644.991 | 1.644.591 1. 644591
Kortlopende effecten = = 2 - -
Liguide middelen 1.978.135 | 1.868.815 | 1.772.685 | 1 E74.8BA2 1.975.802
Totaal vlattende activa 3.603.050 | 3.513.B06 | 3.417.676 1.519.873 | 3.620.793
EIGEN VERMOGEN

Algemens reserve 2 105.829 | 2.626.696 | 2.530.566 | 2.632.763 1.733.683
Heg EPESBTVES - - - - .
Cerige reserves en fondsen . - - - -
Totaal eigen vermagen 2.105.829 | 2.626.696 | 2.530.566 | 2.632.763 | 2.733.683
VOORZIENINGEN 1.186.564 | 1.365.205 | 1.365.205 | 1.365.205 | 1.365.205
LANGLOPENDE SCHULDEN - - - - -
KORTLOPENDE SCHULDEN 3131.061 | 1.906.317 | 1.906.317 | 1,906.317 1.506.317

In hat meerjaren perspectief van de balans voor WION zijn de belangrijkste mutaties gebaseerd op

de volgende vitgangspunten:
Het resultaat ontwikkeld zich zoals is opgenomen in het meerjarenperspectief van de staat
van baten en lasten.

. De personele voorzieningen, waaronder de voorzeningen voor jubilea, langdurig zieken en

de onderhoudsvoorziening blijwen op het niveau van 2019
Het niveau van materiéle vaste activa blijft de komende jaren gefijk. In 2015 heeft er zoals
besproken een grote inhaalslag plaatsgevenden op ICT gebied en bijbehorende
investeringen. De komende jaren zal gewerkt worden om het niveau op pell te houden.
De verwachting is opgenomen dat er geen financiering door derden nodig is, gezien de
ontwikkeling van het resultaat. De langiopende schulden blijven derhalve nihil.

3.3 Financiéle positie

in onderstaande tabel staan de financiéle indicatoren en de actuele stand voor 2019 in vergelijking
met de doelstallingen. Alle indicatoren vallen binnen de doelstellingen.
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Financiéle indicatoren

Financigle Doelstelling /

iAdicatoren signalering

Rentabiliteit resultaat |09 | positief
balanstotaal
Current ratlo -.rlnt'tendg activa . 1,84 | Min.05
{liquiditeit) kort vreemd vermogen
 Salvabiliteit Eigen vermogen 45% | Min. 20%
Totaal vermogen

Kapitalisatiefactor Activa -f/- gebouwen gn terreinen 15%  Max. 35%

Tatale baten

Reservepositie

Wijzer in Onderwijs (met inbegrip van BNOV) hanteert een risicomadel waarin de risico’s warden
beschraven en becordeeld op kans en impact. Dit moedel disnt voor Wijzer in Onderwijs als basis voar
de onderbouwing van het minimale weerstandsvermogen. Hat minimalke weerstandsvermogen Is
door de Raad van Toezicht vastgesteld op €1,6 miljoen,

Weearstandvermogen 2019
Personeel 10% * parsonele exploitatie Ca. £1,750 miljoen
Materiitle exploitatie 5% * materidle exploitatie Ca, £0,200 miljoen
Bedrijfsvoering en onvoorzien  2,5% * totale uitgaven Ca, € 0,540 miljoen
TOTAAL Ca. € 2,450 miljoen

De reservepositie is in 2019 naar aanleiding van beslissingen van de overheid hoger dan deze 2o
worden verwacht, omdat er in 2019 gelden zijn toegezegd en verantwoord, waarvan de
bijehorende kosten in 2020 zullen worden gemaakt en verantwoord, Het gaat om kosten
veortkomend uit de nieuw afgesioten CAD (per februari 2020), waarvoor reeds bekostiging in 2019 is
ontvang,

Het bestuur vindt dat de reservepositie van het schoolbestuur aan het sinde van 2019 op niveau tot
boven niveau zit. Derhalve Is in de begroting 2020 een bewuste keyze gemaakt om de begroting op
ca. - £96.000 te laten eindigen. Hierdoor kunnen activiteiten en projecten doargaan die in strategisch
opzicht van belang zijn voor de toskamst.

34 laarverslag 201% Wijzer in Onderwijs (41535)

"



Bijlagen : Jaarverslagen
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Kwaliteitsbeleid

Raad van Toezicht

Gemeenschappelijk Medezeggenschapsraad
Centrale Qudercommissie
Risicobehearsingsmodal
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Bijlage 1: Jaarverslag Kwaliteitsbeleid

Inleiding

In 2019 is veel veranderd bij Wijzer

In het eerste kwartaal van dit jaar is (per 1 maart 2019) een nieuwe voorzitter van het college van
bestuur gestart. De aftredende voorzitters i met pensioen gegaan. De beleidsmedewerker kwaliteit
kondigt zijn pensioen aan per 1 juli 2019,

De nieuwe voorzitter van het college van bestuur (Jullet van der Lugt) heeft al snel een nievwe koers
Ingezet. Met de directeuren Is een zorgvuldige route bewandeld om de behoefte van de directeuren
helder te krijgen om zo de vervanging van de aftredende beleidsmedewerker kwaliteit passend te
maken op de behoefte van de directeuren. De rol van de nisuwe beleldsmedewerker wordt geacht
een schakel te zijn tussen voorzitter en IKC's en scholen, inclusief managementteam en personeel.
Zodra de ruwe schets van competenties er was, is men gestart met het werven van twee parttime
beleidsmadewerkers, waarbij de ene meer ondersteunend, analyserend, beleidsvoorbereldend an
dergelijke is, de andere de dagelijkse praktijk van de IKC's en scholen met betrekking tot de
onderwljskwaliteit in de taakverdeling heaft. In hoofdstuk B staat de rol uitvoerig beschreven,

In het tweede kwartaal van 2019 staat het kennismaken van de woorzitter met de IKC's en scholen én
het kennismaken met de werkwijze van de nieuwe bestuurder centraal. Zij zet in op actieve
betrokkenheid in vergaderingen en bijeenkomsten. Er wordt vael gewerkt met interactieve
werkvormen, Aanwezigheid bij een vergadering is niet wrijbliprend.

Intussen is bekend wie een van de twee beleidsmedewarkers wordt., Deze zal starten per 1
september 2019. De beleidsmedewerker en de bestuurder voeren vaal gesprekken over hoe de rol
varm gegeven kan worden. Tevens wordt in dit kwartaal het strategisch belsidsdocument 2019-2023
geschreven en vastgesteld, Dit is een zorgvuldig opgebouwd proces geweest waarbij
vertegenwoordigers uit alle geledingen van de stichting van zowel onderwijs als opvang betrokken
zijn geweest. Met de titel “Steeds Wijzer” wordt de nieuwe koers in heldere bewoordingen ultgelegd
en onder de aandacht van alle interne en externe betrokkenen gebracht.

In dit kwartaal bezocht de Inspectie van hat Onderwijs het bestuur, en werden er daarna
verificatieanderzoeken uitgevoerd. Vanuit de feedback in het inspectierapport zijn acties in gang
gezet. Daarover meer in hoofdstuk 3.

Het derde en vierde kwartaal van 2019 staan in het teken van de nieuwe koers. Personeelsleden
worden gestimuleerd om verbinding te leggen tussen hun werkzaamheden en de thema's van het
strategisch beleidsplan. De beleidsmedewerker start de activiteiten. Er kamt een tweeds
wervingsronde voor een duc partner beleidsmedewerker kwaliteit die succesval is. Vanaf 1 januari
2020 is deze functie voldoende bezet. De geplande bestuursbezoeken zijn doorgezet, in 2019 zijn 10
IKC's of scholen bezocht.

BIj het schrijven van dit jaarverslag is vitgegaan van een beschrijving van de ontwikkelingan in het
andernwijs. Dit voelt onnatuurdijk aan. Er wordt Inmiddels meestal gedacht vanuit het perspectief van
het samengaan van epvang en onderwijs. Waar nedig voor het begrip van de ontwikkelingen is er
toch tekst toegevoegd die te maken hesft met opvang. In het jaarversiag van 2020 zal de
kunstmatige splitsing tussen opvang en onderwijs niet meer gedaan worden, behalve voor die
locaties waar het betrekken van opvang niet van toepassing is.
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Zicht op entwikkeling van leerlingen en zicht op ontwikkeling van de locaties”.

De beleidsmedewerker en de bestuurder hebben veel gesproken over de kwaliteit van de locaties en
hoe de invioed op de kwalitelt vorm gegeven gaat worden. Het ultgangspunt voor deze inviced wordt
gevonden in een basis van vertrouwen. Om vertrouwen te krijgen zal er worden geinvesteerd in het
leggen van een stevige relatie. De bestuurder doet dit zoals hierboven beschreven en uitgewerkt in
hoafdstuk 5, maar ook op vele informele momenten. Even langsgaan als er wat is of juist als er niets
aan de hand is. Belangstelling voor de hele organisatie, diis voor zowel opvang als onderwijs als het
gaat om de IKC's. Het effect is dat de betrokkenheid van de medewerkers bij Wijzer vergroot.

De professionele relatie en het vertrouwen laidt tot meer openheid. ledereen binnen Wijzer is beig
met hetzelfde: zorgen voor goede opvang en goed onderwijs in het belang van de kinderen die de
ouders aan ons hebben toevertrouwd. Als er een hestuurshezoek s, komen we om de locatie verder
te helpen. Als het nodig is kan een kritische noot geplaatst worden en er wordt nooit vergeten de
goede dingen die gezien zijn te noemen.

Wwanneer het college van bestuur zicht heeft op het professioneel handelen van de locaties en de
beleidsmedewerker kwaliteit zicht heeft op het professioneel handelen van de leerkrachten en de
pedagogisch medewerkers en IB'ers, kan er een uitspraak gedaan over “zicht op onderwijskwaliteit”.

Mat elkaar werken we aan de opdracht: kamen tot een professionele cultuur, waarvan kwaliteitszerg
een belangrijk onderdeal is.

In dit jaarverstag kijken we terug op de volgende onderwerpen:

» D visie van Wijzer in Opvang en Onderwijs

« Groseien naar samenhang tussen opvang en onderwijs in de IKC's. Hierhij wordt een doorgaande
ontwikkellijn gerealiseerd en een doorgaande lijn in de zorg voor leerlingen

«  Acties naar aanieiding van het inspectierappert (12 juli 2019)

v Kwaliteit en kwaliteitszorg

»  De kwaliteltscyclus van Wijzer in Opvang en Onderwijs

s De plaats van de kennisgroep B en de kennisgroep schoolopleiders in het kwaliteltsproces van

Wijzer in Opvang en Onderwijs

Riskchanger

De beleidsmedewerker kwaliteit

Passend onderwijs en speciaal onderwijs

De doelen en ambities van Wijzer in Opvang en Onderwijs

Kwaliteitsoverzicht

Iy dit document worden de term lacaties gehandeerd, Nagst negen IWC's vallen wilf schalen rander sgen
opvengroartiemng onder Wijzer, Jok is #r pen oise ppvanglocatie, pander verbinging met onTenwls Al g pwer “Wizer'
word gesproken word! aok Stichting BNV bedoeid [de jenaplanschooll
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7. De visie van Wijzer in Opvang en Onderwifs

*  Wijzer in Opvang en Onderwijs wil Eoede opvang en goed onderwijs realiseren vanult het
perspectief van de kernwaarden van de openbare identiteit. Dit is uitgewerkt in hat
strategisch document 2019-2023 in thema 2: Openbaar en democratisch gedachtegoed,
Onze ambitie: We ziln trots op oni spenbare karakter en laten mensen hier graag de waarde
van zien &n ervaren. Met unieke en persoonlijke verhalen maken we indruk en 7etten wa
onze stichting en locaties op de kaart,

= De begeleiding van het kind is niet allesn gericht op opbrengstan maar op een leer- en
ontwikkelingsproces gericht op brede arigntatie en maatschappelijke vorming in een veilige
en plezierige omgeving.

* Inonze IKC's en scholen is er aandacht voor de eigenheid van elk kind, aandacht voor de
entwikkelingsmogelijkheden én -verschillen,

* COnze opvang en onderwifs zijn sprankelend, verfrissend en innovatief.

= Binnen de wijken is er plek voor elk kind: regulier waar het kan, speciaal als het moet.
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8. Groeien noar samenhang tussen opvang en onderwijs

Hierbi] wordt een doorgaande antwikkellijn gerealiseerd en een doorgaande lijn in de 1org voor
leerlingen. In het strategisch beleidsplan 2013-2023 is één van de drie thema's:

samenhang In voorzieningen en aanbod van 0-20 jaar.

Onze ambitie: We hebben een bijzonder compleet aanbod: van wieg tot maatschappi]. We
verbinden de wijk aan onze locaties en zorgen voor een actieve, inspirerende leer- en
leafompeving.

in 2019 s de taakstelling van de |KC directeuren in toenemende mate gericht op het leiding geven
aan rowel onderwijs als opvang. In elk IKC is een pedagogisch medewerker [met functiedifferentiatie
niveau 3 = PM3-er) als codrdinator aanwezig onder verantwooardelijkheid van de |KC directeur.
Gaandeweg dit kalenderjaar heeft de IKC directeur zich meer en meer gericht op het management
van het gehele IKC. Als gevolg hiervan zijn directeuren steeds meer betrokken bij het aanbod aan het
Jonge Kind, Dat is een hele omslag. Zij hebben dit jaar met elkaar de oplebding IKC-directeur gevolgd
om de kennis te vergroten. Desondanks hebben zi] aangegeven dat zij woor de aansturing van een IKC
meer nodig hebben om die vitbreiding goed te kunnen managen.

Dok vanuit de pedagogisch medewerkers is naar voren gekomen dat zij aansturing op de werkvioer
missen. Tenslatte hebben de Pedagogisch Medewerkers met functiedifferentiatie 3 (PM3) laten
weten dat hun taak meer zou kunnen inhouden om inhoudelijk een goede bijdrage te kunnen
leveren.

Dat betekent dat we de functie ‘Pedagogisch Medewerker met functiedifferentiatie 3" verder gaan
ontwikkelen naar ‘assistent leidinggevende’, Dit is nog een werkterm, zoals deze in het functieboek
van de Kinderopvang staat beschreven. We roeken nog een term die tevens gebruikt kan worden in
de plaats van Bouwcobdrdinator in het onderwijs, odat we binnen de 1KC's eenzelfde term hebben
voor het middenmanagement.

Het grootste werschil met de huidige taak van de PM3'er is dat zij iets meer niet-groepsgebonden
uren zullen hebben, maar ook dat zif een aansturende rol zullen vervullen, Zij zullen dus niet-
vrijblijvende adviezen geven, afhankelijk van de ontwikkeling die de desbetreffende locatie nodig
heeft Deze ‘assistent leidinggevende’ heeft een nauwe samenwerking met de IKC-directeur en
neemt deel aan het managementoverleg van het IKC.

De meeste huidige Pedagogisch Medewerkers [functiedifferentiatie 3) hebben aangegeven nader te
willen onderzoeken of zij zich verder kunnen ontwikkelen naar deze nieuwe functie. Dat betekent dat
&r een onderroek zal komen naar hun competenties en vaardigheden en dat zij wellicht daarna een
ontwikkeltraject in zullen gaan. Mogelijk komt er een gezamenlijke scholing met de huidige
middenmanagers in het onderwijs.

Ma toetsing en voorlegging ter advies aan de Ondernemingsraad hebben we er vertrouwen in diat we
hiermee tegemoet komen aan de behoefte die er is ontstaan.

Deze ontwikkeling heeft zich ook voorgedaan op het niveau van de intern begeleider (IB'er)
Aanvankelijk in het raakviak van de kinderen vanaf ongeveer 3 jaar waar de begeleiding zich gaat
uitstrekken naar de basisschool wordt de 18°er ingeschakeld om mee te kijken naar kinderen met een
bijrondere ontwikkeling of begeleidingsbehoefte. Geleidelijk zien we al vroege interventies waarbij
onderwijs en opvang elkaar opzoeken om overleg te voeren over kinderen.

Al snel werd ook de schriftelijke vastlegging en overdracht een anderwerp waar goed over nagedacht
is. Hier is een ontwikkeling te zien waarin het gewoon wordt bijzonderheden vast te leggen en tijdig
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met cuders te bespreken, zowel op de school als bij de opvang. Onderwijs en opvang streven naar

€én observatiesysteem, de pedagoglsche uitgangspunten worden tussen IB'ar en PM3-er besproken.

Dit zal nog in het hele IKC vitgerold gaan worden. Op dit laatste punt zijn nog kleine verschillen
tussen de [acaties te zlen,

Op teamniveau zijn er enkele jaarlijks terugkerende activiteiten waarbi| zowel de collega’s van
opvang als enderwijs aanwezig ijn. Voorbeelden zijn de afsluiting van het schooljaar in juli, het
teamuitje en het eindajaarsfeest van Wijzer In december.

Er is besef bi] de medewerkers dat het prettig is om te groeien naar één team. De stappen die gezet
worden dragen hieraan bij. Tussen de verschillende locaties is ook op dit gebied varschil te zien. Elk
IKC ontwikkelt zich in zijn eigen tempao.

De achtergrond van onze kinderen is zeer divers. Wij passen ons op dit gegeven aan door aan de
voorschoolse voorzieningen een pedagogische opdracht te varbinden, die voorheen in veel sterkare
mate bij de ouders lag. Peuteropvang wordt als ‘voorsehoal’ gezien, Hierdoor kan een kwalitatief
hoogwaardig pedagogisch aanbod voor veel kinderen een (belangrifke} aanvulling op de thulssituatie
betekenan.

Wanneer er goede pedagogische, sociaal-emotionele en cognitieve programma’s zijn voor jonge
kinderen die worden doorgetrokken naar de basisschool en de [buitenschoolse) opvang ontstaat er
een sterk aanbod met stevige doorgaande lijnen.

Voor Wijzer in Opvang en Onderwijs is een Integraal Kind Centrum een voorzening:
¥ die gedurende de hele dag open is (dit is gerealiseend)
¥ die onderwijs, opvang, ontspanning en ontwikkeling biedt (dit is gerealiseerd)
« die zich kenmerkt doordat binnen de peuteropvang, kinderopvang, de BSO en het onderwijs
dezelfde pedagogische uitgangspunten warden gehanteerd [dit is in ontwikkeling)
¥ waarbij operationels aansturing centraal plaatsvindt: één directie of managementteam voor
peuteropvang, kinderopvang, BSO en onderwijs (dit is gerealisesrd)
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9. Acties noar ognleiding van het inspectierapport

In mei en juni 2019 heeft de inspectie van het onderwijs een bestuursgesprek gevoerd en op enkele
locaties van Wijzer een verificatieonderzoek uitgavoerd, Op 12 juli is het Inspectierapport
vastgesteld,

Inspectierapport Wijzer in Onderwlis

inspectierapport BNOV - lenaplanschoo

Tijdens het gesprek kwam een aantal verbeterpunten naar voren waar |direct] actie op |8
ondernomen.

- Zicht op de kwalkteit van het anderwijs.
Doar het aanstellen van de beleidsmedewerkeris) kwaliteit heeft Wijzer de focus verlegd van
reactief naar proactief handelen. De beleidsmedewerker(s] kijken met de locaties mee bij het
begordalen van de resultaten van het onderwijs. De locaties die risicovel zijn op het terrein
van de onderwijskwaliteit worden frequent bezocht, de tussenresultaten worden besproken
en advieren worden gegeven.

Doelgerichte sturing op de locaties door verbetertrajecten effectief te volgen en te
beinvioeden.

Indien een locatie een risicovolle ontwikkeling doormaakt op het terrein van de
onderwijskwaliteit krijgt de locatie van de bestuurder de cpdracht een plan van aanpak te
schrijven. De heleidsmedewerker(s] kwaliteit ondersteunt de locatie bij het samenstelien en
de uitvoering van dit plan. Indien nodig vindt er een uitgebreide analyse door de
heleidsmedewerker(s) plaats van de data en van de effectiviteit van het onderwijs. De
hevindingen worden opgenomen in het plan van aanpak. Vervolgens worden afspraken
vastgelegd over de frequentie waarmee de baleidsmedewerker(s) op de locatie de voortgang
wan het verbetertraject volgt.

Een voorbeeld hiervan is de interventie op IKC de Wereldwijzer. Er is door de locatie met
intensieve ondersteuning van de beleldsmedewerker(s) vanaf juni 2019 gericht gewerkt aan
het plan van aanpak, de uitvoering hiervan, met lesobservaties, door scholing van I8°er en
leraren op het gebied van effectief onderwijs en data-analyse. Deze locatie is door iInspectie
al genoemd als risicovol.

De heleldsmedewerker(s) hebben inmiddels alle locaties In kaart gebracht wat betreft de
onderwijskwaliteit en het risico hierop.

stellen van doelen [eisen) aan de |ocaties op het gebied van de onderwijskwaliteit.

Naast een zorgvuldig personeelsbeleid dat gericht is op het samenstellen van
managementteams die capabel zijn uitvoering te geven aan het strategisch beleidsplan, iets
wat reeds door inspectie Is genoemd, geven de eerste twee onderwerpen van de hlerboven
beschreven actie(s) op de feedback van inspectie voldoende greep op een veel
inhoudelijkere bemoeienis met de locaties. Naar aanleiding van het bestuursbezoek wordt
sen verslag gemaakt dat bestaat uit een beschrijving van wat is gezien en waarin kleine
verbeterpunten worden genoemd, die gernakkelijk en op korte termijn door et team te
bereiken zijn. Sinds de zomervakantie 2019 wordt er gen paragraaf aan dit verslag
toegevoegd die in eerste instantie bestemd is voor het managementteam. n deze paragraaf
wordt positief kritisch gekeken naar die zaken, die door de locatie aangepakt moeten worden
en hoeveel tijd de locatie daarvoor krijgt. De informatie uit deze paragraaf wordt door de
directeur met het team besproken en er wordt op locatienfveau aan die werbeterpuntan
pewerkt.
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10.Kwaliteit en kwaliteitszorg

Vanaf het opstellen van het strategisch document medio 2019 wordt er door alle medewerkars
gewerkt vanuit het gedachtegoed van thema 1 uit dit document:

Een krachtige leer- gn ontwikkelomgeving.

Ambitie: We stimuleren het leren en ontwikkelen in alle rulmtes in en om de locaties. We bieden
een omgeving die uitnodigt tot ontdekkend en onderzoekend leren. We maken verbinding met de
maatschappij en durven te vernleuwen.

Deze ambitie past in de definigring en de uitwerking van de begrippen kwaliteit en kwaliteitszorg,

* Kwaliteit gaat in dit jaarverslag over onderwijskwaliteit, Het betreft de enderwijsafdeling van
de IKC's en de scholen.
Onderwijskwaliteit zien we als het effectief aanleren van kennis en vaardigheden, maar ook
als het vormen van kinderen tat relfstandige en zeliverantwoordelijke personen. We
evalueren regelmatig meetbare en niet-meetbare doslen door middel van [geaccreditesrde)
toetsen en chservaties,

* Kwaliteitszorg is de bewaking en indien nodig de verbetering van de onderwijskwaliteit roals
hierboven baschreven.

In het Bestuursakkoord zijn vier ontwikkelingslijnen voor het primair anderwijs gefarmulesrd:
- Talentontwikkeling door uitdagend onderwijs
Een brede aanpak voor duurzame onderwijsverbetering
- Professionele scholen
- Doorgaande ontwikksllijnen

Over deze onderwerpen stelt het bestuur aan het IKC of de school geregeld de volgende vragen:
Doet het IKC of de school de goede dingen?

Doet het IKC of de school de dingen goed?

Hoe weet het |KC of de schogl dat?

Vinden anderen dat ook?

Wat doet het IKC of de school met die wetenschap?

SRR

Voor de interne kwaliteitszorg van Wijzer vormen de bestuursbezoeken en collegiale audits
belangrijke instrumenten, De beleidsmedewerkers kwaliteit werken met "early warnings” om met
een IKC of school in gesprek te gaan over de kwaliteit, Een “early warning” is een vroegtijdig signaal
over het risico dat het IKC of de school de kwaliteit niat vast kan houden, Het signazl kan komen
vanuit Pamassys, Ultimview, WME [(Werken Met Kwaliteit), gesprekken met 18'ers en/of directie. Er
wordt eerst anderzocht of het signaal terecht is. Vervolgens is het uitgangspunt: dat het bestuur hisr
bets van mag vinden, dat het bestuur met dit signaal iets mag willen en dat het bestuur er jets mees
mag doen,

De locaties leggen verantwoording af over de enderwijskwaliteit aan het bestuur en de ouders via de
schoolgids en het jaarversiag. In de locatiegids staan in elk geval de doelen van het onderwijs en de
resultaten van het onderwijs beschreven,

Het bestuur legt de verantwoaording af via het jaarverslag en de locatiegidsen aan inspectie en
stakeholders.
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11.De kwaliteitscyclus van Wijzer in Opvang en Onderwijs

Monitoring prestatie 1KC's of school met betrekking tot de onderwijskwaliteit

INSTRUMENTEN: /|' KWALITEITSONDERZOEK:
velligheidsenguéte leerlingen jaarfijks Dbservaties in de groepen op thema
Batrokkenheigsenguéte ouders ef Documentonderzosk
medewerkers 2-jaarlijks Analyse samen met 1B
Resultaten van het onderwijs L Meerjarenanalyse
Jaarplan Kwaliteitsanalyse;

Schoalplan Onanderbroken entwikkelingsproces

schoolgids/locatiegids Voortgang ¥ia toetsen

viooraf geformuleerde ambities enfal Aanbod baseren op

doelen kerndoelen/referentieniveaus

Plannen volgende periode Ondergrens resultaten (signaatwaarden)
| op kernvakken

Risico-analyse door de schaal Litkomsten bespreken met 18, directie &n

Early warnings door beleidsmedewerker in tweede instantie team door

Gesprekken bestuurder met directeur onderzoekscommissie

MEE = STOP | JA= analyse Risico-irventarisatie

Risico? Plan van Aanpak vanuil
belpidsmedawerkers
Duur waststellen =
NEE = 5TOP 14 = wolgende stap veranderingen/verbeteringen in kaart
brengen

Gesprek met (B er door bel.mw

Gesprek met directeur door voorzittes

college van bestuur

NEE = STOP | 18 = volgende stap N.B.

Begeleiding I1&°er (in- of extern) Een kwaliteltsonderzoek 5 een

Bageleiding directeur {in- of extern) bestuursanderzoek dat kan worden

Scholing team [in- af extern) sangekondigd:

interventias in tgamsamenstelling «  Volgend op inspectiegeipres
ulpmmeulmhen; - d-jaarlijks als regelmaal

Peripde afspreken van de interventie{s] - Wolgend op resultast eindtoets

vaststelling kwaliteitsverbetering of _J
ﬂ.ﬂltﬂll&unduzﬂek Dp bESTUUTSHIVE U =

Maast deze kwaliteitscyclus vinden er andere contacten plaats waarin de onderwijskwaliteit
onderwerp van gesprek is:

« Bestuursbezoeken, deze bezoeken vinden plaats op basis van de kwaliteit van de school, Het

bestuur heeft drie arrangementen. Het basisarrangement, het zelfstandige arrangement en
het intensieve arrangement. Bij elk arrangement hoort een afspraak over de intensiteit van
de begeleiding en wie die begeleiding biedt, de aard van de begeleiding, de momenten van

ijking of de begeleiding aanslaat en het moment van borging van de gezette stappen.

Tijdens het bestuursbezoek worden de groepen bezocht door de beleidsmedewerkers, heeft

de voorzitter van het bestuur gesprekken met managementteam, leerdingen, een

vertagenwoordiging van de leerkrachien, stakeholders en een vertegenwoordiging van de

guders. Het bestuurshezoek vindt jaarlijks plaats.
s Collegiale audits, deze audits worden georganiseerd om een collega IKC of school te

andersteunen. Het managementteam van de school stelt vaoraf een hulpuraag. Op welk
thema wil de school graag de mening van de collega’s ontvangen. Bij de collegiale audits

wardt indien mogelijk gebruik gemaakt van scorelijsten om een objectiever beeld te
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verkrijgen. In 2019 heeft deze ontwikkeling mede door de wisselingen in het management
stil gestaan. Komend schoaoljaar zal hier weer initiatief in worden genomen.

Gesprekken tussen directie van IKC's of scholen met de voorzitter van het bestuur. Er
wordt gestreefd naar een minimale contactfrequantie van één gesprek in 4-6 weken, De
frequentie wordt ook bepaald door de mate van begeleiding zoals afgesproken tijdens het
bestuursbezoek of naar aanleiding van veranderingen in de organisatie.

Contact met IB'ers door de beleidsmedewerker kwaliteit. In 2019 is de beleidsmedewerker
gestart na de zomervakantie. Allereerst zijn de 18ers van de risicoscholen begeleid in de
kwaliteitsverbetering die op de school nodig is.

Gesprak met de 1B'ers over de resultaten van de midden- en elndloetsen: Twee keer per
schooljaar,

Gesprek met 1B'ers over de tussentoetsen: fo vaak als nodig, de frequentie wordt ook
bepaald door de mate van begeleiding zoals afgesproken tijdens het bestuursbezoek of naar
aanleiding van veranderingen in de organisatie, De beleidsmedewerker hanteert Parnassys
veor het zicht op onderwijs en ontwikkeling op de achtergrond,

De beleidsmedewerkers kwaliteit praten incidentee! met leerkrachten aver sen specifiek
cnderwerp op verzoek van de 1B'ers.
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12.De plaats van de kennisgroep 1B en de kennisgroep schoolopleiders.

De evaluaties van de M- en E toetsen worden besproken in de kennisgroep IB. Er wordt een nieuw,
handzaam en samenvattend document antwikkeld dat inspeelt op de ontwikkeling van de
schoohweging en de bijbehorende signaalwaarde.

in het schooliaar 2019 — 2020 is duidelijk welke positie de 1®'ers krijgen binnen het IKC of de school.
Tevens wordt vastgesteld wat hun plaats is in het functiehuts van Wijzer. Er wordt een inventarisatie
gedaan om de scholing op maat aan te bieden,

De schoolopleiders hebben een spilfunctie binnen de opleidingsschocl en zijn samen met de
werkplekbegeleiders en instituutsopleiders van belang voor de kwaliteit van de aankomende
laerkracht. In de kennisgroep schoolopleiders wordt, enkele keren per jaar, de ontwikkeling van de
opleidingsschoe| binnen Wijzer besproken,

De begeleiding van studenten en startende leerkrachten en de intervisie van studenten en startende
leerkrachten zijn de belangrijkste agendapunten.

in 2019 hebben de schoolopleiders een formele positie binnen Wijrer gekregen. Hun begeleidingstijd
is uitgebreid van een halve naar @en hele dag per week,

Het accreditatieproces van BOSS (in samenwerking met PABD van Hogeschool Rottardam is in juni
2019 succesvol afgerond. Daarna wordt bepaald hoe de opleidingsschool binnen Wijzer wordt
voorigezet.
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13.Riskchanger

Wijzer in Opvang en Onderwijs is bezig met het implementatieproces van de Riskchanger. De
invoering van de Riskchanger is ontstaan it de behoefte aan;
a. kwaliteitsmanagement en de bestuurlijke verantwoordelijkheid voor de kwaliteit van de IKC's
en scholen,
b. dekoers naar IKC's
¢ een doorgaande ontwikkeling van professionalisering.

Met behulp van de Riskchanger houdt het bastuur zicht ap:
a. de kwaliteitsprocessen,
b. specifieke projecten,
c. gebouwbeheer,
d. en wettelijke taken en verplichtingen.

De Riskchanger levert op IKC- en schoolniveau actuele stuurinformatie op.

De Riskchanger heaft binnen Wijzer een implementatiefase achter de rug en wordt nog verder met
een aantal (financiéle} aspecten aangevuld. In 2019 zijn een aantal modules toegevoegd. Deze
worden In 2020 verder ultgezet,
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14.Passend Onderwijs en speciaal onderwijs

Passend Onderwijs
Wijzer in Opvang en Onderwijs is onderdeel van 2 samenwerkingsverbanden:

Voor Primair onderwijs: Onderwijs dat past

De ambities zijn vastgelegd in het Ondersteuningsplan 2019-2023.

De bestuurder neemt deel aan de deelnemersraad. Elke & weken worden de gemeente overstijgende
zaken besproken aangaande zorgleeringen en beleid. De ultwerking van wijkgericht werken heeft de
messte aandacht gehad in 2019, Daarnaast de ontwikkeling op de 50 schogl in Schiedam (stopt als
lesplaats) en de zorgen in het SBO in Maassluis|personeelstekort en gedragsproblematiek)

Schied

i

viaardingen en Maassluis [SVW]
Filmpje over de visis van ong ﬂmemuerhiggiﬁmgnd

De belangrijkste items die in 2019 aan bod zijn geweest: Hel terugdringen van het aantal thuiszitters,
thuisnabij onderwijs in combinatie met onderwiis-zorg aanslulting: de wijkgerichte aanpak,
ontwikkelen SBO/50 binnen het thuisnabij onderwijs. Daarnaast het definifren van afspraken met
samenwerkingsverband en partners, het verder ontwikkelen van 2en expertiseweb, onderwijs aan
Hoogebegaafde leerlingen in de regio en het bieden van speciale leesbegeleiding voor leerlingen die
dat nodig hebben,

Vioor Voortgeret Onderwijs: Gamenwerki rhand Mie enweg M

De ambities zijn vastgelegd in het Ondersteuningsplan; 7018-2022.

De bestuurder neemt deel aan de bestuursvergadering [vanwege Ericaschool V50). Elke & weken
warden overstijgende zaken besproken aangaande rorgleerlingen en beleid.

Grootste aandachtspunt is de toename van 50 leerlingen {met gedragsproblematiek} en de financiéle
gevolgen daarvan. De ontwikkeling van Passend Onderwijs in het Voortgezet Onderwijs wordt
hierdoor versneld.

Speciale Wijzerlocaties

Een aantal Wijzer locaties biedt enderwiljs aan kinderen met speciale onderwijsbehoefte. De
financiering van deze locaties geschiedt via de rijksbijdragen, bijdragen van het
samenwerkingsverband en de subsidie van de gemeente Vizardingen.

De Globe = voor nleuwkomersonderwijs

Kinderen van 6 t/m 12 jaar, die korter dan 3 jaar in Mederland wonen en de Nederlandse taal
onvoldoende beheersen om aan het regulier basisonderwijs deel te kunnen nemen, krijgen onderwijs
op de Globe. Op deze bocatie is het aanbod afgestemd op het leren van de Nederlandse taal, het
wennen aan het Nederlandse schoolsysteem en aan de nieuwe cultuur. Op deze manier heeft uw
kind meer kans om met succes het onderwijs in Nederland te volgen.

In 2019 werd tijdens het inspectiebezoek aangedrongen op het delen van de kennis en expertise in
het land. Dat heeft er toe bijgedragen dat we hebben bekeken wat de ambities zijn op dit moment en
wat er nodig is om deze te verwezenlijken, De gemeenten Maassluis en Vigardingen hebben in hun
lokale onderwijsvisie een grote plek gegeven aan het terugdringen van taalachterstanden. In het
najaar van 2019 heeft de directie van de Globe de ambities geherformuleerd.

» Cotirdinatie en epzetten van taalprojectan

» Opstarten Globe-klassen in de wilk
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=  Verkenning shofso taalklas
Uitwerken meerjarige visie
Regionaal verbinden van Maassluis, Viaardingen en Schiedam
#  Taolken in taal en cultuur
Ee bijdrage leveren aan NT2 minor/PABO/master SEN nieuwkomers
Globe oudercursussen per wijk nleuwkomers opzetten
Een taaladviescentrum realiseren
Excellentie traject van de Onderwijsinspectie
Opzetten van een familieklas {zorgfonderwijs)

Het bestuur van Wijzer in Opvang en Onderwijs en de directeur van de Globe gaan in 2020 met de
samenwerkingspartners (gemeente Viaardingen, het samenwerkingsverband en de anderes
schoolbesturen) en stichting Aanzet verder mogelijkheden onderzoeken om deze ambities te
realiseren.

Ericaschool = voor {voortgezet) specioal onderwils

Deze locatie is een regionale school veor Speciaal Onderwijs {S0) en Voortgezet Speciaal Onderwijs
(V50] aan zeer moeilijk lerende kinderen. Er worden kinderen van 4 tot 20 jaar stap voor stap
begeleid met onderwijs op maat. Het einddoel is een passende baan of dagbesteding, eventueel met
extra nazorg op onze avondschool,

Hetis een school, waar gewoon geleerd wordt. Om de kinderen zoveel mogelijk kennis en
vaardigheden eigen te laten maken, dagen wij hen in een veilige omgeving met kieine stapjes uit,
Zelfredzaamheid is bijzonder belangrijk ener wordt hier dan ook veel aandacht aan hestaad.

In het Voortgezet Speciaal Onderwljs ligt de nadruk op zelfzorg en praktische vaardigheden. Ook het
voorbereiden op de arbeidsmarkt neemt sen belangrijke plaats in. Door middel van stages en
praktijlkovakken stromen leerlingen goed voorbereid uit naar de arbeidsmarkt, Stroomopwaarts
Maassluis, Viaardingen en Schiedam (beschut werk] en dagcentra.

In 2019 heeft er een uitbreiding plaatsgevonden. Door een goede samenwerking en bereidhaid van
alle partijen is het semipermanente bijgebouw in [anuari 2019 operationeel geworden. Dit heeft
zeker geleid tot een afname van de wachtlijst voor leerlingen van de Ericaschool. De interme
verhuiring heeft meer tijd gekost dan vooraf voorzien en is in juli 2019 gerealiseerd. Voor het
schogljaar 2019-2020 kan ingezet gaan worden op een verruiming van het aantal groepen dat les
krijgt op de Ericaschool.

Er zijn diverse gesprekken gevoerd met het Samenwerkingsverband en Ipse de Brugge om te bekijken
of kinderen, die op dit moment de regio uitgaan toch binnen onze regio op te vangen, Na diverse
arignterende gesprekken wordt op dit moment deze kleine doelgroep (namelijk E.M.B_-leerlingen)
nog niet in nauwe samenwerking met de Ericaschool opgezet. De expertise roals deze aanwezig is
binnen bijwoorbeeld de Herman Broere school en de Mattheusschool, zijn ons inziens alleen op grote
schaal te realiseren. Andere mogelijkheden om kinderen in de regio te kunnen houden worden wel
ondersocht door bijvasrbeeld ruimte in IKC de Wereldwijzer beschikbaar te stellen, Eventuale
enderwijsmogelijkheden kunnen dan in een later stadium onderzocht worden,

In schooljaar 2018-2019 zijn alle Citotoetsen in het V$O digitaal afgenomen. Dit resulteerde in een
afname van de werkdruk bij leerkrachten en de leerlingen kregen een actuele toets op maat. Analyse
van de toetsen is uitgevoerd door de internbegeleiders,

SBD Kameleon - voor specical basisonderwijs

580 Kameleon is een school voor speciaal basisonderwijs voor leerlingen wit de regio. De Kameleon
biedt kansen aan kinderen van 4 tot en met 13 jaar die een toelaatbaarheidsverkla ring hebben
ontvangen van het Samenwerkingsverband “Onderwijs Dat Past”.

Op deze locatie is ieder kind uniek en heeft het vele talenten, Plezier in leren en sen veilige omgeving
staan centraal. Op deze locatie beren kinderen alleen, maar ook samen. Zorgraam zijn voor een ander
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en rekening houden met elkaar krijgt veel aandacht.

De Kameleon wil kinderen leren hoe te leren. De scheol zal zich steeds meer ontwikkelan als
specialisten in leren an gedrag. Niet alleen op de Kameleon maar ook op basisscholen binnen het
samenwerkingsverband.

In overleg met het samenwerkingsverband is in 2019 ambulante begeleiding op basisscholen gestart
an kunnen kinderen van basisscholen in de wijk Viaardingen Holy spaciale leeshegeleiding krijgan van
sen leesspecialist op de Kameleon. Dit aanbod aan basisscholen zal worden uitgebreid vanaf 2020.
De Kameleon heeft een aanbod ontwikkeld voor kinderen met cluster 3 kenmerken, Hierin werkt de
Kameleon samen met de Ericaschool. De ambitie is om dit aanbod voor meer kinderen beschikbaar
te krijgen. De eerste gesprekken om het aanbod voor kinderen met cluster 4 kenmerken op de
Kameleon te ontwikkelen 2ijn gestart.

In 2019 zijn mogelijcheden onderzocht om onderwijs en zorg te combineren. Dit zorgt voor meer
afstermming in de doorstroom van kinderen in de longe Risica Kind (zorg) doelgroep naar onderwijs.
De ‘Tebragroep’ is in nazomer van 2018 gestart in sa menwerking met Enver . Evaluatie vindt plaats in
jumi 2020,

Passend aanbod
Andere voorbeelden waarop Wijzer, in samenwerking met de besturen in Viaardingen en Maassluis,
invulling geeft aan een passend aanbod zijn:

Ambulante begeleiding — Ericaschoal Ambulant begeleiders helpen scholen in het speciaal
basisonderwijs kinderen die in aanvulling op het $B0-aanbod de specifieke, didactische aanpak van
Zeer Moeilijk Leren-onderwijs nodig hebben, dit op de juiste manier in t& 2etten.

Taal- en Spraakontwikkeling Auris — locatie IKC de Westhosk: Auris et gedurende een dagdeel per
week de expertise taal- en spraakontwikkeling in voor een groep leerlingen die dit nodig heeft. Deze
learlingen krijgen dit onderwijs als onderdeel van hun ‘mediumarrangement’. Auris biedt ambulante
begeleiding voor de leerlingen die extra ondersteuning voor hun taal- spraakontwikkeling kunnen
gebruiken,

Hoogbegaafden: Alle scholen bieden minimaal de basisondersteuning op een gazamenlijk niveay;
sen aantal scholen biedt verdergaande, specialistische ondersteuning, rodat alle kinderen binnen de
régio op het juiste niveau en sterk door kunnen stromen naar het voortgezet onderwijs. Er zijn
havenbestuurlijke pluskiassen gevarmd en is er een cobrdinator aangesteld om dit vorm te geven, te
rorgen voor een goede toeleiding naar de klassen en voor een goede uitstroom naar het voorigezet
ondenyijs.

specialistische Leesbehandeling: Als er gedacht wordt aan leesproblemen bij een leerling kan er
specialistische leeshehandeling [5LB) worden aangevraagd.

Ernstige enkelvoudige dyslexie; In de gemeenten Maassluis, Schiedam en Viaardingen heeft va naf
2018 een wijziging plaatsgevonden in de toelelding naar diagnostiek en behandeling van EED.
samenwerkingsverband ‘Onderwijs dat Past’ neemt de organisatorische verantwoordelijkheden van
de drie gemeenten over. Via onze locaties wordt dit onderzocht en vragen we passende begeleiding
aan.
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15. Beleidsmedewerker kwaliteit

In de afgelopen pericds (vanaf 2016) heeft de medewerker kwaliteit mede gestalte gegeven aan het
beleid zoals het in de voorgaande hoofdstukken is weergegeven.

Vanaf juli 201% worden de werkzaamheden van de medewerker kwalitait verder uitgebreid.

De medewerker(s) kwaliteit voeren werkzaamheden uit op twee terreinen:

a.
b.

a0

beleid en advies,
coaching en advies,

Beleid en advies

De Beleidsmedewerker

cregert samenhang tussen opvang, onderwijs, personeel en organisatie;

stuurt inhoudelijk aan mede vanuit de kernwaarden van Wijzer

heudt een open en transparante dialoog met alle geledingen van Wijzer

Is verantwoordelijk voor een kwaliteitssysteem waarbij kwaliteit systematisch wordt bepaald,
bewaakt, verbeterd en geborgd;

vertaalt in samenwerking met de [IKC} directeuren doelen uit het strategisch beleidsplan
naar de werkvloer;

codrdineert de zelfevaluatie in de organisatie middels de Riskchanger:

neamt deel aan collegiale audits:

interpreteert data-analyses en vertaalt diverse rapportages (GGD, onderwljsinspectie,
pedagogische plannen, anderzoeken en audits) naar een plan van aanpak;

et een professionalisering wit in de lijn met de jaarplannen;

cregert en neemt deel aan een netwerk van schoolopleiders:

zet verbindende bovenbestuurlijke activiteiten op;

houdt contacten met externen, heeft zicht op landelijke cntwikkelingsn en deelt deze met de
werkvloer;

levert een bijdrage voor de commissie kwaliteit en personeel van de Raad van Toezicht.

Coaching en advies,

De beleidsmedewerker

draagt bij aan de voorbereiding, ontwikkeling en uitvoering van de verbetering van de
kwaliteit op de werkvioer;

Interpreteert data-analyses en vertaalt rapportages naar een plan van aanpak;

stuurt interventie aan die ingezet worden vanuit een plan van aanpak;

stuurt het IB netwerk aan en zet netwerken met diverse spaciallsten/codrdinatoren op;
brengt expertise en kennis in de organisatie in beeld en benut deze:

zet professionalisering uit in de lijn met jaarplannen;

houdt eontacten met externen, heeft zicht op landelijke ontwikkelingen en deelt deze met de
werkvloer,
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16.De doelen en ambities van Wijzer in Opvang en Onderwijs

Het vaststellen van een nieww strategisch document 2019-2023: Steeds Wijzer (BEHAALD],
met de valgende ambities:

Een krachtige leer- en pntwikkelomgeving. We stimuleren het leren en ontwikkelen in alle
ruimtes in en om de locaties. We bieden een omgeving die uitnodigt tot ontdekkend en
onderzoekend leren, We maken verbinding met de maatschappij en durven te vernicuwen.
Qpenbaar en demogratisch gedachtengoed We Hjn trots op ons openbare karakter en laten
mensen hier graag de waarde van zlen en ervaren. Met unieke, persoonlijke verhalen maken
we indruk en zetten we onze stichting en locaties op de kaart.

Samenhang i rziemni anbod t 20 jaar, We hebben een bijzonder
compleet aanbod: van wieg tot maatschappl). We verbinden onze wijk aan onte locaties en
z0rgen voor een actieve, inspirerende leer- en leefomgeving.

Wijzer heeft geen (zeer) zwakke IKC's of scholen. [BEHAALD]

Wijzer streeft naar de ontwikkeling van minimaal 1 excellente IKC of school {DEELS BEHAALD:
Globesgoed, onderweg naar Excellent)

Vanaf 2020: de opbrengsten van de IKC's of scholen halen het minimumniveau van de
signaalwaarde per IKC of school. Zodra dit niveau bereikt is, is het landelijk gemiddelde de
volgende stap. [KC's of scholen die boven het landelijk gemiddelde scoren stellen een eigen
volgende stap voor hun ambitie na afstemming met de beleidsmedewerker kwaliteit,

Er is een goed pedagogisch Kimaat in elk IKC en elke school. (DEELS BEHAALD; doorgaande
lijn kan optimaler)
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17. Kwaliteitsoverzicht

Qwerzicht van de stand van zaken in mei-juni op de locaties van Wijzer.

Inspectiebezoeken scholen mei-juni 2019,

Indicator/schonl
Verificaticonderzock

Herstelonderzoek

iECa- onderzoel

OP1 Aanbod v L L) ]

OF2 Zicht op ontw. G v W W W G *
OP3 Didactisch hand. G ') G v W G *
OP4 (Extra) ondersteuning '
OR1 Resultaten v -
OR2 Sociale en maatschappelijke competenties 3
5K1 veiligheid G G *
Kol Hwalil:eilsmrg W L W W v "
KA 2 Kwaliteitscultultuur G v G G >
KA2 Verantwoording en dialoog G

*het onderzoek aan de IKC de Wereldwijzer is komen te vervallen. Het bestuar is, in verband met de
ingeslagen koers, in gelegenheid gesteld het verbeteren van de kwaliteit zalf te monitaren,

Eindtoetsen juni 2019
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Bijlage 2: Jaarverslag 2019 — Raad van Toezicht

Road wan Toezicht

De Raad wan Toezicht van stichting Wijzer in Opvang en Onderwijs controleert het College van
Bestuur op de uitvoering van zijn taken, is werkgever van het College van Bestuur en fungeert als
klankbord. De Raad van Toezicht bestaat uit vijf leden. De leden van de Raad worden benoemd voor
aen periode van vier jaar en kunnen senmaal herbenoemd worden. De Raad kiest wit zijn midden een
voorzitter en een vicevoorzitter. De Raad van Toezicht werkt volgens de Code Goed Bestuur zoals
vastgesteld door de PO-Raad en laat zich waar nodig adviseren door onder andere de Veraniging van
Toezichthouders In Onderwijsinstellingen (verder te noémen YTOI).

Samenstelling van de Rood van Toezicht
Twee van de leden van de Raad zijn woonachtig in gemeenten waar Wijzer haar activiteiten
uitoefent. De samenstelling van de Raad is in 2019 niet gewijzigd. Gedurende het kalenderjaar 2013
had de Raad van Toezicht de volgende samenstelling:
Mevrouw Karen Hauber {vice voorzitter RvT en remuneratiecommissie)
Mevrouw Annettie van Hemart (kwaliteitscommissie)
De heer Frans Kevenaar (auditcommissie en kwaliteitscommissie)
. Da heer Remco Bouter {aankomend lid/adviseur, auditcommissie)
- Mevrouw Arina Kruithof (aankomend lid/adviseur, voorzitter en remuneratiecommissie]

D& voorzitter noch de leden van de Raad bekleden functies of nevenfuncties waardoor
belangenverstrengeling met de Raad van Toezicht kan optreden, Van de leden en adviseurs van de
Raad zijn alle nevenwerkzaamheden geinventariseerd (zie bijlage I).

Het rooster van aftredan van de leden van de Raad van Toezicht:

Aangetraden 1% termijn 2° termijn
Annettie van Hemert 1-1-2012 1-1-2016 1-1-2020
Frans Kevenaar i-1-20132 1-1-2016 1-1-2020
Karen Hauber 1-10-2016 1-10-2020 1-10-2024
Remca Bouter 1:1-2019 {als advisewr) 1-1-2023 1-1-2027
Arina Kruithof 1-1-2019 {als adviseur] 1-1-2023 1-1-2027

Als gevolg van statutenwijzigingen en besluitvorming doar de gemeenteraden van Maassluis en
Vlaardingen heeft de definitieve benoeming van Remco Bouter en Arina Kruithaf begin 2020
plaatsgevenden. In 2019 namen Remco Bouter en Arina Kruithof deel aan de vergaderingen, maar
hadden zij geen besluitvormende stem.

Vergoedingen Rood van Toezicht

De vergoeding van de leden van de Raad van Toezicht zijn vastgesteld binnen de normen van de
WHNT. De voorzitter ontvangt € 10.935, de leden € 7290, Het lidmaatschap van een commissie kent
pen vergoeding van £1500.

Werkwize

De Raad heeft in 2019 zeven keer vergaderd. Daarnaast heeft onder begeleiding van een externe een
relfevaluatie plaatsgevonden.

De belangrijkste onderwerpen die in 2019 in de vergaderingen van de Raad van Toezicht zijn
besproken, zijn: de {meerjaren)begroting, de jaarstukken en het kwaliteitsbeleid . In mieErdere
vergaderingen Is gesproken over de actualisatie van de strategische koers van Wijzer in Qpvang en
Onderwijs, hetgeen heeft geresulteerd in de geedkeuring van het strategisch heleidsdocument
Wijzer in Opvang en Onderwis (“Steeds Wijzer"]. In 2019 is het treasurystatuut geactualiseerd en
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door de Raad van Toezicht goedgekeurd. Ock de Toezichtsvisie en het toezichtkader is in 2019
opgesteld en door de Raad van Toezicht vastgesteld.

e Raad van Toezicht wordt naast de stukken die ter beslultvarm ing of advisering voorliggen,
geinformeerd over de gang van raken in de stichting door middel van een aantal documenten,
waaronder de managementrapportages (kwartaal) en andere verslagen van het College van Bestuur.
Daarnaast worden, voorafgaand aan de vergaderingen van de Raad van Toezicht, schoolberoeken
georganiseerd die door alle partijen als zeer waardevol worden gezien.

In 2013 i$ een wervingsprocedure doorlopen voor twee nieuwe leden van de Raad van Toezicht, in
verband met het verlopen van de termijnen van mevrouw Annettie van Hemeart en dé heer Frans
Kevenaar. In 2020 zal de heer Jacob Boskma worden benoemd als lid wan de Raad van Taezicht
(auditcommissie en kwaliteitscommissie).

De voorzitter en vice voorzitter van de Raad van Toezicht hebben buiten de farmela
vergadermomenten gedurende het jaar regelmatig met het College van Bestuur gesproken over de
stand van zaken en de resultaten,

Remuneratiecommissie

De Remuneratiecommissie, bestaande uit mevrouw Karen Hauber en mevrouw Arina Kruithof, is
verantwoordelijk voor het werkgeverschap van de bestuurder,

Met de pensioengerechtelijke leeftijd van de heer Alex Brobbel {bestuurder van Wijzer in Onderwijs
en Opvang en BNOV] in het vooruitzicht, is de Raad van Toezicht in 2018 een procedure gestart voor
het werven van een nisuwe bestuurder. De Raad van Taezicht heeft mevrouw Juliet van der Lugt per
1 maart 2019 bencemd tot voarzitter van het College van Bestuur. Jullet van der Lugt wias sinds 1
augustus 2017 directeur van IKC Startpunt, IKC Panta rhei, Kindcentrum Bengel en Kindcentrum de
Vioot. De Raad van Toezicht acht haar de aangewezen persoon om de continuiteit van de huidige
koers van Stichting Wijzer te borgen en verder te ontwikkelen

De Remuneratiecommissie heeft in 2019 vooral gesproken over de verantwoordbare doslen — en
daarmee het verantwoordingskader, Het strategisch beleidsplan varmt de basis van deze
verantwoordbare doslen,

Kwaliteltscommissie

De kwaliteitscommissie, bestaande uit mevrouw Annettie van Hemert en de heer Frans Kevenaar,
richt zich op de kwaliteit van de opvang en het onderwijs en die van het personeel. De
kwaliteitscommissie is in 2019 zeven keer bij elkaar geweest.

Eris een kwaliteitsoverzicht gemaakt van alle scholen, dat in één oogopslag de aandachtspinten
voor het bestuur weergeeft, alsmede de status van het arrangement van de inspectie.

Eind 2019 is voor een andere opzet van de kwaliteitscommissie en daarmee de bespreking van het
thema kwaliteit in de Raad van Toezicht gekozen, Voor 2020 betekent dit dat de commissie zich richt
op de hoofdiijnen van het strategisch kwaliteltsheleid.

Avditcommissie

De auditcommissie, bestaande uit de heer Frans Kevenaar en de heer Remco Bouter, houdt toericht
op de financigle gang van zaken en interne beheersing en voert overleg met de externe accountant
over de uitkomsten van het uitgevoerde onderzoek, De auditcommissie is in 2019 acht keer bi| elkaar
geweesl. Aan de orde zijn geweest de (meerjaren)begrotingen, jaarstukken en de tussentijdse
financiéle rapportages. Tevens is gesproken over Fisicomanagement, fiscaliteit en de nicuwe
inrichting van de controlfunctie.
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Bijlage: hoofd- en nevenfuncties leden RvT

naam Annettie wan Hemert
mevenfuncties - \rijwilliger bij het Hoeksche Waardse landschap, afdeling
jeugdeducatie.
. Wrijwilliger stichting Zomerkind
. Adviseur bij Arie Letterman Beheer BY
naaim Frans Kevenaar
hoofdfunctie Directeur/eigenaar Future Perfect Lid
nevenfunctie . Raad van Toezicht stichting Eykenburg, zorg- en verpleegrentra
in Den Haag
Voorzitter Raad van Toezicht Mationaal Gevangenismuseum,
Veenhulzen
. Lid Ledenraad Nederlandse Rode Kruis, Den Haag
- Voorzitter Raad van Toaezicht stichting Skippy/PePijN,
Kinderopvang, Pijnacker/Nogtdorp
Voorzitter Raad van Toezicht stichting Monton, Montessori-
anderwijs Midden-Nederland, Amersfoort
?ﬂum Karin. Hauber
hoofdfunciie interim Manager/consultant Rijlesowerheid
nevenfuncties Directeur Hauber Management Advies/the greenbirds;
Voarzitter Geschillencommissie Sociaal Domein
- NMF gecertificeerd mediator
naam Remco Bouter
hoofdfunctie Manager bedrijfsvoaring Stichting Quderenhuisvesting Rotterdam
nevenfuncties - Directeur Adviesg0
Program director opleiding Certified Public Controlling en docent
opleiding Accountancy Erasmus Schoal of Accounting &
Assurance
naam Arina Kruithof
beroep Bestuurder Jeugdbescherming Rotterdam Rijnmond
nevenfuncties - Bestuursiid stichting 180
- Lid bestuur Jeugdzorg Nederland
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Bijlage 3: Jaarverslag 2019 - Gemeenschappelijke
Medezeggenschapsraad

Voor u ligt het jaarverslag over het schooljaar 2019 van de gemeenschappelijke
medezeggenschapsraad (GMR) van Wijzer in Opvang en Onderwijs. Een GMR is verplicht een
jaarverslag op te stellen en deze beschikbaar te stellen aan belangstellenden.

Het doel van het jaarverslag is om inzicht te geven in de samenstelling en werkwijze van de GMR &n
haar positie binnen Wijzer,

De GMR is een belangrijke gesprekspartner met een kritische en proactieve houding, die in een sfeer
van vertrouwen met passende kennis en transparant werken (in) formeel direct contact onderhoudt
met belanghebbenden.

De GMR telt 9 leden, te weten 6 ouders en 3 personeelsleden,

Er heeft in 2019 1 lid van de Jenaplanschool extra deelgenomen aan de vergaderingen van de GMR.
De lenaplanschool is opgericht vanuit een zelfstandige stichting [Stichting ter Bevordering van het
Neutraal bijzonder Onderwijs in Viaardingen) en is gekoppeld aan Wijzer via een Personele unie,
Wanneer de afgevaardigde van de Jenaplan advies- en instemming geeft wordt dit apart aangegeven
in de notulen,

Als u wilt reageren en/of vragen heeft over het jaarverslag, dan vernemen wij dit graag van u per

miail; gmrdwijrer.nu.

Voorwoord

Alle vergaderingen zijn gehouden in het bestuurskantoor van Wijzer in Opvang en Onderwijs. Volgens
de wet moet de raad tweemaal per jaar in gesprek met de Raad van Toezicht. Door de wisseling van
bestuurder in 2019 zijn de vergaderingen deels bijgewoond door de vaormalig voorzitter van het
College van Bestuur Alex Brobbel en deels bijgewoond door de nisuwe woorzitter van het College van
Bestuur Juliet van der Lugt.

Twee weken voor de geplande GMR-vergadering komen het dagelijkse bestuur van de GMR en de
voorzitter van het College van Bestuur bij elkaar om de vergadering voor te bereiden.

Het jaar 2019 was het jaar van de grote veranderingen. Zowel in de organisatie en structuur van
Wijzer als in de communicatie tussen het bestuurskantoor en het personeel op de lecaties alsook
met de verschillende gremia van medezeggenschap.

De GMR heeft in 2019 vier keer vergaderd t.w, 15-01-19, 16-04-19, 01-10-19 en 10-12-19.

De verslaggeving is bij de eerste twee vergaderingen verzorgd door ambtelijk secretaris Dick Feikens
en de verslaggeving van de laatste twee vergaderingen is verzorgd door Susanne Boecks-Fokker, de
nieuwe ambtelijk secretaris.

Onderwerpen die in 2019 advies of instemming behoefden:

Instemming:

- Managemeantstatuut

- laarverslag GMR 2018

- Activiteitenplan GMR

- GMR-regelement Statuut
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- Meaerjarig formatieplan Wijzer 2019-2023
- Meerjarig begroting Wijzer 2019-2023

Advias:

- \akantigrposter

- Begroting 2019

- Liquidatie Kidsvizier

Owerzicht van de behandelde stukken

Beleid: Strategisch beleidsplan
Intern: laarverslag GMR 2018
laarversiag Wijzer 2018
laarverslag BNOW 2018
Financieel Begroting 2020
laarrekening Wijrer 2018
laarrekening BROV
Personeel Vacatures GMR
Informerend Ziekteverruimcijfers

Inspectieverslag Wijzer 2013
Inspectieverslag Jenaplan 2019
Verandering in de Wet normalisering rechtspositie ambtenaren (Wnra}

Ontwikkelingen binnen de organisatie:

De voorzitter van het college van bestuur de heer Alex Brobbel heeft de pensicengerachtigde leeftijd
bereikt en Is per 1 april teruggetreden als voorzitter. Vanaf 1 april 2019 Is Juliet van der Lugt de
nieuwe voorzitter van het college van bestuur van Wijzer in Opvang en Onderwijs. Naast de
vernieuwingen in de organisatie als geheel, heeft ook de GMR een vernieuwingsslag geslagen. De
GMR heeft zijn eigen functioneren kritisch bekeken en heeft hier de nodige conclusies aan
verbonden.

samenstelling van de GMR 01-01-19 t/m 31-12-19

Personeelsgeleding:

Pabla van der Valk Personeel van de Ericaschaol

Mettie Meijer Personeel van de Kameleon |1ot september 2013}
Bianca Schroof Personeel van de Wereldwijzer

Oudergeleding:

Angela Westerholt Ouder van IKC De Westhoek

Susanne Boecks-Fokker Ouder van IKC Startpunt

EH van Toledo Ouder Jenaplanschool

Maaike Stolwifk Duder 0BS Holy

Hans Riemens Quder Jenaplanschool (tat juni 2019)

Mark van Lier Quder IKC Jan Ligthart

samenstelling dagelijks bestuur GMR 01-01-19 t/m 31-12-19
57 Jaarverslag 2013 Wijzer In Onderwijs {41535)



Angela Westerholt Voorzitter

Pablo van der Valk Vice-Voorzitter
Dick Feikens Ambtelijk secretaris jtar juni 2019
Susanne Boeckx-Fokker Ambielijk secretaris (vanaf oktober 2019

Doelstellingen GMR voor het jaar 2020

- De GMR werft nieuwe GMR-leden vanuit het personesl ter aanvulling van de bestaande
personeelsgelading GMR

- De GMR organiseert een (G)MR-cursus waarbij GMR en MR samen komen en hierbij hun kennis
vitdlepen.

- De GMR en ambtelijk secretaris zal proberen communicatie tussen de GMR en haar achterban
verstevigen,

- De GMA-leden nemen deel aan werkgroepen binnen Wijzer. Te weten de werkgroep kwaliteit, de
werkgroep financién, de werkgroep huisvesting en de werkgroep personeel

Tat besluit

De GMR hoopt iedereen die betrokken is bij wijzer met dit jaarverslag voldoende op de hoogte te
hebben gebracht van haar activiteiten.

Maassluds, d.d. 15-04-20

Susanne Boeckx-Fokker, ambtelijk secretaris Angela Westerholt, voorzitter
I| i/ 5 1:. el Il,:'_..
CT TN L "
e :

GMR Wijzer in Opvang en Onderwijs
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Bijlage 4: Jaarverslag 2013 - Centrale Qudercommissie

inleiding

Voor u ligt het jaarversiag over het jaar 2013 van de Centrale Oudercommissie {COC) van Stichting
Wijzer in Opvang en Onderwijs. Een COC is verplicht een jaarverslag op te stellen en deze
heschikbaar te stellen aan belangstellenden. Doelstelling van het jaarverslag is om inzicht te geven in
de samenstelling, werkwijze en agenda punten van de COC.

De COC is sen belangrijke gesprekspartner voor het bestuur van de Stichting Wijzer in Dpvang en
Dnderwijs met een kritische/ pro-actieve houding. De COC bestond in 2019 in het begin uit 4 leden,
vanaf 1 aug uit 3 leden; dit zijn allen ouders, welke een lokale OC vertegenwoordigen, Afhankelijk van
de te bespreken onderwerpen gchuift naast de bestuurder van Wijzer in Opvang en Onderwijs ook
altijd een medewerk(sther aan.

Werkwijze

Alle vergaderingen zijn gehouden in hat directiekantoor van Stichting Wijzer in Opvang en Dnderwijs.
in het jaar 2019 is de COC vanwege diverse omstandigheden (zoals 0.a. een bestuurswisseling en de
voorzitter die ermee stopte) maar 2 maal bijeen gekomen, te weten; & maart en 17 september. De
notulen werden per toerbuurt gemaakt door één van de leden.

Een paar dagen voor de geplande COL worden door de bestuursvoorzitter eventuele stukken ter
bespreking naar de leden gestuurd. Ook de leden kunnen stukken en/ of agendapunten insturen om
te besgreken, Door de voorzitter wordt op basis van de ingekomen punten en stukken de agenda
opgemaakt.

anderwerpen in 2019 die instemming en/of advies behoafden:

Instemirfing:
Pedagogisch Beleidsplan, Strategisch Document 2019 - 2023, Aanpassing openingstijden
{oudjaarsdag)

Advies:
Begroting en Tarieven 2020

Overzicht van de overige behandelde punten [ stukken

Beleid/ intern: Lokale Oudercommissies (LOC)
Vakantie Opvang
Personesl: Personeelstekort/ - verloop
Wijzer in Opvang Outfits
Infarmerend; Geintroduceerde Duderportaal Konnect
Resultaten van de Klant tevredenheidsonderzoeken
Wijzigingen in de Wet IKK 2013
Mamacafé geopend
Samenvoegen/ sluiten locaties

samenstelling COC (01-01-2019 t/m 31-12-2013)

Mienke Smolders (tot 1 aug) Voorzitter
Ouder van Kindcentrum de Vieot
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Camlla Hodzelmans Voorzitter {vanaf 1 aug)
Ouder van IKC Jan Ligthart/ De Groene Draad

Carla Keijrer - Aleman Quder van IKC Jan Ligthart/ De Groene Draad
Nils van Zelm (tot 1 april) Quder van OKC De Wereldwijzer

Yeliz Cakmak {vanaf 1 april) Ouder van OKC De Weraldwijzer
Doelstellingen voor het jaar 2020

- Aanvulling van het aantal personeelsleden
- Onderzoeken samengaan met GMRA[Onderwijs) en OR({Dpvang)

Tot besluit
De COC hoopt iedereen die betrokken is bij Wijzer met dit jaarverslag voldeende op de hoogte te
hebben gesteld van haar activiteiten.

Viaardingen d.d. 14-04-2020

Carla Keijzer - Aleman
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Bijlage 5: Risicobehee rsingsmodel

Deze risicoanalyse wordt jaarlifks vitgevoerd, in het |aatste kwartaal van een kalenderjaar
voorafgaand aan de begroting

De analyse wordt besproken in de auditcommissie &n op CvB vergadering

fesultaten wit de analyse vermen input voor strategische plannen en jaarplannen en aan urgente
risico’s wordt een verantwoordelijke gekoppeld

Deze risicoanalyse is een instrument van het CvB voor sturing en contral en wordt |.s.m. de controller
opgesteld

Op basis van landelijk erkende scenario’s voor onderwijsorganisaties wordt voor organisaties met
pen laag risicoprofiel gerekend met een minimaal benodigd weerstandsyermogen van circa 5-10 %
van de structurele uitgaven en bij een gemiddeld risicoprofiel met circa 10-15 % van de structurele
uitgaven. Bij een hoog risicoprofiel wordt circa 15-20 % van de structurele uitgaven gerekend.

Dit is het scenario dat Wijzer in Onderwijs hanteert. In onderstaande tabel is dit nader vitgewerkt.

Risicoprofiel  Benodigde omvang weerstandsvermogan

Zeer laag risicoprofiel 0% van de structurele uitgaven
Laag risicoprofiel 2.5% van de structurele uitgaven
Laag — gemiddeld risicoprofiel 5,0% van de structurele uitgaven
Gemiddeld dsicoprofiel 10,0% van de structurele uitgaven
Gemiddeld — hoog risicoprofiel 15,0% van de structurele uitgaven
Hoog-risicoprofiel 20/% van de structurele uitgaven

Personeel 100 * Personele exploitatie 1,750 ME
mMaterigle sxploitatie 5% * Materiéle exploitatie 0.200 ME
Bedrijfsvoering & Onvoorzien 2.5% * Totale uitgaven 0,540 ME
TOTAAL 2,490 ML

Finamciiibs indlcaboror D 2019

Rerqahiibes Raesultaat v& Balansiobs 011 Positiaf

Cuemant Ralic (SguikdfeE) Wiatisrda Activa vs Ko Wreemd Vanmmogen 1.0 Mininaal 05

Golyablitai Eigen Yermogen v Tokaal Vermogen 0% Minimaal 20%

Kapilalisatiafacion Bictiva <= Gebgwsan en lemeinen vs Talil H% Macimanl

BEater 5%
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